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DE SERVICIOS PUBLICOS e.s.p.

CONSTANCIA DE FIJACION Y DESFIJACION DE AVISO N° 234

Para notificar LA RESPUESTA AL OFICIO PRESENTADO EL DIA 08 DE AGOSTO
DEL 2018 con radicado interno 2021, por el (la) senor{a) MARINA GUARDIA
RAMIREZ , PTANA 3-30-17451 del 30 DE JULIO del 2018, proferida por el
DIRECTOR COMERCIAL de la Empresa Municipal de servicios Publicos de
Piedecuesta E.S.P., se fija el presente aviso hoy tres (03) de septiembre del
2018 siendo las 8:00 A.M y teniendo en cuenta que la misma fue devuelta
por el correo certificado, al no haber sido posible la recepciéon del
peticionario, debido a que en la direccion el lugar estaba cerrado,
quedando de esta forma notificado y de conformidad con el articulo 68 y
69 C.C.A. CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL, LEY 1437 DEL 2011.
“si no hay otro medio mdas eficaz de informar al interesado, se le enviard
una citacién a la direcciéon, al nimero de fax o al correo electrénico que
figuran en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para
que comparezca a la diligencia de nofificacién personal. El envio de la
citacién se hard dentro de los cinco (10) dias siguientes a la expedicién del
acto, y de dicha diligencia se dejard constancia en el expediente. Cuando
se desconozca la informaciéon sobre el destinatario sefialada en el inciso
anterior, la citacién se publicard en la pagina electronica o en un lugar de
acceso al publico de la respectiva entidad por el término de diez (10) dias
siguientes a su notificacién o a la desfijacidon del aviso". El presente aviso se
desfija el dia 14 de septiembre de 2018, siendo las 6:00 P.M.

Se anexan 3 folios.

Con toda atencién,

Q)

WILLIAM ROA QUINTERO
Director &omerciol
Empresa Piedecuestana de Servicios PUblicos E.S.P.
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Piedecuesta, 08 de agosto de 2018
Senora:
MARINA GUARDIA RAMIREZ
Vereda Guatiguara, Parcela la Vega
Piedecuesta
AVISO

LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P.

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal de la decision PTANA 3-30-17451,
que resuelve la Peticidn radicada bajo el N° 2021 del 30 de julio de 2018, a la senora
MARINA GUARDIA RAMIREZ con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo
69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se
realiza la noftificacidn subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra del acto
administrativo.

Se advierte que contra el acto administrativo aue se estd nofificando. procede el recurso
de reposicion ante el Gerente de la Piedecuestanca de Servicios Publicos y en subsidio el
de -apelacién ante la Superintendencia de 3ervicios Publicos, los que deberdn
inferponerse en un mismo esciito dentro e ios cinco (5) dias hdbiles siguientes al
vencimiento del termino del presente AVISO, conforme al articulo 154 de la ley 142 de
1.994, para lo cual se considerard surtida la notificacion al finalizar el dia siguiente al de la
entrega del aviso en el lugar de destino.

Con toda atencion,

T
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PTANA 3-30-17451

Piedecuesta, 27 de julio de 2018

Sefora:

MARINA GUARDIA RAMIREZ

Vereda Guatiguara, Parcela La Vega
Piedecuesta

Ref. Reclamacidn por predio desocupado.

Respuesta al oficio de fecha, 09 de julio de 2018, interpuesto por la sefiora MARINA
GUARDIA RAMIREZ radicado en la Piedecuestana de Servicios Publicos £.5.P..con numero
interno 2021, en atencidon a sus pretensiones me permito dor respuesta en base a las

siguientes,
CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA

Los siguientes consideraciones se realizan teniendo en cuenta el alcance de laley 142 de
1.994 y demd&s normas y concepios concordantes. B

Articulo 45 de la resolucian CRA 720 de 201 5%,

* “ARTICULO 45. Inmuebles desocupados. A los inmuebles que acrediten estar desocupados se fes
aplicard la tarifa final por suscriptor establecida en, el ARTICULO 39 de la presente resolucion,
consideraondo una cantidad correspondiente c‘ie fonelcxjos presentadas paro recoleccion igual o
cero en las siguientes variables: (TRNAU,z=0, 7RA=0,. TRRA=0 j.

Parégrofo. Para ser objeto de ia-aplicacion de las disposiciones sefialadas en el presente articuio,
serd necesario acreditar ante la persona prestadora del servicio la desocupacion del inmueble,
para lo cual el solicitante c’eoerc presemcr a lo persona prestadora af menos uno (1) de los
siguientes docymentos:

i. Factura del ditimo perfoydbf'del servicio publico domiciliario de accueducto, en la que se pueda
establecer que na se presenté consumo de agua potable.

i, Factura del Ultimo periodo del servicio publico domiciliario de energic. en lo que conste un
consumo znferoro igual a cincuenta (50] kilowatts/hora-mes.

i, ACta de la Inspeccion oculcr ol inmueble por parte de lo persono prestodora del servicio publico
de agseo, en /q que conste lo desccupacion del predio.

voLarta de aceptacion de la persona prestodore del servicic plublico domiciliaric de acueducto
de l& suspension del servicio por mutuo acuerdo.

Ung ver gcreditada la desocypacion del inmueble confarme a lo previsto anteriormente, Ia
persona prestadora del servicic publico de oseo deberd tomar todas las medidas necesarias para
que el suscriptor cancele Unicamente ef valor comespondiente o la tarifa del inmuebie desocupado,
de conformidad con la férmula de cdlculo que se fijo en la presenie resolucion.

Lo gereditacion de la desocupacion del inmyeble tendrd una vigencia de tres (3] meses. ol cabo
de los cugles deberd presentarse nuevamente ia documentacién respectiva _ante la persona

s Rrestadora del servicio publico de aseo,
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La persona prestadora del serviclo publico de aseo podrd daor aplicacion, de oficic, a lo tarifa
definida en el presente articuio”,

1. Dicha tarifa NQ puede ser aplicada de manera retroactivg, es decir, aplica desde el
momento en que el usuario solicita la tarifa de desocupado la cual serd vigente por tres
periodos de consumo. Si el predio después de este tiempo sigue desocupado, el usuario
deberd nofificar nuevamente esta condicion, de lo contrario se le aplicara la tarifa normal
vigente.

2. NO se puede aplicar “tarifa por desocupado” a periodos ya liquidados, pues 1as
toneladas cobradas en esta factura ya fueron tenidas en cuenta para el cdiculo de la
tarifa del mes, es decir, NO se puede reliquidar sobre periocdos ya facturados.

Teniendo en cuenta su solicitud le informamos que deberd aportarnps un recibo del
servicio de energia del Gitimo periodo facturado donde se evidencie un consumo inferior
a 50 kilowatts con el fin de acreditar que el inmueble se encuentra realmente
desocunado, de igual forma si cuenta con servicio de acueducio con la Empresa
Piedecuestana de Servicios le soliciiamos que nos aporte el Uliimo recibo generado.

Una vez nos aporte los recibos de energia y acueducto, se procéderd a generar lo
solicitud de aplicacidon de tarifa de predio desocupodo en los fres periodos siguientes
facturados. o

Es importante aclarar que no hay lugar a realizar descuento por predio desocupado sobre
las facturas generadas de mayo y junio de 2018 toda vez que no es posible aplicar
descuentos retroactivos: conforme lo descrito en la normatividad legal mencionada
anteriormente.

En mérito de lo expues’ro LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICCOS E.S.P.
REUELVE

PRIMERO: Declarar PARCIALMEN];E PROCEDENTE, la solicitud del peticionaria de acuerdo a lo
mencionado anteriormente.

SEGUNDO: Notificar del contenido de la presente decision a la sefiora MARINA GUARDIA RAMIREL,
quien para el efecto puede cilarse en la Vereda Guatiguara, Parcela La Vega de Pisdecuesta |
haciéndole enfregc de'una copia de la misma, e informandole que contra la presente procede el
recurso de reposnmén ante: la Empresa, vy subsidiario el de apelacion ante la Superintendencia de
Servicios PUblic ';::;los que deberdn interponerse en un mismo escrito deniro de los cinco {5) dias
hdbiles s«gwentes o ta notificacion del presente acto administrativo.

Con TOdo o?encx ,

WILLIAM ROA QUINTERO
Director Comercial
Empresa Pledecuestana de Servicios PUblicos E.S.P.

7t

Proyectd: Diana Tarszona: (%Sgrdir‘lodoro PQR

Revisd: Miguel Bautista ~ Abogado Comroﬁsrof@ :
, .

ELABORO FEGHA __ . REVISO FECHA APROBO FECHA |
X v Director Administrati ; ‘ i
Profesional en Calidad 06/02/2018 ' Fina:gne'fora oy 09/02/2018 Comité de Calidad 13/02/2018 ‘
Carrera 8 # 12-28 Barrio La Candelaria Atencién: . hitprvwww piedecusstanagsp. oy oo
Sede Administrativa Lunes a Viernes ﬁ}w% @pris P
_ o Teléfono: (037) 6550058 7:30ama 11:30amy ol www.facebock.com ~ Piedecuestana de servicios
Email: servicioalcliente@piedecuestanaesp.gov.co 1:30 pm 3 5:30 pm Pubiicos Esp




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4

