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DE SERVICIOS PUBLICOS e.s.p.

CONSTANCIA DE FIJACION Y DESFIJACION DE AVISO N° 251

Para noftificar LA RESPUESTA AL OFICIO PRESENTADO EL DiA 01 DE AGOSTO
DEL 2018 con radicado interno 02219, por el (la) senor(a)LIGIA DEL
SOCORRO MENESES SOLANO, PTANA 3-30-17457 del 25 DE JULIO del 2018,
proferida por el DIRECTOR COMERCIAL de la Empresa Municipal de servicios
PUblicos de Piedecuesta E.S.P., se fija el presente aviso hoy tres (03) de
septiembre del 2018 siendo las 8:00 AM y teniendo en cuenta que la
misma fue devuelta por el correo certificado, al no haber sido posible la
recepcion del peticionario, debido a que en la direccién el lugar estaba
cerrado, quedando de esta forma notificado y de conformidad con el
arficulo 68 y 69 C.C.A. CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL, LEY
1437 DEL 2011. “si no hay otro medio mdas eficaz de informar al interesado,
se le enviard una citacién a la direccién, al numero de fax o al correo
electronico que figuran en el expediente o puedan obtenerse del registro
mercantil, para que comparezca a la diligencia de noftificacién personal. El
envio de la citacién se hard dentro de los cinco (10) dias siguientes a la
expedicion del acto, y de dicha diligencia se dejard constancia en el
expediente. Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario
sefalada en el inciso anterior, la citacién se publicard en la pdgina
electrénica o en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad
por el término de diez (10) dias siguientes a su notificacién o a la desfijacion
del aviso”. El presente aviso se desfija el dia 14 de septiembre de 2018,
siendo las 6:00 P.M.

Se anexan 3 folios.

Con toda atencioén,

WILLIAM ROA QUINTER
Director Comercial
Empresa Piedecuestana de Servicios PUblicos E.S.P.

Proyecto: D.A.T.B COMO de P.Q.R.
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PTANA 3-30-17457

Piedecuesta, 01 de agosto de 2018

Senora: .

LIGIA DEL SOCORRO MENESES SOLANO
Carrera 20 N° 7 - 50

Barrio La Colina

Piedecuesta

Asunto:
Citacién para nofificacién personal. Decision PTANA 3-30-17457 del 01 de agosto de 2018,

Rad. 02219, recibido el 25 de julio del 2018.
Respetado senor:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de la ley 142 de 1994 el cual prevé que
la notificacidn de la decisidon sobre un recurso o una peticion se efectuard de la forma
prevista en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
me permito citarlo(a) para que comparezca a la Piedecuestana de Servicios Publicos
E.S.P. ubicada en la Carrera 8 N° 12-28 del Municipio de Piedecuesta, de 7:30 a.m. a 11:30
i y 130 P a 400 P.m. 2 fin de aue le sea nolificada personalmente la decision
PTANA 3-30-17457 del 01 de agosto de 2018, conforme a 10s articulos o7 y 68 dei Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Si usted no se presenta a noftificarse personalmente, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la fecha de envio de este oficio, se procederd a surtir la noftificacion por Aviso,
con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Para efectos de surtir la notificaciéon personal por favor presentarse con este oficio, cédula
de civdadania, autorizacion o poder para nofificarse segun el caso.

et

Con toda atencion, -
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PTANA 3-30-17457

Piedecuesta, 01 de agosto de 2018

Sehora:

LIGIA DEL SOCORRO MENESES SOLANO
Carrera 20 N° 7 - 50

Barrio La Colina

Piedecuesta

Ref. Respuesta a reclamacién por, rompimiento de solidaridad.

Respuesta al oficio de fecha 25 de julio de 2018, interpuesto por la sefiora LIGIA DEL
SOCORRO MENESES SOLANO radicado en la Piedecuestana de Servicios PUblicos E.S.P. con
numero interno 2219, en atencién a sus pretensiones me permito dar respuesta en base a
las siguientes,

CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA

La figura de la solidaridad en materia de servicios publicos prevista en el articulo 130 de la
ley 142 de 1994 tiene su origen en la regulaciéon de las obligaciones solidarias en el articulo
1568 dei Codigo Civil, por tanto, sus efectos son similares, en particular los siguientes:

1. El acreedor, que en este caso es el prestador de servicios publicos, puede exigir la
totalidad de la deuda a cualquiera de los deudores solidarios, esto es, dirigirse
contra los tres: usuario, suscriptor y propietario o poseedor, o contra el que elija.

2. El deudor solidario a quien se haga el cobro, estd obligado a pagar la totalidad de
la deuda y no puede exigir el beneficio de division.

3. Si la Empresa solamente se dirige contra uno o alguno de los deudores solidarios,
no por ello pierde el derecho de dirigirse contra los otros, pero si obtiene algin
pago parcial, solo puede luego exigir la parte que no fue satisfecha.

4. El pago total-o parcial extingue la obligacién solidaria respecto de todos.

Ademds, una vez el suscriptor o propietario, en su calidad de deudor solidario haya
pagado la totalidad de la obligacién, puede ejercer las acciones pertinentes contra el
usuario cuando sea el caso.

La figura de la solidaridad en materia de servicios publicos domiciliarios, se encuentra
consagrada en el articulo 130 de la ley 142 de 1994, asi:

Articulo 130. Partes del Contrato. (Modificado por el articulo 18 de la ley 689 del 2001) Son
partes del contrato la empresa de servicios publicos, el suscriptor y/o usuario.

El propietario o poseedor del inmueble, el suscriptor y los usuarios del servicio son solidarios
en sus obligaciones y derechos en el contrato de servicios publicos.

(...) Pardgrafo. Si el usuario o suscriptor incumple su obligacién de pagar oporfunamente
los servicios facturados dentro del término previsto en el contrato, el cual no excederd dos
periodos consecutivos de facturacion, la empresa de servicios publicos estard en la
obligacién de suspender el servicio.
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Si la empresa incumple la obligacién de la suspension del servicio se romperd la
solidaridad prevista en esta norma.

Lo anterior implica que en aquellos casos en que el usuario de un servicio publico
domiciliario sea diferente al propietario o poseedor del inmueble, entre el uno y el ofro se
genera la figura juridica de la solidaridad, por concepto de las deudas generadas por la
prestacién del servicio; de esta forma, la empresa prestadora tiene la facultad de cobrar
dichas deudas tanto al usuario del servicio, como al propietario del inmuebile.

De otra parte, con forme lo dispuesto en el pardgrafo del articulo 130 citado, es
obligacidon de la empresa suspender el servicio por el no pago del mismo, dentro del
término estipulado en el confrato de condiciones uniformes, sin que este exceda los dos
periodos de facturacidon cuando esta sea bimensual y de tres periodos cuando esta sea
mensual.

Una vez revisada la base de datos de la empresa Piedecuestana de Servicios Publicos
encontré que la direccion Carrera 20 N° 7 — 50 del Barrio la Colina de Piedecuestq,
corresponde a la suscriptora LIGIA DEL SOCORRO MENESES SOLANO quien a la fecha
registra una mora en el pago de los servicios de acueducto, alcantarilado y aseo vy
registra un saldo pendiente por cancelar de $7.390.220 estableciéndose que esta
conducta de atrasarse con la empresa lo ha hecho de forma repetitiva.

De lo anterior, la ley 142 de 1994 establece que los usuarios pueden realizar peticiohes,
quejas y reclamos en concordancia del articulo 74 de la Constitucion Politica y la Ley 1755
de 2015 una vez revisando la solicitud radicada en PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS ESP para la contestacion a su requerimiento es preciso que complete los
requisitos establecidos en la mencionada ley para el trdmite de la peticién incoada |
dado lo anterior se la conmina a completar la peticion allegando lo siguientes
documentos:

1. Certificado de libertad y tradicion actuadlizado el cual deberd ser allegado a la
empresa Piedecuestana de Servicios PUblicos dentro de un (1) mes contado a partir
de la noftificacidon del presente escrito so pena del desistimiento tdcito de la peticion,
taly como lo senala el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015. ’

2. Contrato de arrendamiento, y/o documento que pueda acreditar que el predio
ubicado en la Carrera 20 N° 7 — 50 del Barrio la Colina de Piedecuesta estuvo
arrendando en los anos 2012 y siguientes

Lo anterior en virtud a que no se encontraron dentro del escrito presentado el 25 de julio
de 2018. Siendo ellos necesarios para verificar la configuracion del rompimiento de la
solidaridad. Finalmente, se le informa que el término para contestar la peticidn queda
suspendido a partir de la fecha y se reactivara al dia siguiente de la presentacion en
debida forma y con la totalidad de los requisitos establecidos en la peticién conforme lo
ordena el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015.

En mérito de lo expuesto, LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P.

RESUELVE:
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PRIMERO: SUSPENDER los términos de la presente peticion por no cumplir con los
lineamientos legaltes conforme a lo sehalado con anterioridad hasta la recepcion de los

documentos necesarios para completar la solicitud del usuario.

SEGUNDO: REQUERIR a Ia usuaria LIGIA DEL SOCORRO MENESES SOLANO, para que dentro
del término de un (1) mes contado a partir de la notificacion del presente escrito allegue
la documentacidn exigida para llevar a cabo el trdmite de la peticidon incoada.

TERCERO: Contra el presente Acto no procede recurso alguno por tratarse de un acto en

tramite.

Con toda atencién,

ILLI

ROA QPINTER

Director Comerdal
Empresa Piedecuestana de Servicios PUblicos E.S.P.

Proyecto: Miguel Bautista Fernandez - Aboguado Contrahstg
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