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CONSTANCIA DE FIJACION Y DESFIJACION DE AVISO N° 253

Para notificar LA RESPUESTA AL OFICIO PRESENTADO EL DIA 30 DE JULIO DEL
2018 con radicado interno 1938, por el (la) senor(a) MARIA OFELIA RICO
BARAJAS, PTANA 3-30-17431 del 19 DE JULIO del 2018, proferida por el
DIRECTOR COMERCIAL de la Empresa Municipal de servicios Publicos de
Piedecuesta E.S.P., se fija el presente aviso hoy tres (03) de septiembre del
2018 siendo las 8:00 A.M y teniendo en cuenta que la misma fue devuelta
por el comeo certificado, al no haber sido posible la recepciéon del
peticionario, debido a que en la direcciéon el lugar estaba cerrado,
quedando de esta forma notificado y de conformidad con el articulo 68 y
69 C.C.A. CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL, LEY 1437 DEL 2011.
“si no hay ofro medio mds eficaz de informar al interesado, se le enviard
una citacion a la direccidn, al nUmero de fax o al correo electronico que
figuran en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para
que comparezca a la diligencia de notificacion personal. El envio de la
citacién se hard dentro de los cinco (10) dias siguientes a la expedicidn del
acto, y de dicha diligencia se dejard constancia en el expediente. Cuando
se desconozca la informacién sobre el destinatario senalada en el inciso
anterior, la citacién se publicard en la pdgina electrénica o en un lugar de
acceso al publico de la respectiva entidad por el término de diez (10) dias
siguientes a su notificacion o a la desfijacion del aviso”. El presente aviso se
desfija el dia 14 de septiembre de 2018, siendo las 6:00 P.M.

Se anexan 4 folios.

Con toda atencién,

WILLIAM ROA QUINTERO
Director Comercial

Empresa Piedecuestana de Servicios PUblicos E.S.P.

Proyecto: D.A.T.B CMO de P.Q.R.
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Piedecuesta, 30 de julio de 2018
Sefora:
MARIA OFELIA RICO BARAJAS
Transversal 10 B No. 13 - 36, Nueva Candelaria
Piedecuesta
AVISO
LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P.
Al no haberse levado a cabo la notificacion personal de la decision PTANA 3-30-17431,
que resuelve la Peticion radicada bajo el N° 1938 del 19 de julio de 2018, a la senora
MARIA OFELIA RICO BARAJAS con el fin de dgr cumplimiento alo establecido en el articulo
49 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se
realiza la nofificacién subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra de! acto
administrativo.
Se advierte que contra €l acto administrativo que se estd notificando, procede el recurso
de reposicién ante el Gerente de la Piedecuestana de Servicios PUblicos y en subsidio el
de apelacion ante la Supcrintendencia de  Servicios Pdblicos, los gque delberdn
interponerse en un mismo escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al
vencimiento del término del presente AVISO, conforme al articulo 154 de la ley 142 de
1.994, para lo cual se considerard surtida la notificacién al finalizar el dia siguiente al de la
enfrega del aviso en el lugar dedestino.
Con toda atencidn,
WILLIAM ROA QUINTERO
Director Comercial
Empresa Piedecuestana de Servicios Publicos E.S.P.
\ 4 Al '5'
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PTANA 3-30-17431

Piedecuesta, 19 de julio de 2018

MARIA OFELIA RICO BARAJAS
Transversal 108 No. 13 - 36, Nueva Candelaria

Piedecuesta ;

Rel. Soliciiud Descuento Cobro de Suspension. )

W, 28 de junie de 2018, interpuesio por G sefiora MARIA OFELIA
en ia Piedecuesiana de Servicios Fublicos £.5.P. con numiers
N0 suUs pretensiones me permiic dar respuesta en base o las

St al of

RICO BARAJAS rad

e 1938, en atenc
ienies,

CONSIDERACIONES DE.LA EMPRESA -

s siepiemes consideraciones e realizan teniendo en cuenta el alcance de ialey 142 de
; w6 Normas y conceptos cancordantes,

Do aouerdo @ o esiablecido en el arl. 140 de la ley 142 de 1994, Suspension por
incumplimiento: “El incumplimiento del contrato por parte del suscriptor o usuario da lugar
oension del servicio en los evenlos sefaiados en ns condicicnes uniformes ole!

D SOIVICIOY y e 10do SusD en los siguiente

I SUS

Lo fatia de pago por él termino que fije la enfidad prestadora, sin exceder en todo case

do dos (2] perdodos de facturacion en el evento en que esta sea bimestral y de fres {3)
Soloy cuando seda mensual y el fraude a fas conexiones. acomelidas. medidores ¢

Es causal también de suspension. o alleracion incopsulia y unilateral por parte del usuario
o osuscriptor - de  las © condiciones  confractuales  de prestacion T del servicio,

Durante 1o suspension, ninguna de ias partes puede fomar medidas que hagan impositle
el cumplimiento de las  obligaciones reciprocas tan pronto termine la causal e

Y

T 0 Ne suspension, la entidad prestadora puede ejercer todos los dereches que ias
sy el contrato uniforme e conceden para el evento del incumplimiento”.

LYY

Fara restablecer el servicio, sila suspension o el corte fueron imputables al suscriptor
usunio. ésle debe eliminar su causa, pagar todos los gastos sie reinstalacion o reconexion
e ios que la empresa incuna, y safisfacer las demdads sanciones previstas. todo de acuerds
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Sunns Cumpla con fas obligaciones que preve elinciso anterior, habra faila del servicio.
e aenerdo Gosuosolicitud se procedio a revisar en nuesiro sistema de informacion
comcroa donde see pudo  establecer gue el codigo ae  susciplor No. 034136
ceiresponaicnte a la direccicn CL SAN 2D - 03 APTO 301 PALERMO | aclualimente o
coapriaa 1o esta realizando los siguientes cobre: $10.937 por concepto de suspension del
o seony %8 375 por conceplo de reconexion del servicio en la factura corresponaicnte
e G 7o Qe 2018 v aio fecha registra un saldo pendiente por cancelar de $47.360
Concspondienic aia factura der mes de mayo de 2018,
~igual forma se evidencia aue ia empresa ingresd soficilud de suspension del servicio el
i 23 ge mayo de 2018, ia cudl tue gjecutada el dia 28 de mayo de 2018 alas 12:50 poo
v reconaxion del servicio se realizo ¢l dia 29 de mayo de 2018, como se puede aprenion
conn e enle imaoon
|
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SocLnbetante tenigndo en coenta Que el pago de o faciuna dei mes de marzo ae 2008 foe
recti oo el dia 28 de mayo de 2008 alas 9:20 a.m. anles de que se realizar@ ia suspension
delsaraciony en visia de gue 1o senora MARIA OFELIA RICO BARAJAS manifiesia hatyer
heoro onlrega de la copia del pago al funcionario que fue a realizar 1o suspension. se
Lontoo areaiizan fos siguientes descuentos:
- BHLYR por concepto de susponsion del servicio
- b 575 por concapto de reconexidon del servicio
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Aol GO O GE SQIGS LIGNie TG PG Lancelan de FA6.770 (Se anexa fuciuru!
Seomdrito de o expuesto, LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P.
RESUELVE
ABORG ] REVISO ‘
o _L“,M’,)RL . \(F 'E‘Ct'l»:\ D10 A St S FECHA APROBO FECHA
DR L e ROV [ ’ (NP RIS B Comite de Gl e TEL0
i i R i o :
Loabenn 8o 12-28 Barno Lo Candelana ! Atencion: '
Sede Administrativa Lunes a Viernes
Telélono' (037, 6550058 |  7:30ama1130amy |
: . ' ~ ! Y R SOk com - Py seueslang o it LS
EONAD Seraldichenie@pieoecuestanaesp gov ¢e 130 pma 5:30 pm |- Lt ACebRek com - Predecucsta 1;3'? SerVE ¢
LDICOS B




o

CARTAS

' Codigo: GPI-MC CDR0T-103 707

i . e e e . NE
Version: 1.0

'Pagina3ded
I

PRIMERO: Declarar PROCEDENTE. 1o solicituds del petlicionario de acuerdo a lo expuesio

ebecoenente,

SEGUNDO: Notificar del conlenido de ta presente decision a la senora MARIA OFELIA RICO
BARAJAS, muien para ef efecto puede citarse en la Transversal 10B No. 13 - 36, Nueva

Candelaria de Piedecussia,

TIES

haciéndole enfrega de una copia
ndndole que conhia la presente procede el recurso de repoesicion ante ta tmpresa. y
dicrio el de apelacion anfe la Superintendencia de Servicios Publicos. los que

de la misma. e

doterdan interponerse en un mismo cscrite dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes @
o relificacion del presente acio administrative.

oy alenicon,

OA QUINTERO
Director Comercial
Empresa Predecuestana de Servicios Publicos E.S.P.
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