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CONSTANCIA DE FIJACION Y DESFIJACION DE AVISO N° 271 

Para notificar LA RESPUESTA AL OFICIO PRESENTADO EL DIA 15 DE AGOSTO 
DEL 2018 con radicado interno 2235, por el (la) senor(a) CAROLINA AGUIRRE 
ORTIZ Y OTROS, PTANA 3-30-17493 del 25 DE JULIO del 2018, proferida por el 
DIRECTOR COMERCIAL de la Empresa Municipal de servicios POblicos de 
Piedecuesta E.S.P., se fija el presente aviso hoy SIETE (07) de septiembre del 
2018 siendo las 8:00 A.M y teniendo en cuenta que Ia misma fue devuelta 
por el correo certificado, al no haber sido posible Ia recepción del 
peticionario, debido a que en Ia direccion el lugar estaba cerrado, 
quedando de esta forma notificado y de conformidad con el articulo 68 y 
69 C.C.A. CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL, LEY 1437 DEL 2011. 
"si no hay otro medio más eficaz de informar al interesado, se le enviara 
una citacion a la direccion, al nOmero de fax o al correo electranico que 
figuran en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para 
que comparezca a la diligencia de notificacion personal. El envio de la 
citacion se hard dentro de los diez (10) dias siguientes a la expedicion del 
acto, y de dicha diligencia se dejara constancia en el expediente. Cuando 
se desconozca la informacion sobre el destinatario senalada en el inciso 
anterior, la citacion se publicara en la pagina electranica o en un lugar de 
acceso al pUblico de la respectiva entidad por el termino de diez (10) dias 
siguientes a su notificacion o a la desfijaci6n del aviso". El presente aviso se 
desfija el dia 20 de septiembre de 2018, siendo las 6:00 P.M. 

Se anexan 1 folios. 
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PTANA 3-30-17493 

Piedecuesta, 15 de agosto de 2018 

Senora: 
CAROLINA AGUIRRE ORTIZ Y OTROS 
Carrera 19 B No. 7 - 63 Barrio La Colina Campestre 
Piedecuesta 

Ref. Queja Prestacion de Aseo 

Dando respuesta al oficio de fecha 25 de julio de 2018, interpuesto por la senora 
CAROLINA AGUIRRE ORTIZ, radicado en la Piedecuestana de Servicios PUblicos E.S.P. con 
numero interno 2235, en atenciOn a sus pretensiones me permito dar respuesta en base a 
las siguientes, 

CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA 

Las siguientes consideraciones se realizan teniendo, en cuenta el alcance de la ley 142 de 
1.994 y demos normas y conceptos concordantes. 

Teniendo en cuenta lo manifestado por los diferentes usuarios en el oficio alleged° a la 
Empresa Piedecuestana de Servicios POblicos, le informamos que se procedig a remitir la 
Di-eccion de Operaciones la solicitud para clue se esludie is posibiiidad reaiizar is 
recolecciOn por las calles peatonales. 

De igual forma presentamos disculpas por los inconvenientes causados. 

Asi mismo le informamos que todas sus quejas respecto al servicio de recoleccion de aseo 
son atendidas a traves de nuestra linea de atencion al usuario 6550058 ext. 109. 
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