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CONSTANCIA DE FIJACION Y DESFIJACION DE AVISO N° 392 

Para notificar LA RESPUESTA AL OFICIO PRESENTADO EL DIA 02 DE OCTUBRE 
DEL 2018 con interno 2726, por el (la) senor(a) YANETH FRANCO A., PTANA 3-
30-17615 del 24 de SEPTIEMBRE del 2018, proferida por el DIRECTOR 
COMERCIAL de la Empresa Municipal de servicios PUblicos de Piedecuesta 
E.S.P., se fija el presente aviso hoy TREINTA Y UNO (31) de octubre del 2018 
siendo las 8:00 A.M y teniendo en cuenta que Ia misma fue devuelta por el 
correo certificado, al no haber sido posible Ia recepción del peticionario, 
debido a que en Ia direction el lugar estaba cerrado, quedando de esta 
forma notificado y de conformidad con el articulo - 68 y 69 C.C.A. 
CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL, LEY 1437 DEL 2011. "si no hay 
otro medio más eficaz de informar al interesado, se le enviara una citacian 
a la direcci6n, al nOmero de fax o al correo electronico que figuran en el 
expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para que 
comparezca a la diligencia de notificaci6n personal. El envio de la citacion 
se harp dentro de los diez (10) dias siguientes a Ia expediciOn del acto, y de 
dicha diligencia se dejara constancia en el expediente. Cuando se 
desconozca la information sobre el destinatario senalada en el inciso 
anterior, la citacian se publicara en la p6gina electrOnica o en un lugar de 
acceso al pOblico de la respectiva entidad por el termino de diez (10) dias 
siguientes a su notificacian o a la desfijacian del aviso". El presente aviso se 
desfija el dia 15 de noviembre de 2018, siendo las 6:00 P.M. 

Se anexan 3 folios. 

Con toda atenci6n, 

WILLIA ROA QUINTERO 
Directo Comercial 
Empresa Piedecuestana de Servicios Poblicos E.S.P. 
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Piedecuesta, 02 de octubre de 2018 

Senora: 
YANETH FRANCO A. 
Calle 2 AN No. 2C - 9, Apartamento 501 
Piedecuesto 

AVISO 

LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P. 

Al no haberse Ilevado a cabo la notificacion personal de la decision PTANA 3-30-17615, 
que resuelve la Peticion radicada bajo el N° 2726 del 24 de septiembre de 2018, a la 
senora YANETH FRANCO A. con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 
69 del Cbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se 
realize la notificacibn subsidiaria per AVISO, remitiendo copia Integra del acto 
administrativo. 

Se advierte que contra el acto administrativo que se este) notificando, procede el recurso 
de reposicion ante el Gerente de la Piedecuestana de Servicios POblicos y en subsidio el 
de apelacion ante la Superintendencia de Servicios Publicos, los que deberen 
interoonerse en un mismo escrito dentro de les cinco (5) dies habiles siguientes al 1. encimIento del termino del presente AVISO, conforme al articulo 154 de la ley 142 de 

994, parole cual se considerara surtida la notificacien al finalizar el die siguiente al de la 
entrega del aviso en el lugar de destine. 
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PTANA 3-30-17615 

Piedecuesta, 24 de septiembre de 2018 

Senora: 
YANETH FRANCO A. 
Calle 2AN No. 2C - 9, Apartamento 501 
Piedecuesta 

Ref. Solicitud Suspension temporal del Servicio de acueducto y alcantarillado. 

, espuesta al officio ce fecha, 17 de septiembre de 2018, interpuesto por la senora YANETH 
FRANCO A. radicado en la Piedecuestana de Servicios POblicos E.S.P. con nOmero inferno 
2726, en atencion a su pretension me perrnito dar respuesta en base a las siguientes, 

CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA 

Las siguientes consideraciones se realizan teniendo en cuenta el alcance de la ley 142 de 
1.994 y demos normas y conceptos concordantes. 

El articulo 128 de la Ley 142 de 1994. regula el controto de plestacion de servicios pbblicos 
dorHciliatios, el cud es definido comb un acuerdo de voluntades 'en virlud del cual una 
empresa de servicios pUblicos los presto a un usuario a cambio de un precio en diner(), de 
acuerdo a estipulociones que hen sido definidas por ella pare ofrecerlas a muchos 
(..hliaries no leterminados" 

Articulo 138 DE LA LEY 142 DE 1994. Suspension de comOn acuerdo. Podre suspenderse el 
servicio cuando lb soliate on suscriptor 	usuario, si convienen en ell() la empresa y los 
ferceros clue puedan resullar afectedos. De la misrna manera podran las partes terminar 
el control() 

Con relation a la suspension temporal del servicio pUblico domiciliario de aseo:El Articulo 
18 de lc,] Ley 689 de Agosto 31 del 2001, mc.)dificatorio del Articulo 130 de la Ley 142 de 
1994 senala que la suspension NO APLICA pare el servicio de aseo, teniendo en cuenta 
que el servicio pbblico domiciliario de aseo se encuentra inmerso dentro del concepto de 
SANEAMIENTO BASICO, protegido constitucionalrnente, per lo que debe prestarse de 
manerd uniforme, continua y sin posibilidad de suspensiones temporales o definitivas por 
parte de la entidad prestadora, salvo caso fortuito o fuerza mayor. 

En afencion a so solicitud, le informamos que se procedie a reviser en el sistema comercial 
de la empresa y se observe que el codigo de suscriptor No. 042055 correspondiente a la 
direction CL 2AN 2C-09 APTO 301 actualmente la empresa le este facturando 1 mts3 de 
consurno en acueducto y alcantarillado en el mes de julio de 2018, registra un saldo 
pendiente per cancelar par valor de $418.445 por concept() de financiacion de 
acueducto y on saldo pondiente de $417.258 par coricepto de financiacion de 
alcanlarlilado. 

Asi mismo se procede a verficar en el sistema de information comercial y se observe que 
el cadlgo de suscriptor No.042063 correspondiente a la direction CL 2AN 2C-09 APTO 401 
actualinente la empresa le este facturando 1 mts3 de consumo en acueducto y 
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