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CONSTANCIA DE FIJACION Y DESFIJACION DE AVISO N° 395 

Para notificar LA RESPUESTA AL OFICIO PRESENTADO EL DIA 05 DE OCTUBRE 
DEL 2018 con interno 2782, por el (Ia) senor(a) ALEXIS SANDOVAL RICO, 
PTANA 3-30-17631 del 28 de SEPTIEMBRE del 2018, proferida por el DIRECTOR 
COMERCIAL de la Empresa Municipal de servicios POblicos de Piedecuesta 
E.S.P., se fija el presente aviso hoy TREINTA Y UNO (31) de octubre del 2018 
siendo las 8:00 A.M y teniendo en cuenta que la misma fue devuelta por el 
correo certificado, al no haber sido posible Ia recepción del peticionario, 
debido a que en Ia direction el lugar estaba cerrado, quedando de esta 
forma notificado y de conformidad con el articulo 68 y 69 C.C.A. 
CITACIONES PARA NOTIFICACION PERSONAL, LEY 1437 DEL 2011. "si no hay 
otro medio más eficaz de informar al interesado, se le enviara una citation 
a Ia direcciOn, al nOmero de fax o al correo electronic° que figuran en el 
expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, para que 
comparezca a la diligencia de notification personal. El envio de la citation 
se hard dentro de los diez (10) dias siguientes a Ia expediciOn del acto, y de 
dicha diligencia se dejara constancia en el expediente. Cuando se 
desconozca Ia information sobre el destinatario senalada en el inciso 
anterior, la citation se publicara en Ia pagina electranica o en un lugar de 
acceso al pOblico de la respectiva entidad por el termino de diez (10) dias 
siguientes a su notification o a la desfijacion del aviso". El presente aviso se 
desfija el dia 15 de noviembre de 2018, siendo las 6:00 P.M. 

Se anexan 3 folios. 

Con toda atenci6n, 

WILLIAM OA Q INTERO 
Director s omercial 
Empresa Piedecuestana de Servicios Poblicos E.S.P. 

Proyecto: D.A.T.B Coo • inado • de P.Q.R. 

ELABORO 
Profesional en Calidad 

FECHA 
06/02/2018 

REVISO 
Director Administrativo y 

Financiero 

FECHA 
09/02/2018 

APROBO 
Comite de Calidad 

FECHA 
13/02/2018 

Carrera 8 # 12-28 Barrio La Candelaria 
Sede Administrative 

Telefono: (037) 6550058 
Email: servicioalcliente@piedecuestanaesp.gov.co  

AtenciOn: 
Lunes a Viernes 

7:30 am a 11:30 am y 
1:30 pm a 5:30 pm 
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WILLIAM R • • QUINTERO 
Director Co ercial 
Empresa Piedecuestana de Servicios POblicc 

0A 
Proyecto: Diana Andya Tarazona. Coordina 

Reviso: Miguel Bautista - Abogado Contratist 
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Piedecuestana PQR 	Codigo: GPI-MC CDR01-103 F07 

CARTAS Versi6n: 1.0 

Piedecuesta, 05 de octubre de 2018 

Sefior: 
ALEXIS SANDOVAL RICO 
Transversal 10B No.13 - 36, Nueva Candelaria 
Piedecuesta 

AVISO 

LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P. 

Al no haberse Ilevado a cabo la notificacion personal de la decision PTANA 3-30-17631, 
que resuelve la Peticion radicada bajo el N° 2782 del 28 de septiembre de 2018, al senor 
ALEXIS SANDOVAL RICO con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 69 
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza 
la notificacion subsidiaria por AVISO, remitiendo copia Integra del acto administrativo. 

Se advierte que contra el acto administrativo que se este, notificando, procede el recurso 
de reposicion ante el Gerente de la Piedecuestana de Servicios Publicos y en subsidio el 
de apelacion ante la Superintendencia de Servicios Publicos, los que deberan 
interponerse en un mismo escrito dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al 
vencimiento del termino del presente AVISO, c:onforme al artict,Ito 15/1 do Ia ley 142 de 
1.994, porn la ,,,;;IOU is notificacion al finalizar el dia siguiente al de la 

liega del aviso en el lugar de destino. 

Con toda atencion, 
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PTANA 3-30-17631 

Piedecuesta, 28 de septiembre de 2018 

Senor: 
ALEXIS SANDOVAL RICO 
Transversal 10B No. 13 - 36, Nueva Candelaria 
Piedecuesta 

Ref. Solicitud Revision Tecnica 

Resfpuesto 	ofic10 de fecha, 24 de septiembre de 2018, interpuesto por el senor ALEXIS 
SANDOVAL RICO en 10 Hedecuestana de Servicios Publicos E.S.P. con numero inferno 2782, 
C.'";:tenClor' a sus prelenslones me permit° dor respuesta en base a as siguientes, 

CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA 

squientes consideracio, es se realizan mon do or cueftc) e1alcance de la ley 142 be 
1.(1`/z1 y demos lormas y coriceptos cmicordanles. 

OF • entrairo 	preslacior -  de servious pUb1icos 
Hceer- ar,• 	 taaes 	virtue' dei coo/ o:Ps] 

u tit 0 1Y, ut CIL ! ! 	U' C i0 	t brinere, de 
oel•-1,;•.;•• c-, or eft() Cr.!0r0 0/70(.701(0s V f71!tC.i , et 

Articulo 146 	moo0[, 	 0: P" eCIO 	 ` 	 ,(-Jicfn 	rl aac, fior e,  
uele;L.,  Naciona1;66(..; 	12(19, 	empiesa y e' suserVor o usuario tienen derecho a que 

los conserrius se fhician: 0 quo se en-spleen pcfra ello los instrumentos de medida que to 
haya hec1)0 dispenbles-  y a due 01 consumo sea el element() principal del precio 

nue se cobre 01 ,usciipfor (.-.) us,)c-Ori(). 

f n U'Ve-PC1011 	SU ';0DUTtuci r Informal-nes due se precede a (f rgresor or- den be servicio No. 
32'781)5 con e1 lirr 0e nee m uo1ice,  Uf 	reVISIbIl a VIS conekones que present() medidor 
ubicaao u-rt 10 DG 4C 4B-32 APTO 101 	c detecle sl se presenta alguna anomalia, esta 
re,,vihon Selo ejec..e1ada et ,  10s pe")ximos 
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De gull forino se procedia ingieso! ordenes de servicios Nos. 329856 - 329857, con el fin 

de due se revise (15 c,.- vexiones de los m)edidores instotodos en los predios 

correspondientes a los direccones DC 4C 4B-32 AP70 301 y DC 4C 4B-32 APIO 201. 
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En r'nerito de lo expuesto, LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P. 

RESUELVE 

PRIMERO: Declarar PROCEDENTE la solicitud de la peticionaro, de acuerdo a lo 
mencionado 00 teriormente. 

SEGUNDO: Nolificof del contenido do la Fyesente decisibn of sensor ALEXIS SANDOVAL 
RICO, quien porn el elect() puede coarse en Transversal 10B No. 13 - 36, Nueva 
Candelaria de Piedecuesta, hocienciole enfrega de una Copia de la misrna. e 
into!mandoe clue contra lo presente p'ocede el recurs() de reposicicin-  ante la Empresa, y 
sub!Aia)io el de apelo:!()n ante in Nipe!-Intendencio Dc, Servicios Publicas. los due 
debe!On interponer se en urinlismo escHto dentro de los cinco (5) dos habiles siguientes a 

na)ificacion del preset 	acto administrahvo. 

WILLIAM ROA QUINTE 
Director Com rcial 

Empresa Piedecuestana de Servicios PUblicos E.S.P. 

ii Cll.i;l {3Fo 	13,11; 	 i!1■ 1'.■ iC; 
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