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CONTRATANTE: + | EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
PIEDECUESTA E.S.P. - PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS
CONTRATISTA: METROSERVICES S.A.S, identificada con Nit No. 900.583.125-8

representada legalmente por RAMIRO RANGEL PARRA identificado
con cédula de ciudadania No. 91.347.824 de Piedecuesta — Santander
OBJETO: “APOYO EN LA EJECUCION DE PROCESOS Y SUBPROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE
SERVICIOS PUBLICOS”

VALOR: " NOVECIENTOS SESENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS
CUARENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS TREINTA PESOS
M/CTE ($962.744.430,00) (Incluido tributos, contribuciones, tasas,
impuestos, y en general todos los gravamenes a que haya lugar, de
acuerdo a la clase de contrato)

PLAZO: SEIS (06) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL
ACTA DE INICIO

Entre Ios suscritos Doctor GABRIEL ABRIL ROJAS, |dentlf|cado con la cédula de ciudadania No.
5.707.060 de Piedecuesta, en su condicion de Gerente y Representante Legal de la EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA E.S.P. -
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS segun: Resolucién de nombramiento No. 014 -
P2020 y diligencia de posesion No. 014/2020, empresa lndustrlal y Comercial del municipio de
Piedecuesta - Santander, con personeria juridica, capital independiente y autonomia
administrativa, creada mediante Decreto Municipal No.: 172 del 17 de diciembre de 1997, con
domicilio en Pledecuesta Santander, facultado legalmente para contratar segtn Acuerdo No. 016
del 28 de diciembre de 2020 de la Junta:Directiva, quien en adelante se denominara EL
CONTRATANTE O LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS de una parte,
y de otra parte, METROSERVICES S.A.S, identificada con Nit No. 900.583.125-8 representada
legalmente por RAMIRO RANGEL PARRA identificado con cédula de ciudadania No. 91.347.824
de Piedecuesta — Santander ‘quien en adelante se denominara el CONTRATISTA, hemos
acordado celebrar el presente contrato de prestacion de servicios, previo las siguientes:

CONSIDERACIONES:

1) Que la empresa Muntcnpal de Servicios Publicos Domiciliarios de Piedecuesta E.S.P -
Piedecuestana de servicios plblicos es una entidad con caracter industrial y comercial del
orden mummgal que tiene como objeto principal la prestacién de los servicios publicos
dom|c arios.de. Acueducto Alcantarillado y Aseo, como la produccién y comercializacion de
aguaaozonlzada y microfiltrada, entre otros, asi como las actividades complementarias a los
mismos,

2) Que la empresa Municipal de Servicios Publicos Domiciliarios de Piedecuesta E.S.P -
Piedecuestana de Servicios Publicos como entidad municipal, estd sometida a la Ley 142 de
1994 y normas reglamentarias y modificatorias, a los Estatutos de la empresa Acuerdo No.
004 del 6 de septiembre de 2018, a su Manual de Contratacion Interno Acuerdo nimero 012
del 06 de julio del 2015 modificado por el acuerdo de junta directiva No. 007 del 09 de agosto
de 2017, como a las demas normas a donde remiten las anteriores para determinadas
circunstancias. \
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3) Que en consecuencia el presente contrato se rige conforme a lo previsto por los Estatutos de

la Empresa y su Manual de Contrataciéon y demas normas que reglamentan o complementan
la materia.

4) Que existe el respectivo estudio previo de conveniencia y oportunidad, fundamento juridico que
soportan la necesidad y la modalidad de seleccién al tenor de lo sefialado en el marco
normativo propio de la entidad, realizado por la Directora Administrativa y Financiera de la
empresa contratante.

5) Que existe disponibilidad presupuestal certificada por la Directora Admlmstratlva y Fmancnera
de la entidad con CDP’S No. 21A00215, 21L00213 y 21800186 de fecha 12 de abnl de 2021.

6) Que EI CONTRATISTA manifesté bajo la gravedad del juramento, que no se halla incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas enla Iey "

7) Que como consecuencia de lo anterior, las partes acuerdan la celebracwn del presente
Contrato, que se rige por las siguientes:

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. El contratista 'se compromete para con la
empresa PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS axcumplir con las actividades del
contrato cuyo objeto es “APOYO EN LA EJECUCION DE PROCESOS Y SUBPROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS”.
CLAUSULA SEGUNDA. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: OBLIGACIONES
GENERALES DEL CONTRATISTA: 1. Cumplir el contrato en forma oportuna, en las condiciones
consagradas en los estudios previos que forman parte integral del mismo. 2. Cumplir la
Constitucion y la normatividad que rige la contratacion con entidades del Estado. 3. Suscribir en
conjunto con el Supervisor el acta de inicio del contrato y demas actas que se requieran durante
la ejecucion del contrato. 4. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales. 5.
Colaborar con la Piedecuestana de Servicios Publicos para que el objeto contratado se cumpla y
sea de la mejor calidad. 6. Acatar las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta
el Supervisor. 7. Cumplir las obligaciones con los Sistemas de Seguridad Social en Salud,
Pensiones y R|esgos Laborales, asi como aportes parafiscales, cuando haya lugar: y presentar los
documentos que asido acredlten como requisito para cada uno de los pagos. 8. Mantener fijos los
precios pactados,:durante la ejecucion del contrato. 9. Cumplir con las condiciones técnicas,
juridicas, econdmicas, financieras y comerciales establecidas en el estudio previo. 10. Reportar de
manera inmediata.cualquier novedad o anomalia, al Supervisor del contrato, segun corresponda.
11. Guardar total reserva de la informacién que obtenga de la Piedecuestana de Servicios Publicos
en desarrollo del objeto contractual, salvo requerimiento de autoridad competente. 12. Custodiar y
cuidar-a docymentacron e mformamon que en cumplimiento del objeto contractual sea entregada
por la Piedecliestana de Servicios Publicos, asi como a la que tenga acceso, e impedir o evitar la
sustraccion, destruccion, ocultamiento o utilizacién indebidos. 13. Mantener la confidencialidad,
integridad 'y disponibilidad de la informacion de Ia que haga uso o tenga conocimiento en el
cumplimiento del objeto contractual, comprometiéndose a no utilizarla para provecho propio, ni
divulgarla, comercializarla, publicarla, cederla, revelarla o reproducirla de manera directa e
indirecta o ponerla a disposicion de terceros que no estén autorizados por la Piedecuestana de
Servicios Publicos para conocerla. 14. No ejercer actos que comprometen o afecten a la

Piedecuestana de Servicios Publicos, por lo que es su obligacién como Contratista no utilizar,

AN

incluso después de terminada la relacién contractual, para su beneficio o el de terceros:
informacién reservada, bases de datos de cualquier indole, software, procedimientos, métodos,
estudios, estadisticas, proyectos y demas informacién técnica, financiera, econdémica, comercial o
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cualquier ofra informacién utilizada o elaborada por la Piedecuestana de Servicios Publicos en
cumplimiento de su misién institucional. 15. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes
actuen por fuera de la ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir algun acto. o hecho, debiendo
informar inmediatamente a la Piedecuestana de Servicios Publicos a través del supervisor, segiin
corresponda, acerca de la ocurrencia de tales peticiones 0 amenazas y a las demas autoridades
competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios. 16. En general
las que se desprendan de la naturaleza del contrato y de su objeto. CLAUSULA TERCERA.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: Para el desarrollo del objeto contractual,
se deben realizar las siguientes actividades especificas:

L ST CANTIDAD DE
ITEM B - PROCESO Y/O SUB PROCESO PROCESOS Y/O
j EER - SUB PROCESOS
1 APOYO A LA GESTION EN PROCESOS DE CAUSACIONES 1
CONTABLES.
APOYO A LA GESTION EN PROCESOS DE TESORERIA:
2 FACTURACION POR VENTA DE OTROS SERVICIOS Y 1
GESTION DOCUMENTAL.
APOYO A LA GESTION EN PROCESOS DE CONTABILIDAD
3 Y  PRESUPUESTO: GESTION DOCUMENTAL Y 1
ORGANIZACION DE ARCHIVO
4 APOYO A LA GESTION EN PROCESOS DE TESORER{A 1
(INGRESOS) Y FACTURACION Y VENTA DE MEDIDORES
s APOYO A LA GESTION EN PROCESOS DE TESORERIA: 1
GESTION DOCUMENTAL Y ORGANIZACION DE ARCHIVO
APOYO A LA GESTION DE PROCESOS DE PAGADURIA:
6 ELABORACION, CLASIFICACION Y ORGANIZACION DE 1
COMPROBANTES DE EGRESOS, LIQUIDACION DE OTROS
SERVICIOS.
. APOYO A LA GESTION EN PROCESO DE LIQUIDACION Y 1
FACTURACION DE OTROS SERVICIOS.
8 SERVICIOS GENERALES 1
9 APOYO OFICINA ATENCION USUARIO 1
10 ATENCION AL CLIENTE PQR MENORES 1
11 ATENCION AL CLIENTE PQR MENORES 1
12 ATENCION AL CLIENTE PQR MENORES 1
13 ATENCION AL CLIENTE PQR MENORES 1
r 14 APOYO AL PROCESO DE GESTION COMERCIAL Y DE 1
’ FACTURACION EN LA CARACTERIZACION DE USUARIOS
is APOYQ AL PROCESO ADMINISTRATIVO DE GESTION 1
DOCUMENTAL Y ARCHIVO
16 APOYO TECNOLOGIA 1
17 GESTION DE MEJORAMIENTO Y DESARROLLO DE 1
SISTEMAS
18 APOYO PROCESOS CONTRACTUALES 1
19 GESTIQN DE PROCESOS JURIDICOS COBRO PREJURIDICO 1
Y JURIDICO
>0 APOYO A LA GESTION DEL PROCESO DE SISTEMA DE 1
GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO .
21 GESTION COMERCIAL, CLIENTES MAYORITARIOS 1
22 GESTION COMERCIAL CLIENTES MENORES 1 W\
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23 GESTION COMERCIAL CLIENTES MENORES 1

24 GESTION COMERCIAL CLIENTES MENORES 1

25 GESTION COMERCIAL CLIENTES MENORES 1

” APOYO PROCESOC DE ’GESITIO'N DOCUMENTAL EN 1
PROCESO DE FACTURACION AREA COMERCIAL

27 GESTION Y DOCUMENTACION DE MATRICULAS 1
APOYO A LA GESTION DE PROCEDIMIENTOS

28 COMPLEMENTARIOS DERIVADOS DEL PROCESO DE 1
FACTURACION Y CARTERA
GESTION Y DOCUMENTACION DE INFORMES TECNICOS

29 ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS EN LA PLATAFORMA 1
SECOP

30 GESTION DE INFORMES Y DOCUMENTACION DE AGUA 1
NO FACTURADA

31 GESTION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS 1

32 ASPECTOS MANTENIMIENTO GENERAL 1

33 APOYO A PROCESOS TRANSVERSALES DE TESORERIA Y 1
CONTABILIDAD

34 PROCESO DE GESTION CULTURA CIUDADANA 1
APOYO EN EL SEGUIMIENTO A LOS PLANES

35 ESTRATEGICO, DE GESTION Y RESULTADOS Y DE ACCION 1
(RES. CRA.906 DE 2019)

36 APOYO AL PROCESO DE SISTEMA UNICO DE 1
INFORMACION (SU!)

37 APOYO A LOS PROCESOS DE LA GESTION CONTABLE 1

PARAGRAFO: Las descripciones y cantidades antes descritas pueden ser modificadas
conforme la entidad lo requiera en el transcurso de ejecucién del contrato, ya sea con el fin
de incluir o excluir algun otro proceso y/o subproceso o incrementar.o disminuir cantidades
en alguno de ellos, segun se presente la necesidad. CLAUSULA CUARTA. VALOR DEL
CONTRATO. Para todos los efectos legales y fiscales, el vajor del presente contrato se fija
en la suma de NOVECIENTOS SESENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y
CUATRO MIL CUATROCIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($962.744.430,00) (incluido
tributos, contribuciones, tasas, impuestos, y en general todos los gravamenes a que haya
lugar, de acuerdo a la clasé de contrato) (Incluido tributos, contribuciones, tasas, impuestos, y
en general todos los gravamenes a que haya lugar, de acuerdo a la clase de contrato) conforme

a lo siguiente:

CANTIDAD
5 ) .| PROCESOY/OSUB DE ' |
o ITEM PROCESO PROCESOS - VALOR MES | VALOR 6 MESES
Y/O SUB i~ :
PROCESOS
APOYO A LA
GESTION EN
1 | PROCESOS DE 1
CAUSACIONES 5.870.586,00 35.223.516,00
CONTABLES.
> APOYO A LA '
2 | GESTION EN 1
.884. 23.309.142,
\ PROCESOS DE 3.884.857,00 3.309 00
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TESORERIA:
FACTURACION POR
VENTA DE OTROS
SERVICIOS Y
GESTION
DOCUMENTAL,
APOYO A LA
GESTION EN
PROCESOS DE
CONTABILIDAD Y
3 | PRESUPUESTO: 1 ~
GESTION 3.189.725,00 19.138.350,00
DOCUMENTAL Y
ORGANIZACION DE
ARCHIVO
APOYO A LA
GESTION EN
PROCESOS DE
4 TESORERIA 1
(INGRESOS) Y 3.884.857,00 23.309.142,00
FACTURACION Y
VENTA DE
MEDIDORES
APQOYO A LA
GESTION EN
PROCESOS DE
5 | TESORERIA: GESTION 1
DOCUMENTAL v ; 3.189.725,00 19.138.350,00
ORGANIZACION DE
ARCHIVO
APOYO A LA
GESTION DE
PROCESOS DE
PAGADURIA:
ELABORACION,
6 SLRZSLF,\'“C;:C'%NN‘ D; 1 5.870.586,00 35.225.516,00
COMPROBANTES DE
EGRESOS,
LIQUIDACION DE
1 OTRQS SERVICIOS.
* APOYO A LA
GESTION EN
, |PROCESO DE 1
LIQUIDACION Y 3.884.857,00 23.309.142,00
FACTURACION  DE
OTROS SERVICIOS.
g |SERVICIOS 1
GENERALES 2.708.561,00 16.251.366,00
g |APOYO ~ OFICINA 1
ATENCION USUARIO 5.870.586,00 35.223.516,00
w
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ATENCION AL !
10 | CLIENTE PQR 1
MENORES 3,189.725,00 19.138.350,00
ATENCION AL
11 | CLIENTE PQR 1
MENORES 3.189.725,00 19.138.350,00
ATENCION AL
12 | CLIENTE PQR 1
MENORES .3.189.725,00 19.138.350,00
ATENCION AL
13 | CLIENTE PQR 1
MENORES 3.189.725,00 19.138.350,00
APOYO AL PROCESO
DE GESTION
14 COMERCIAL Y DE 1
FACTURACION EN LA 3.189.725,00 19.138.350,00
CARACTERIZACION
DE USUARIOS
APOYO AL PROCESO
ADMINISTRATIVO DE
15 | GESTION 1
DOCUMENTAL v 3.884.857,00 23.309.142,00
ARCHIVO
16 | APOYO TECNOLOGIA ! 3.884.857,00 23.309.142,00
GESTION DE
17 MEJORAMIENTO Y 1
DESARROLLO DE 5.870.586,00 35:223.516,00
SISTEMAS
18 APOYO  PROCESOS 1
CONTRACTUALES 6.564.827,00 39.388.962,00
GESTION DE
PROCESOS
19 [JURIDICOS COBRO 1
PREJURIDICO v 5.870.586,00 35.225.516,00
JURIDICO
APOYO A LA
GESTION DEL
PROCESO DE
20 |[SISTEMA DE 1
GESTION 5.870.586,00 35.223.516,00
SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO
GESTION
21 COMERCIAL, 1
CLIENTES 5.870.586,00 35.223.516,00
MAYORITARIOS
GESTION
. 22 | COMERCIAL 1
\ CLIENTES MENORES 3.884.857,00 23.309.142,00
ELABORO REVISO
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GESTION
23 | COMERCIAL 1 3.884.857,00 23.309.142,00
CLIENTES MENORES
GESTION
24 | COMERCIAL 1
.884.857,00 23.309.142,00
CLIENTES MENORES 3.88
GESTION
25 | COMERCIAL 1
.884.857,00 23.309.142,00
CLIENTES MENORES 3.884.857
APOYO PROCESO DE
GESTION
g |DOCUMENTAL  EN 1
PROCESO DE 3.884.857,00 23.309.142,00
FACTURACION AREA
COMERCIAL
GESTION Y
27 | DOCUMENTACION 1
4 .884. 0 23.309.142,00
DE MATRICULAS 3.884.857,0
APOYO A LA
GESTION DE
PROCEDIMIENTOS
28 COMPLEMENTARIOS 1
DERIVADOS DEL 3.884.857,00 23.309.142,00
PROCESO DE
FACTURACION Y
CARTERA
GESTION Y
DOCUMENTACION
DE INFORMES
29 | TECNICOS 1
.870. .223.516,00
ADMINISTRATIVOS Y >.870.586,00 35.223
FINANCIEROS EN LA
PLATAFORMA SECOP
GESTION DE
INFORMES Y
30 | DOCUMENTACION 1
.884. 23.309.142,00
DE  AGUA  NO 3.884.857,00 3.309.142
FACTURADA
31 GESTION Y ENTREGA 1
DE DOCUMENTOS 3.126.251,00 18.757.506,00
Y ASPECTOS
32 | MANTENIMIENTO 1
GENERAL 4.302.647,00 25.815.882,00
APOYO A PROCESOS
33 TRANSVERSALES DE 1
TESORERIA Y 5.870.586,00 35.223.516,00
CONTABILIDAD
PROCESO DE
34 | GESTION CULTURA 1
CIUDADANA 4.448.329,00 26.689.974,00
ELABORO REVISO
) ) FECHA ) . FECHA APROBO FECHA
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F O o vemas de 14/02/2020 s, s - dica 14/02/2020 Gerente 24/02/2020
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AN

APQOYO EN EL
SEGUIMIENTO A LOS

PLANES

35 ESTRATEGICO, DE 1
GESTION Y 3.884.857,00 23.309.142,00
RESULTADOS Y DE
ACCION (RES.

CRA.906 DE 2019)

APOYO AL PROCESO

36 DE SISTEMA UNICO 1
DE  INFORMACION 3.884.857,00 23.309.142,00

{su1)

APOYO A LOS

ROCES D ?
37 |P 0OS DE LA 1 5.870.586,00 35.223.516,00 |

GESTION CONTABLE

CLAUSULA QUINTA. FORMA DE PAGO. La empresa Pledecuestana de Servicios Publicos
cancelaré el valor de los servicios prestados de forma mensual, previa presentacion de la factura
con el cumplimiento de los requisitos legales, constancia delpago de los aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral (salud, pensiones y riesgos profesionales) del recurso humano que
ejecuta el objeto contractual, asi como los correspondientes aportes parafiscales y expedicion del
aval por parte del supervisor del contrato. CLAUSULA SEXTA. APROPIACION PRESUPUESTAL.
La entrega de fas sumas de dinero a que la empresa Piedecuestana de servicios publicos se obliga
en virtud del presente contrato, se hara con cargo a los CDP'S No..21A00215, 21L.00213 y
21500186 de fecha 12 de abril de 2021, expedida el Director Administrativo y Financiero de la
entidad. PARAGRAFO. Los pagos que debe efectuar la Piedecuestana de Servicios Publicos al
CONTRATISTA en virtud del presente contrato, se subordinan al registro presupuestal existente
para tal efecto. CLAUSULA SEPTIMA. TERMINO DE EJECUCION DEL CONTRATO Y
VIGENCIA. El plazo para la ejecucion del contrato sera de SEIS (06) MESES contados a partir de
la suscripcion del acta de iniciacién del contrato suscrita entre el contratista y el supervisor
designado por la gerencia de la Piedecuestana de Servicios Publicos, previa la expedicion del
registro presupuestal, la aprobacién de las garantias y la verificacion por parte del supervisor del
contrato sobre el cumplimiento de las obligaciones del contratista relacionadas con el sistema de
Seguridad Social Integral y parafiscales, cuando corresponda. La vigencia cubrira el plazo de
ejecucion vy, el término sefalado para la liquidacién final. CLAUSULA OCTAVA. GARANTIA
UNICA. EF'CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de la EMPRESA PIEDECUESTANA DE
SERVICIOS PUBLICOS, dentro de maximo cinco dias habiles subsiguientes a la suscripcién del
contrato, una garantia Unica (pdliza) que avalara los siguientes riesgos:"A) DE CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO: para precaver los perjuicios que se deriven del incumplimiento de las
obligaciones contractuales, incluidas las multas y la clausula penal que se pacten en el contrato.
Su cuantia no serd inferior al 20% del contrato y su vigencia sera igual a la del plazo total del
contrato mas de seis (06) meses. B) DE CALIDAD DEL SERVICIO: para precaver las
eventualidades en que uno o varios servicios contratados no redinan las condiciones exigidas para
la contratacién o que no sean aptos para los fines para los cuales fue contratado. Su cuantia no
ser inferior al 20% del contrato y su vigencia sera igual a la del contrato y seis (06) meses mas
contados a partir del recibo o aceptacion final. C) DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES: para precaver los eventos en que el contratista no cumpla con
el pago de obligaciones laborales respecto de los trabajadores relacionados con la ejecucién del
respectivo contrato. Su cuantia no sera inferior al 20% del contrato y su vigencia sera igual a la
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del plazo total del contrato y tres (3) afios mas. D) DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL: para asegurar el pago de los perjuicios que el contratista ocasione a
terceros por razon de la ejecucion del contrato. Su cuantia no sera inferior al 30% del contrato y
su vigencia sera de siquiera el plazo del contrato y cuatro (04) meses mas. PARAGRAFO. La
garantia podra ser expedida por una entidad bancaria o una compafia de seguros establecida en
Colombia, debidamente autorizada por la Superintendencia Bancaria. Si la garantia es expedida
por una compafia de seguros, se debe adjuntar la constancia de pago de esta. CLAUSULA
NOVENA. MODIFICACION DEL TERMINO DE DURACION DEL CONTRATO. El término de
duracién del contrato podra ser modificado de comun acuerdo entre las partes. (;LAUSULA
DECIMA. RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS. E! contratista asumira la totalidad de las
responsabilidades que se deriven del desarrollo del contrato, obligandose en consecuencia a
cumplir estrictamente los compromisos en relacién con los trabajos que asuma. CLAUSULA
DECIMO PRIMERA. INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. El contratista actuara por su propia
cuenta con absoluta autonomia y no estara sometido a subordinacién laboral con el contratante,
por tanto, no se genera ni relacioén laboral, ni prestaciones sociales con la EMPRESA CLAUSULA
DECIMO SEGUNDA. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS. 1). Exigir al CONTRATISTA la ejecucién idénea y oportuna del objeto contratado, asi
como la informaciéon que considere necesaria en el desarrollo del mismo. 2). Adelantar las
gestiones necesarias para hacer efectivas las garantias constituidas por el Contratista si a ello hay
lugar. 3). Requerir al CONTRATISTA para que adopte las medidas correctivas pertinentes cuando
surjan fallas en el cumplimiento del objeto contratado. 4). Pagar oportunamente al Contratista los
valores pactados como contraprestacion al cumplimiento desus obligaciones. 5). Impartir por
escrito al CONTRATISTA las instrucciones y sugerencias-a que haya lugar relacionadas con el
objeto del contrato. 6). Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato. CLAUSULA
DECIMO TERCERA. CLAUSULA DECIMO TERCERA. SUPERVISION. La supervisién del contrato
sera ejercida por la Direccion Administrativa y Financiera, o quien haga sus veces. El supervisor realizara el
seguimiento de la ejecucién del contrato teniendo en cuenta las definiciones contenidas en el Acuerdo de la
Junta Directiva No. 015 de 2019 y el Manual de Contratacion de la Entidad. CLAUSULA DECIMO
CUARTA. SANCIONES PECUNIARIAS. La EMPRESA podra imponer multas sucesivas al
CONTRATISTA mediante resolucién motivada, en caso de incumplimiento parcial del contrato o
por mora en la ejecucion del mismo con las siguientes cuantias: ). El uno por ciento (1%) del valor
total del contrato por cada dia deretraso o0 mora en la ejecucién del mismo hasta el dia que reinicie
su cumplimiento o hasta la fecha' que declare la caducidad o el incumplimiento definitivo o la
terminacién del contrato por mutuo acuerdo. En caso de declaratoria de caducidad del contrato o
de incumplimiento del mismo la PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS hara efectiva la
clausula penal pecunlarla la cual se fija en la suma de diez por ciento (10%) del valor total del
contrato. Tanto el valor de Ia multa como de la clausula penal podran ser tomadas del saldo que
haya a favor del Contratista si lo hubiere, o de la garantia de cumplimiento y en caso de no ser
posible se hara efectiva judicialmente. CLAUSULA DECIMO QUINTA. CADUCIDAD DEL
CONTRATO. La PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS podra mediante resolucion
motivada declarar la caducidad administrativa del contrato, por hechos constitutivos de
mcumpllmlento de las obligaciones del contratista que afecten de manera grave y directa la
ejecucion de este. PARAGRAFO UNO. Una vez ejecutoriada la Resolucidén que declare la
caducidad, la EMPRESA hara efectiva la garantia Unica y el valor de la clausula penal, la cual
presta merito ejecutivo por la jurisdiccion civil contra el contratista y contra la Compafiia que la
haya constituido. PARAGRAFO DOS. De declararse la caducidad del contrato no habra lugar a
indemnizacién alguna para el contratista y se hara acreedor a las sanciones e inhabilidades de
Ley. PARAGRAFO TRES. Los hechos que constituyen causal de caducidad sujetos a
comprobacion, seran establecidos unilateralmente por la empresa. CLAUSULA DECIMO SEXTA.
CESION DEL CONTRATO. EI CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato, sin
autorizacion previa y escrita de la Gerencia de la EMPRESA. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA.
TERMINACION DEL CONTRATO El contrato podra darse por terminado por los siguientes <\
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eventos: 1). Por mutuo acuerdo entre las partes; 2).Por vencimiento del termino de duracion del
mismo. La PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS, podra disponer la terminacion
anticipada del contrato en los siguientes eventos: 1). Cuando las condiciones contractuales o las
circunstancias que dieron lugar al nacimiento del contrato hayan variado sustancialmente de forma
que su ejecucion resulte imposible, innecesaria y/o inconveniente al juicio de la empresa. 2)
Cuando exista un detrimento patrimonial de la entidad que se agrave pora exigencia de continuar
desarrollando el objeto contractual celebrado. 3) Cuando el objeto contractual desaparezca o
cuando no exista una actividad claramente definida que permita identificar una obligacién por
ejecutar a cargo del contratista. 4) Cuando las exigencias del servicio publico lo requieran o la
situacion de orden publico lo imponga. 5) Por muerte o incapacidad fisica permanente del
contratista. 2) Por término del objeto del contrato.6) Por decisién unilateral de la empresa eh ¢aso
de incumplimiento grave del contratista. 7). En los demas eventos contemplados en el contrato.
CLAUSULA DECIMO OCTAVA. LIQUIDACION. Una vez cumplido &l objeto del Gontrato se
procedera a su liquidacién dentro de los cuatro (4) meses siguientes al vencimiento del mismo. Si
el CONTRATISTA no se presenta a la liquidacién o las partes no llegaren a un acuerdo sobre el
contenido de este, se practicara la liquidacion unilateral por la PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS. CLAUSULA DECIMO NOVENA. APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES: El contratista debe demostrar su afiliacion al sistéma general de seguridad
social. Asi mismo debera cubrir los parafiscales a qué haya lugar en las entidades
correspondientes. CLAUSULA VIGESIMO. IMPUESTOS, TASAS Y 'CONTRIBUCIONES: EI
CONTRATISTA pagara los impuestos, tasas, contribuciones, estampillas y similares que se
deriven de la ejecucién del Contrato, si a ello hay lugar de conforniidad .con la legislacion
existente, PARAGRAFO. Todo valor que no discrimine el IVA y que deba facturarlo, se entendera
como que lo incluye. CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA. INHABILIDADES,
INCOMPATIBILIDADES Y PROHIBICIONES. EL CONTRATISTA afirma bajo la gravedad de
juramento, que ademas se entiende prestado con la firma de este contrato, que ni él, ni los
miembros de sus érganos de administracién si es el caso, se encuentran incursos en causal alguna
de inhabilidad e incompatibilidad, prohibicion o impedimento, constitucional ni legal, ni en la ley 142
de 1994 articulos 37 y 44.4, asi como no tener sancion por la trasgresién de alguna de ellas para
contratar con entidades publicas y que le impida la celebracién de este contrato. CLAUSULA
VIGESIMO SEGUNDA. PERFECCIONAMIENTO. El presente contrato se perfecciona con la
suscripcidn del mismo por las partes contratantes, quienes deben contar con capacidad para ello.
. CLAUSULA VIGESIMO TERCERA. EJECUCION DEL CONTRATQ. Para la ejecucion del
contrato se requiere ademas de la suscripcion, la constitucion de la garantia Gnica por parte del
contratista, el recibo de pago, aprobacién de la misma de haber sido requeridas, la afiliacién al
ARL, el programa SG-SST con visado SYSO segln la naturaleza del contrato, adjuntar las
certificaciones..de la procuraduria y contraloria conforme a la ley. CLAUSULA VIGESIMO
CUARTA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forma parte integral del presente contrato estudio
de convefiencia, CDPS, la propuesta, la hoja de vida del contratista, certificaciones de
antecedentes, el RUT y demas documentos de orden juridico. CLAUSULA VIGESIMO QUINTA.
INDEMNIDAD; EL CONTRATISTA mantendra indemne de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o
dependientes, asi como de cualquier reclamo, demanda, accion legal y contra reclamaciones
laborales de cualquier indole. En caso de que se entable demanda, reclamo o accién legal por este
concepto el CONTRATISTA sera notificado por este concepto lo mas pronto posible para que por
su cuenta adopte las medidas previstas por la Ley a un arreglo de conflictos, entendiéndose que
en caso de que la entidad contratante, sea condenada por tal concepto, es el CONTRATISTA quien
debe responder por la satisfaccion de la condena y el pago pecuniario de la misma. CLAUSULA

\VIGESIMO SEXTA. COMPROMISORIA. Toda controversia o diferencia relativa a este contrato, a

su celebracion, ejecucion, desarrollo, terminacién, liquidacién, cumplimiento de cualquiera de las
obligaciones sefialadas en el mismo, se resolveran por un Tribunal de Arbitramento ante el Centro
de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Bucaramanga, y se sujetara a lo dispuesto

ELABORO REVISO ! :
) FECHA i . FECHA APROBO FECHA
Profesional en Sistemas de Oficina Asesora Juridica y
Gestion 14/02/2020 de Contratacion 14/02/2020 Gerente 24/02/2020
» Teléfono: (037) 6550058 Ext. 109
¢ Atencion: ©

Email: servicioalcliente @piedecuestanaesp.gov.co

Lunes a Viernes

@ http://www.piedecuestanaesp.gov.co 7:30 ama 11:30 am
) ) @Piedecuestana_ 1:30 pm a 5:30 pm
2 (® Facebook/Piedecuestana de servicios Publicos ESP Carrera 8 # 12-28 Barrio La Candelaria

7, :
! ] . Sede Administrativa
SGS @ @Piedecuestana_esp




094-2021

Codigo: AJC-CON.PCO01-102.F05

CONTRATO Version: 1.0
PIEDECUESTANA Pagina 11 de 11

en el estatuto general de contratacién, y demas disposiciones legales que le sean aplicables, los
reglamenten, adicionen o modifiquen y de acuerdo con las siguientes reglas: a) El Tribunal estara
integrado por tres arbitros. Las partes delegan en el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara
de Comercio de Bucaramanga la designacion de los arbitros mediante sorteo de la lista de arbitros
que lleve el mismo Centro. b) El Tribunal funcionara en Bucaramanga en el Centro de Conciliacion
y Arbitraje de la Camara de Comercio de Bucaramanga. c¢) El Tribunal decidira en derecho.
CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD. El contratista se
obliga a mantener el secreto profesional y la confidencialidad de los datos personales a los que
da tratamiento en virtud de las actividades comerciales que mantiene con PIEDECUESTANA DE
SERVICIOS PUBLICOS. Asi mismo, El contratista se obliga a que su personal . no_revele
informacion recibida por PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS durante el cumphmlento
del contrato suscrito. Si terminada la vigencia de las relaciones contractuales, el contratista
debiese mantener almacenados los datos personales que le fueron circulados, continuara
aplicando esta condicién de confidencialidad con el mismo grado que utiliza para proteger
informacion confidencial de su propiedad. PARAGRAFO PRIMERO. Lo aqui dispuesto se
entendera sin perjuicio de los acuerdos de confidencialidad que suscriban las partes. CLAUSULA
VIGESIMO OCTAVA. PUBLICACION. E! contrato debera publicarse en la pagina web de la
entidad o en un lugar visible de la empresa, y en la Pagina Web de la Contraloria de Santander -
SIA observa - conforme lo establece la Resoluciéon 000858 de 2016.
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