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	Información de Quien Presenta la Queja y/o Sugerencia

	Nombre
	Documento de Identidad

	Correo Electrónico

	Teléfono
	Fecha de Diligenciamiento

	Dependencia
	Cargo

	Información de la Persona Contra Quien se Presenta la Queja

	Nombre

	Dependencia
	Cargo

	QUEJA
Si usted va a presentar una queja, diligencie los siguientes espacios

	Relación de los Hechos que Constituyen la Queja
Deben incluir todos los elementos en los que se identifiquen las circunstancias de sujeto, (quien o quienes), tiempo, (cuando), modo (como) y lugar (donde)














	(Se podrá solicitar más adelante de ser necesario la ampliación de la información) ¿Cuenta usted con alguna prueba? (Cuales)

	









	SUGERENCIAS
Si usted va a presentar una sugerencia, diligencie el siguiente espacio en blanco

	












	
	
	

	Firma de Quien Presenta la Queja y/o Sugerencia
	
	Documento de Identidad
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Atenciéon:

L Viernes
Q(037) 655 0058 Ext. 109 730 am o 11:30 am
servicioalcliente@piedecuestanaesp.gov.co 1:30 pm a 5:30 pm
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