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Introducción
En la empresa Piedecuestana de Servicios Públicos se implementan tareas administrativas y de campo, en donde sus trabajadores se encuentran expuestos a factores de riesgo al realizar dicha labor. Como medida de prevención de lesiones y/o enfermedades laborales, la empresa dota a sus empleados de Elementos de Protección Personal EPP, según la actividad a desarrollar.
A medida que el sector industrial se ha desarrollado mundialmente, en sus diferentes etapas de crecimiento, ha sido necesario implementar medidas con el fin de promover un trabajo seguro evitando Enfermedades Laborales EL y Accidentes Laborales AL.
Una de las herramientas más utilizadas por los empleadores para reducir Enfermedades Laborales EL y Accidentes Laborales AL, es la capacitación y uso de Elementos de Protección personal EPP. Este es un método de control de riesgo en el individuo que se supone debería ser el último en ser ejecutado, ya que lo ideal sería implementar controles en la fuente y medio sin intervenir en el trabajador y causarle molestias. Sin embargo, es difícil controlar todos los riesgos en sus orígenes, y es por esto que los EPP en los lugares de trabajo cumplen una función muy importante en la Seguridad y la Salud de los trabajadores.
Por esta razón, la Piedecuestana de Servicios Públicos Trabaja en la elaboración de su matriz de EPP, pasando por un proceso de análisis de cada puesto de trabajo y la identificación de los riesgos presentes en cada uno de ellos, el cual nos permite ser más asertivos en la recomendación de los EPP para cada trabajador y así contribuir con el proceso que como encargados del SG-SST debemos cumplir en garantizar la salud y seguridad de los mismos.
La importancia del uso de los Elementos de Protección Personal EPP radica en la seguridad y protección que como empleador se le brinda al empleado, ya que estos pueden evitar futuros accidentes.

Justificación
Al Implementar el programa de Elementos de Protección Personal EPP en la Piedecuestana de Servicios Públicos, se busca proteger a sus trabajadores de los factores de riesgo a los que se encuentran expuestos al realizar sus actividades.
Los Elementos de Protección Personal EPP, sirven como barrera de protección ante el peligro, brindando condiciones seguras de trabajo que velan por la integridad tanto física como psicológica de los trabajadores, evitando Accidentes Laborales AL y Enfermedades Laborales EL.
El uso obligatorio de los EPP se basa en sensibilizar al personal sobre las garantías que éstos ofrecen a su seguridad y su salud, llevándonos así, a convertir la utilización de EPP en un hábito de autocuidado, contribuye además a un ambiente de trabajo saludable, garantizando así, una alta productividad.
Lo más importante en el momento de dotar a un trabajador con los EPP es conocer el riesgo al cual se expone, la actividad que realiza dentro de la organización y nos da las pautas para implementar los elementos apropiados para su protección.

Objetivos
Objetivo General
Analizar cada puesto de trabajo y tarea realizada en los diferentes procesos que se llevan a cabo en la Piedecuestana de Servicios Públicos, para identificar los riesgos existentes, analizarlos y así poder implementar los EPP adecuados para prevenir Accidentes y Enfermedades Laborales AL - EL, buscando el bienestar de los trabajadores.
Objetivos Específicos
· Identificar los riesgos relacionados con la tarea y puesto de trabajo.
· Analizar y priorizar los riesgos presentes en las diferentes áreas de trabajo para intervenir e implementar los elementos que cumplan mejor la función de protección.
· Creación de un programa de capacitaciones específico en EPP para sensibilización de la población trabajadora con énfasis en el manejo y cuidado de estos elementos.
· Generar Recomendaciones de los EPP adecuados para cada tipo de riesgo presente en las áreas de trabajo de la Piedecuestana de Servicios Públicos.

Definiciones
Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobreviene por causa u ocasión del trabajo y que produzca en el trabajador una lesión orgánica, una perturbación funcional, la invalides o la muerte.
Acción Correctiva: Acción tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra situación no deseable.
Dotación: Entrega de diferentes elementos de protección personal a un empleado.
Elementos de Protección Personal EPP: Todos aquellos dispositivos, accesorios y vestimentas de diversos diseños que emplea el trabajador para protegerse contra posibles lesiones.
Enfermedad Laboral: Todo estado patológico permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que desempeña el trabajador, o del medio en que se ha visto obligado a trabajar, y haya sido determinada como enfermedad laboral por el gobierno nacional.
Identificación del Peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las características de este.
Peligro: Fuente, situación o acto con potencial de causar daño en la salud de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.
Prevención: Conjunto de acciones que pretende identificar y potenciar los factores protectores, controlar, reducir o eliminar los factores de riesgo biológico y del ambiente, para realizar acciones que los modifiquen.
Riesgo: Combinación de la probabilidad de que ocurra una o más exposiciones o eventos peligrosos y la severidad del daño que puede ser causada por estos. 
Marco Legal
· Ley 9 de 1979 TITULO III  

Artículo 122: Todos los empleadores están obligados a proporcionar a cada trabajador, sin costo para este, elementos de protección personal en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales o potenciales existentes en los lugares de trabajo.

Artículo 123: Los equipos de protección personal se deberán ajustar a las normas oficiales y demás regulaciones técnicas 

Artículo 124: El ministerio de salud reglamentara la dotación, el uso y la conservación de los equipos de protección personal.

· Resolución 2400 de 1979 Titulo IV Capitulo II  

Artículo 176: En todos los establecimientos de trabajo en donde los trabajadores estén expuestos a riesgos físicos, mecánicos, químicos, bilógicos, etc. Los patronos suministraran los equipos de protección a adecuados, según la naturaleza del riesgo, que reúnan condiciones    de seguridad y eficiencia para el usuario.

Artículo 177: En orden a la protección personal de los trabajadores, los patronos están obligados a suministrar a estos los equipos de protección personal, de acuerdo con la siguiente clasificación:

*Protección para la cabeza

*Protección del rostro y los ojos

*Protección del sistema respiratorio

*Protección de manos y brazos

*Protección de los pies y las piernas 

· Decreto 1295 de 1994

Articulo 21 Numeral C: Obligaciones del empleador: “Procurar el cuidado integral de la salud de los trabajadores y de los ambientes de trabajo”

Artículo 22 Numeral A:

Obligaciones del trabajador: “Procurar el cuidado integral de su salud.” “Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de salud ocupacional de la empresa”
Ficha Técnica Elementos Protección Personal
Protector Auditivo de Inserción

Utilidad: Protección que se inserta en el oído para evitar dañar la capacidad de audición. Se usa en ambientes con ruidos muy fuertes (por encima de los 85 decibeles), o para evitar que entre el agua, arena, viento y material particulado.
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Elemento: Tapones de inserción.

Material: Espuma poliuretano, hipo alérgico de superficies lisas y suaves.

Diseño: Excelente acomodación, suave y antialérgico, fácil adaptación a las diferentes formaciones del conducto auditivo.

Mantenimiento: Los tapones de inserción son estrictamente de uso personal, por cuestiones de higiene debe prohibirse su reutilización por otra persona. El operario debe inspeccionar antes y después de su trabajo las condiciones del equipo. En caso de estar deteriorados pedir cambio.

Almacenamiento: El equipo debe permanecer en su estuche o en su bolsa antes y después de su uso. Protéjalo de polvo, humedad y la luz solar. Consérvelo alejado de las fuentes de calor.

Norma: 
· ANSI 3.19/74

· NTC 2272

Protector Auditivo de Copa
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Utilidad: Protección que se inserta en el canal auditivo externo para evitar dañar la capacidad de audición. Se usan en ambientes con ruidos muy fuertes (Por encima de los 85 decibeles).
Elemento: Copas
Material: Copas de plástico rellenas de material poroso y espumoso con alto poder de atenuación banda de cabeza moldeada de alta resistencia. 
Diseño: Excelente acomodación, de fácil ajuste y rápido, almohadillas suaves con forma anatómica.
Mantenimiento: Limpieza periódica con agua y jabón suave, tras lavarlos o limpiarlos deberán secarse.
Los protectores pueden ser utilizados por otras personas con previa desinfección.

El usuario debe inspeccionar antes y después de cada jornada el estado de los elementos, en caso de deterioro pedir cambio.

Almacenamiento: El equipo debe permanecer en su estuche o en su bolsa antes y después de su uso, protéjalo del polvo, la humedad y la luz solar.

Norma:
· ANSI 3.19/74

· NTC  2272

Guantes de Caucho en Látex
Utilidad: Protección de las manos y antebrazos en trabajos donde esté presente el riesgo químico durante la manipulación de sustancias, polvos, líquidos y productos que sean nocivos para la piel. 
Este tipo de elemento solo requiere ser utilizado por cierto personal que estén expuesto a agentes que no sea compatible con el bienestar del trabajador.
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Elementos: Par de guantes. 

Material: Látex natural con bajo contenido de proteínas alergénicas. Comodidad y absorción del sudor.

Diseño: Ambidiestro; superficie lisa o completamente texturizada; puño enrollado. Longitud entre 22-26 cm.

Mantenimiento: Los guantes deben ser lavados periódicamente para quitarles la suciedad y la salinidad debida a la transpiración, para facilitar esta labor es conveniente voltear los implementos al revés y utilizar para el lavado agua con jabón suave. Los guantes nunca deben ser usados al revés para evitar su deformación, los guantes son estrictamente personales por cuestiones de higiene, debe prohibirse su reutilización por otra persona. El usuario debe inspeccionar antes y después de su trabajo las condiciones del equipo. Se recomienda el cambio de guantes cada dos días.

Almacenamiento: Los guantes no deben ser guardados húmedos o sucios, protéjalos del polvo, humo, luz solar, consérvelo alejado de las fuentes de calor. 

Norma:
· EN 374 -374.2

· NTC 1725 – 1726

Guantes en Vaqueta
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Utilidad: Trabajos generales que requieran niveles importantes de resistencia a la abrasión, riesgos mecánicos como: abrasión, golpeteo, punzonado, rozamiento, temperaturas, chispas, calor radiante e incluso calor directo intermitente. 

Este tipo de elemento solo requiere ser utilizado por cierto personal que esté expuesto a riesgos que no sean compatibles con el bienestar del trabajador.

Elementos: Par de guantes. 
Material: Guante en Vaqueta o cuero de res, color amarillo o gris, reforzado en costuras, Vaqueta calibrada de alta suavidad, lo que permite confort y maniobrabilidad en el uso.
Mantenimiento: Estos guantes en Vaqueta no deben ser mojados, se deben almacenar en lugares secos y ventilados para evitar su deterioro, los guantes son estrictamente personales por cuestiones de higiene, debe prohibirse su reutilización por otra persona. El usuario debe inspeccionar antes y después de su trabajo las condiciones del EPP.

Botas de Cuero con Puntera
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Utilidad: Protección que se utiliza para cubrir los pies (especialmente los dedos) y tobillos del usuario especialmente en trabajos donde exista el riesgo de caída de objetos, impactos, aplastamientos, y posturas que involucren esfuerzos con concentración en la región del tobillo. 
Se recomienda a todo el personal que requiera ingresar a las plantas de tratamiento de aguas la implementación de las botas de seguridad. 
Elemento: Par de botas 
Material: Botas de cuerpo vacuno con tratamiento de impermeabilización que la haga resistente al desgaste por abrasión y flexión, suela gruesa de caucho sintético o natural resistente al desgaste por abrasión y flexión, Puntera fabricada en acero 1050,1055 o 1060 espesor mínimo de 1.16mm, costura realizada con hilos de alta resistencia, espesor del cuero mínimo de 1.8mm. 
Diseño: Suela antideslizante con grabado que garantice excelente agarre sobre todo tipo de superficie.
Mantenimiento: El usuario debe inspeccionar antes y después de su trabajo las condiciones del elemento, como estar libre de perforaciones, fisuras, desgaste y sustancias extrañas.
Almacenamiento: Las botas no deben ser guardadas húmedas o sucias para evitar que acumule malos olores, protéjalas del polvo, humedad y luz solar, consérvelas alejadas de fuentes de calor en una temperatura ambiente.
NORMA:
· NTC 1077 – 1314 – 2257 – 3440

Botas de Caucho Puntera
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MATERIAL PVC DE SEGURIDAD, Caña alta Reforzada - Entresuela en acero resiste una presión de penetración de 5 Newtons DIN 32768 - Refuerzos en Encapellada, contrafuerte y tobillos - Suela antideslizantes resistente a la abrasión Puntera en acero resiste el impacto de la caída de una pieza de 20 kg desde una altura de 1 metro DIN 4843.
Mantenimiento: El usuario debe inspeccionar antes y después de su trabajo las condiciones del elemento, como estar libre de perforaciones, fisuras, desgaste y sustancias extrañas.
Almacenamiento: Las botas no deben ser guardadas húmedas o sucias para evitar que acumule malos olores, protéjalas del polvo, humedad y luz solar, consérvelas alejadas de fuentes de calor en una temperatura ambiente.
NORMA:
ANSI Z41 PT NTC 2257
Tapabocas
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Utilidad: Es una especie de mascara que no permite el ingreso de ningún tipo de material particulado por la boca u vía respiratoria. 
Se requiere lavar muy bien las manos antes de colocarse este elemento e inspeccionar que no haya sido utilizado o se encuentre en mal estado.

Elemento: Mascara-respirador 
Material: Material de polipropileno no tejido de alta respirabilidad en tres capas, con filtro Meltblown (micro fibras de polipropileno no tejido), adaptador nasal y caucho anatómico o bandas de amarre.
Mantenimiento: Este tipo elemento no requiere ningún mantenimiento ya que es de material desechable y solo puede ser usado una sola vez por la misma persona (por lo menos un solo día).
Almacenamiento: Se debe almacenar en un lugar libre de humedad. No almacenar en altas temperaturas.
Norma:
· NTC-1584

· NTC.2561

Casco
Utilidad: Protege la cabeza contra impactos de objetos en caída libre, golpes contra objetos fijos, salpicaduras químicas, choques eléctricos y radiación solar o térmica moderada.
Todo el personal autorizado para ingresar a las plantas (PTAR-PTAP) requiere la implementación de este elemento obligatoriamente, de lo contrario no podrá ingresar.
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Elemento: Casco
Material: Polipropileno
Mantenimiento: Se sugiere como medida de seguridad hacer chequeos periódicos a los cascos de uso diario, inspeccionando cada una de sus partes y reemplazando aquellas que presenten deterioro.
Almacenamiento: Después de cada actividad o jornada dejar el casco en un lugar seguro donde no se exponga a caídas y daños por golpes, humedad, polvo, o la luz del sol.
Norma:
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· ANSI Z 89.1 

Gafas de Seguridad 
Utilidad: Protección de los ojos contra polvo, virutas, chispas, proyección de partículas que puedan afectar los ojos del trabajador.
Elemento: Ante ojo de seguridad.   
Material: Policarbonato.
Mantenimiento: Limpieza periódica con paño suave húmedo, Se puede lavar con agua y jabón suave, el usuario debe inspeccionar antes y después de su trabajo las condiciones del equipo.
Almacenamiento: El equipo debe permanecer en su estuche o en su bolsa antes y después de su uso.
Protéjalo del polvo, humedad y la luz solar. Consérvelo alejado de las fuentes de calor.
Norma:
· ANSI Z 87.1

· NTC 1771 – 1825 – 1826
Indicadores
Indicador de cumplimiento de inspecciones:  [image: image3.png]imero ce'mipecciones ejecuracas
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Indicador de uso adecuado de EPP:  [image: image5.png]


 X 100

Cronograma de actividades

La programación de las actividades, así como su responsable se puede evidenciar en el cronograma general de actividades del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Recomendaciones
De acuerdo a la matriz de EPP, se recomienda que cada empleado se le provea dotación en perfecto estado, así como el abastecimiento continuo de los EPP para tener reservas y poder reemplazar a tiempo los deteriorados.
Capacitar a los empleados sobre la importancia del buen uso de los EPP, para evitar posibles accidentes y enfermedades laborales que generen problemas o retrasos en la productividad del trabajo y por lo tanto pérdidas económicas.
Se recomienda disponer de proveedores que ofrezcan materiales de buena calidad y cumplan con los estándares de seguridad y normatividad vigente.
Se sugiere la realización de inspecciones periódicas con el fin de evaluar las condiciones funcionales de los elementos de protección personal y generando las respectivas recomendaciones de mantenimiento o posible reemplazo.
Realizar inspecciones a los puestos de trabajo para identificar que los riesgos no han cambiado por nuevos procesos o procedimientos de trabajo.

Conclusiones
Con el análisis realizado en la empresa Piedecuestana de Servicios Públicos ESP, se puede evidenciar que es necesario proporcionar los Elementos de Protección Personal de acuerdo al riesgo que implique cada labor desempeñada por el trabajador, para minimizar el riesgo que atentan contra la salud y bienestar del empleado.
La posibilidad de brindar un elemento acorde a las necesidades del puesto de trabajo no solamente favorece al trabajador y a su calidad de vida, sino que también, contribuye al aumento de la competitividad y productividad de la organización.
El cuerpo humano es una perfecta máquina de motricidad, coordinación, equilibrio, desarrollo, entre otros, que nos permite realizar grandes cosas, de allí la importancia que lo cuidemos, valoremos y entendamos, que en cualquier puesto de trabajo en el que nos desempeñemos habrá reemplazo para nosotros, pero jamás existirá reemplazo para una de las partes que forman nuestro cuerpo. La misión será sensibilizar a nuestros empleados para que interioricen esta premisa.
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