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ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 009
{ 21 DE JULIO DE 2022 )

“POR MEDIO DEL CUAL SE AFRUEBA EL TABLERO DE ACTUALIZACION
DE LA PLANEACION, TABLERO DE CONTROL DE LA PLANEACION DE LA
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
PIEDECUESTA E.S.P. - PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS"

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERWVICIOS
PUBLICOS EN USD DE SUS FUNCIONES LEGALES Y ESTATUTARIAS Y EN
ESPECIAL LAS CONFERIDAS EN EL ACUERDO No. 004 DE 2018, Y DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 208 Y 267 DE
LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMEBIA, LEY 1474 DE 2011, LEY 142 DE
1004, LEY 689 DE 2001, LEY 1150 DE 2007 Y DEMAS MNORMAS
CONCORDANTES. \ .
-

CONSIDERANDO: #
)

1. Que la Junta Directiva de la Empresa Municipal de Servicios Publicos
Domiciliarios de Piedacuesta E.5.P. - Piedecuestana de Servicios Publicos, se
encuentra facultada a través de sus Estatutos para ejercer funciones que por
su naturaleza o por disposicion legal le corresponde.

2. Que la EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
DE PIEDECUESTA E.SP., fue creada mediante Decreto 172 de 17 de
diciembre de 1987 expedido por la Alcaldia municipal de Piedecuesta, dando
cumplimiento al Acuerdo 057 de 1997 y se constituydé como una empresa
Industrial y Comercial del orden municipal de naturaleza publica, prestadora de
los serviclos plblicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

3. Que de conformidad con lo preceptuado en el articulo 370 de la Constitucidn
Politica de 1991, corresponde al Presidente de la Replblica sefalar, con
sujecion a la ley, las politicas generales de administracion y control de
eficiencia de los servicios publicos domiciliarios y ejercer por medio de la
superintendencia de Servicios Plblicos, el control, la inspeccion y la vigilancia
{E [Eshanﬁdadss gue los prastan.

4. Que dichas facultades fuercn delegadas en las Comisiones de Regulaciin, a
partir de la expedicion del Decreto 1524 de 1984, conforme al cual las
funciones del Presidente de la Republica, a las que se refieren el articulo 68, y
las disposiciones concordantes de la Ley 142 de 19894, se ejerceran en la

forma alll prevista, en relacidn con cada uno de los servicios plblicos
respactivos;

5. Que el articulo 2 de la Ley 142 de 1884, establece como fines de la
intervencion del Estado en los servicios publicos, entre otros: i) Garantizar la
calidad del bien objeto del servicio plblico y su disposicion final para asegurar
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el mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios; i) Ampliar
permanentemente |a cobertura mediante sistemas que compensen la
insuficiencia de la capacidad de pago de los usuarios; (i) Atender
pricritariamente las necesidades basicas insatisfechas en materia de agua
potable y saneamiento basico; iv) Prestar de forma continua e ininterrumpida,
sin excepcion alguna, los servicios publicos, salvo cuando existan razones de
fuerza mayor o caso fortuito o de orden &cnico o economico gue asi lo exijan;
v) Prestar eficientemente los servicios publicos.

6. Que el articulo 3 de la misma normativa, establece que se constituyen en
instrumentos para la intervencion estatal en los servicios publicos, todas las
atribuciones y funciones asignadas a las entidades, autoridades y organismos
de que trata la Ley 142 de 1984, especialmente la relacionada con la "3.3.
Regulacidon de la prestacidn de fos servicios pablicos fenfendo en cuenfa las
caracteristicas de cada regidn, fijacién de metas de eficiencia, cobertura y
calidad, y evaluacion de las mismas”, %)

7. Que de conformidad con lo establecido en el aniculd” #5 dqja Leyr 142 de 1994,
el propdsito esencial del control empresanal es hacﬂr ceincidir los objetivos de
guienes prestan servicios publicos con sus; fifles" Hc:mﬁles ¥ sU mejoramiento
estructural, de forma gque se estable:zcan mtegiﬁan:glams gue permitan evaluar
sus resultados. # 3

8. Que de conformidad con el nurneraxiﬁ 11"L'riel articulo 78 de la Ley 142 de
1984, modificado por el articulo E'?{ Ley 1753 de 2015, es competencia de
la Superintendencia de Semvicios. Piblicos Domiciliarios evaluar la gestién
financiera, técnica y adrnmlsj;rahvalde los prestadores de servicios publicos
sujetos a su control, | ﬁétmﬂm H'vigilancia, de acuerdo con los indicadores
definidos por las Eﬂmi%ﬂe Regulacion y publicar sus evaluaciones. Dicha
entidad podra impone gramas de geslién para las empresas gue
amenacen de fo rave la prestacion continua y eficiente de un servicio, los
cuales eslara %ﬂ en los indicadores de prestacidn y de informacion

darivada 1.r|gLIanr:|a e inspeccién efectuadas a las mismas, cuyo
incumpli péar 4 ser sancionado
ﬁ

9. Que las Empmﬂas de Servicios Publicos deberan tener un plan de gestién y
resultados de corto, mediano y largo plazo, que sirva de base para el control
gue se ejerce sobre ellas. Este plan deberd evaluarse y actualizarse
anualmente teniendo como base esencial lo definido por las Comisiones de
Regulacién, esto de conformidad con lo previsto en el pardgrafo del ariculo 52
de la Ley 142 de 1994,

10.Que |a Resolucion CRA 781 de 2018, "Por la cual se deferminan los
indicadores de eficiencia y criterios cuyo incumplimiento dard lugar a que la
Cornisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico -CRA ordene
a los municipios la enfrega de la prestacion del servicio a un lercero, en el
marco de lo esfablecido en el numeral 15 dedarficule 73 de la Ley 142 de
1884" cuyos articulos 4 y & deben armonizarse con las nuevas disposiciones
"‘5 contenidas en la Resolucién CRA 806 de 2018
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11. Que de conformidad con el numeral 1 del arficulo 15 de la Ley 638 de 2001, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios elaborara el Formato
Unico de Informacién que sirva de base para alimentar el Sistema Unico de
Informacion -SUI, para lo cual tendra en cuenta los criterios, caracteristicas,
indicadores y modelos de cardeter obligatorio que permitan evaluar la gestion y
resullados de los presladores de servicios plblicos sujetos al control,
inspeccion y vigilancia de dicha entidad, que definan las Comisiones de
Regulacidén conforme a lo establecido en el articulo 52 de la Ley 142 de 1984,

12.Que la Resclucion CRA 906 de 23 de diciembre de 20189, tiene por objeto
definir los criterios, metodologias, indicadores, parametros y modelos de
caracter obligatorio, para evaluar la gestibn y resultados de las personas
prestadoras de los servicios plblicos domiciliarios de acueducto ylo
alcantarillado, y establecer la metodologia para clasificarlas de acuerdo con el
nivel de riesgo, caracteristicas y condiciones, con el propdsito de determinar
cuales de ellas requieren de una inspeccion y vigilancia especial o detallada
por parte de la Superimtendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios.

%Y 4

13.Que la presente resolucidn aplica a todas las personas prestadoras de los
servicios piablicos domiciliarios de acueducto ylo alcantarillado en el territorio
nacional, incluidas las que prestan los servicios en el marco de los contratos a
los que se refiere el paragrafo 1 del Eﬂﬁf_r:uln a7 ljf la Ley 142 de 1994,

L

14.Que el articulo 23 de la mencionada Resolucién, establece el reporte del
primer Plan de Gestion y Resultados -PGR y sefiala que las personas
prestadoras deberan reportar el primer Plan de Gestién y Resultados -PGR de
acuerdo con la estructura establecida en el ANEXO 5, v en los formatos
definidos por la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios para tal
fin. Los soportes de la elaboracion del Plan de Gestién vy Resultados -PGR,
deben estar a disposicion de la Comisién de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico y de la Superintendencia de Servicios Plblicos
Domiciliarios para el ejercicio de sus funciones.

A,

15.Que el dia 31 de agosto de 2020, la Junta Directiva de la Empresa
Pledecuestana de Servicios Publicos, aprobd el Plan Estratégico de la entidad,
el cual se encuentra armonizado con la Resolucion CRA 906 de 2018
A W r

16.Que la resolucion 826 de 2020, realiza unas aclaraciones y corrige emores de
la resolucion 906 de 2020, por tanto, se hace necesario realizar ajustes en las
metas definidas y recalcular lineas bases contenidas en el tablerc de
planeacion aprobado mediante acuerdo No. 009 de 31 de agosto de 2020.

17.Que el articulo 25 de la resolucién 908 de 2019, corregido por el articulo 3 de la
resolucion 926 de 2020, establece la persona prestadora debera actualizar
anualmente el Plan de Gestibn y Resultados -PGR y reportarlo a |a
Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios -SSPD, antes del 30 de Va
julio de cada afic. Y establece que La actualizacién del PGR debe contar,
anualmente, con la aprobacidn de la entidad tarifaria local. El acto de
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aprobacion deberd reportarse a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, en las condiciones que dicha entidad establezca.”

18.Que mediante la resolucion CRA 843 de 2021, compiléd la resolucion 306 de
2018, asi como la resolucidn aclaratoria y de correcciones resolucidn CRA 926
de 2020,

Que, por lo anterior expuesto, la Junta Directiva de la Empresa Municipal de
Servicios Pablicos domiciliarios de Piedecuesta E.S.P.:

ACUERDAN:
f&.ﬁ
i, W
ARTICULO PRIMERO: APROBAR TABLERO DE CONTROLWDE LA

PLANEACION vigencia 2021 de la Empresa Municipal de Se _'ua_?Phbl:lcns

Domiciliarios de Piedecuesta E.S.P. — Piedecuestana de Serﬁn_’ms'Fﬁblims, el
cual hace parte integral del presente Acuerdo. ANEXC 1. '

Pardgrafo uno: No se actualizan metas en el tablerode %ﬂﬁhﬂﬂ

y
ARTICULO SEGUNDO: APROBAR las acciones dle fejora necesarias para cada
uno de los riesgos identificados frente a los indicaderes en donde no se cumplid
con la meta establecida y deberan estar alineadas y enmarcadas en los requisitos
legales y el direccionamiento estratégico de“la Empresa Municipal de Servicios
Pdblicos Domiciliarios de Piedecuesta ‘£8P’ — Piedecuestana de Servicios
Puablicos. Ry il
o

ARTICULO TERCERO: El pre-s%nta uerdo rige a partir de su promulgacion y
debera publicarse en la p%@fﬁ’a wab.fe la Empresa Piedecuestana de Servicios
Puiblicos. i
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