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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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CONTRATANTE: EMPRESA uumeFAL” DE SERVICIOS PUBLICOS
' '| DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA E.S.P. - PIEDECUESTANA
| DE SERVICIOS PUBLICOS.
CONTRATISTA: MARIA ALEJANDRA RUEDA ROJAS, identificada con cédula
i de ciudadania No. 1.098.811.923 de Bucaramanga.
OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO

APOYO A LOS DIFERENTES PROCESOS ADMINISTRATIVOS |
Y DE GESTION DE LA DIRECCION COMERCIAL DE LA |
- EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PLFELLGEJE"

"VALOR: TRES MILLONES DE PESOS M/CTE ($3.000.000 W}, {Incluido
tributos, contribuciones, tasas, impuestos y en general todos
los gravamenes a que haya lugar de acuerdo a la clase de
contrato).

FPLAZO: UN (01) MES CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DEL ACTA |
DE INICIACION DEL CONTRATO. |

Entre los suseritozs Doctor GABRIEL ABRIL ROJAS, identificado con la cedula de
ciudadania No 5.707.080 de Piedecuesta, an su condicion de Gerente y Represantante
Legal de la Empresa Municipal de Servicios Publicos Domiciliarios de Piedecuesta
E.5.P. — PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS, segun Resolucion de
nombramiento No D14-P2020 y diligencia de posesion No. 014/2020, empresa Industrial y
Comercial del municipic de Piedecuesta Santander, con personeria juridica, capital
independiante y autonomlia administrativa, creada mediante Decreto Municipal No 172 del
17 de diciambra de 1997, con domicilic en Piedecuesta Santander, facultado legalmente
para contratar segun Acuerdo No, 016 del 28 de diciembre de 2021, vigente desde =l 01 de
enero hasta el 31 de diclembra del 2022 de la Junta Direchiva, quien en adelante se
denominara EL CONTRATANTE © la Empresa Piedecuestana de Servicios Publicos de
una parle, y de ofra parle, MARIA ALEJANDRA RUEDA ROJAS, identificada con cédula
de cludadania Mo 1.098.811.923 de Bucaramanga, guien en adelants s& denominara el
CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presents contrato de preslacion de servicios,
previa las siguientes;

CONSIDERACIONES:

1) Cue la "Empresa Municipal de Servicios Plblicos Domiciliarios de Piedecuesta ES P -
Fiedecuestana de Servicios Plblicos” es una Empresa Industrial y Comercial del orden
municipal, gue tiene como objeto prncipal la prestacion de los servicios plblicos
domicillarios de acusducte, alcantarllade v aseo, como la produccidn v
comercializacion de agua tratada, entre otros, asi como |as actividades
complementarias a los mismos.

2] Que la "Empresa Municipal de Servicios Pdblicos Damiciliarios de Piedecuesta ES.P. - f
Piadecuestana de Servicios Publicos™ como entidad municipal, esta sometida a la Ley
142 de 1984, normas reglamentanias y modificatorias a los Estalutos de la emprasa
Acuerdo Mo, 004 del & de sepliembre de 2018, a su Manual de Contratacion Interno
Acuerdo ndmera 012 del 06 de julio del 2015 modificado por el Acuerdo de Junta
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Diraln:ii'.ra No. 007 del 09 de agosto de 2017, como a las demas rormas a donde
remiten las anteriores para determinadas circuns tancias,

3) Cue en consecuencia al presente contrato se rige conforme 3 la previsto por los

estatutos dﬁ la emprasa v su manual de contratacisn ¥ demas normas, concordantes.
reglamentarias y complementarias sobre la materia.

4) Que la direccion gestora, ha solicitado la presenta contratacién con el fin de garantizar
el continuo y normal desarrolio de los objetives de |a ampresa.

3] Que existe el respectivo estudio previe de conveniencia y oportunidad y fundamento
juridico que soportan la necesidad y la modalidad de ssleccién al tenor de lo sefialado
en el marea normative propic de la entidad, realizado por el Directar Comercial de |g
empresa contratante,

6) Que revisada la planta de perscnal de |a empresa, se encuenira gque no existe
personal con vinculacion directa para realizar las actividades referidas por lo que se
debe suplir mediante un trdmite contractual.

7} e existe disponibilidad presupuestal certificada por el Director Administrativa y
Financiero de la entidad, segin COP Ne. 22A00774 ¥ 22L01078 de fecha 17 de
noviembre de 2022,

8) Que el contratista manifestd bajo la gravedad del juramento, que no se halla incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibiidades consagradas en |a ey

9) Que existe certificado de idoneidad que avala la contralacidn con el proponents
elegido por el jefe de |a oficina gestora;

10) Que come consecuencia de lo anterior, las pares acuerdan la celebracion del presente
contrato que sa rige por las siguientes:

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. EI contrafista s2 compromete para
con la empresa PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS a cumplir con las
aclividades del contrate cuyo objete es “PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES COMO APOYO A LOS DIFERENTES PROCESOS
ADMINISTRATIVOS Y DE GESTION DE LA DIEEEEEIﬁH COMERCIAL DE LA EMPRESA
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS"., CLAUSULA SEGUNDA.
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA. 1. Desarrollar con autonomia e
independencia el objeto contractual v todos los asuntos inherertes del mismo. 2. Dar
cumplimiento al objeto de la Orden estipulada, obrando con lealtad y buena fe, evitando
dilaciones y en frabamientos; 3. Dedicar toda su capacidad en el cumplimiento de sus
obligaciones. 4. Entregar copia del contrato al supervisor asignado. 5. Presentar los
sopores requerndos por |3 entidad contratante sobre las actividades desarrolladas para la
gjecucion del contrato. 6, Durante la vigencia del contrato el contratista debera efeciuar
cotizacianes en forma obligatoria al sistema de seguridad social, 7. No acceder a peticiones
.I" " o amenazas de grupos que actuen por fuera de la ley con el fin de obligaros a hacer u
amitir algun acto o hecho. 8. Velar por la adecuada v racional utilizacién de los recursos de
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la Insttucion v demas equipas y aelemeantos de |a entidad contratante que sean destinados
para el cumplimiento de sus actividades contractuates, al igual gue por el cuidado de los
mismaes, garantizando la custodia ¥ preservacion de los bienes del confratante gque se
encuentren bajo su use. 9. Presentar los documentos exigidos para contratar y cumplir can
los requisitos de orden técnico y legal, exigidos como condicién previa e indispensable para
suscribir el Acta de Iniciacion del objeto contractual. 10. Reporar oporlunamente las
anomalias en el desamollo del objeto contractual y proponer alternativas de solucion. 11.
En general las que se desprendan de la naturaleza del contrato y de su objeto. CLAUSULA
TERCERA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL OBJETO COMTRACTUAL. El
contratista se compromele para con la empresa PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS a realizar las siguientes actividades: 1. Brindar apoyo en el proceso de critica
que se lleva a cabo internamente en la Empresa con el fin de analizer los altos v bajos
consumos registrades por los usuarioz al momeante de toma de lecturas que se realiza
bimestraimente, 2, Radicar todas las peticionas, quejas, reclamos v oficios en general que
sean allegados a la Empresa por Correo Institucional y/o Pagina. Web al area gue
corresponda. 3. Brindar apoyo en la proyeccidn de respussta y tramite de todas las
peticiones, quejas, reclamos y solicitudes que sean allegadas a la Empresa por Comeo
Institucional o Pagina Web y que correspondan a temas tales como expedicidn de
duplicados, aplicacién de tarifa de predio desocupade y modificacion v reliquidacion de
facturas solicitados por los usuarios de los servicios que presta la Entidad. 4. Prestar apoyo
en la orientacidn de usuarios de la Empresa y/o potenciales en el tramite de vinculacién yio
desvinculacion del servicio publico domiciliario de aseo. 5. Brindar apoyo en el archivo,
digitacidn y consolidacion a través de la elaboracion de informes de todos los procesos de
traslado de usuarios al servicio plblico de aseo. 6. Prestar apoyo en el trdmite de
solicitudes de saldos a favor, estableciendo el error presentado v la solucién propuesta al
respecto y presentarla a la Oficina de Cartera de la Empresa Piedecuestana de Serviclos
Piblicos. 7. Tramitar el cambio de uso de inmuebles, ya ses residencial o comercial, de
acuerde a los resultados de las visitas efectuadss. B. Prestar apoyo en el trdmite de
congolidacien y envio de decumentacién de usuarios aforados del servicio de aseo a
efectos de facturacion. 9. Brindar apoyo en el trémite de facturacidn de servicios especiales
prestados por la Entidad, 10. Las demds que por naturaleza de su cargo correspondan
para la comecta ejecucidn del contrato. 11. El contratista dispondra por cuenta propia de
laz herramientas de trabajo que se requiera para realizar sus obligaciones contractuales,
las cuales eslaran bejo su custodia y responsabilidad. 12. Custodiar la informagian y
documentacion gue a razdn de sus actividades contractuales conserve bajo su cuidado, a
la cual tenga accesp, sin que pueda reproducida, divulgarla o publicarla por cualquier
medic sin previa autorizacidn expresa por parte de la ertidad contratante, so pena de
sanciones legales-a‘las que haya lugar, 13. Al finalizar el contrato el contratista debera
devolver a |a entidad centratante los materiales, elementos o informacisn, soportando por
escrito la entrega. 14. Las demds actividades que garanticen Ia dptima y eficaz ajacucin
del objeto contractual CLAUSULA CUARTA. VALOR DEL CONTRATO. Para todos los
efeclos legales y fiscales, el valor del presente contrato se fija en la suma d= TRES
MILLONES DE PESOS MICTE ($3.000.000,00), (Incivide tributos, cantribuciones, tasas,
Impuestos y en general todos los gravamenss a que haya lugar de acuerdo a la clase de
contrato). CLAUSULA QUINTA. FORMA DE PAGO. La Empresa Piedecuestana de
Servicios Publices cancelard a traves de un Gnico page conforme a los serviclos prestados,
las cuales se efecluaran previa aprobacidn, verificacién por parie del supervisor del 7
contrato, presentacian de los respectivos soportes de gjecucian, factura o cuenta de cobro
por parte del contratista, acreditacion de pago de seguridad social Integral (salud,
pensiones y riesgos profesionales) del recurso humaneo que gjecuta el objeto contractual,
asl como los comespondientes aportes parafiscales ¥ expadicion del aval por pare del
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supervisor del contrato. CLAUSULA SEXTA. APROPIACION PRESUPUESTAL La
entrega de las sumas de dinero a que la EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS se obliga en virtud del presente contrato se harg con cargo al CDP No.
22A00774 y 22001078 de fecha 17 de noviembre de 2022, expedide por el Director
Administrative v Financiero de la entidad. PARAGRAFO. Los pagos que dabe efectuar la
Empresa Piedecuestana de Servicios Publicos al CONTRATISTA en vidud del presente
confrato, se subordinan al registro upuestal existents para tal efecto. CLAUSULA
SEPTIMA. TERMINO DE EJECUCION DEL CONTRATO Y VIGENCIA. El plazo para la
gjecucion del contrato serd de un (01) mes contades a partir de la firma del acta de
iniclacién del contrato suscrita entre el contratista v el supervisar designade porla gerencia
de la Pledecusstana de Servicios Plblices, previa la expedicion del registro presupuastal,
la aprobacion de las garantias y la verificacidn por parte del supervisor del contrato sobre el
cumplimiento de las obligaciones del contratista relacionadas con el sistema de Seguridad
Social Integral y parafiscales, cuando corresponda. CLAUSULA OCTAVA. GARANTIA
UMICA, Para el presente proceso, no se reguerira constitucian de garantias, teniendo en
cuenta la modalidad de seleccidn conforme al acusrdo Na. 012 de 2015 CLAUSLULA
NOVENA. MODIFICACION DEL TERMING DE DURACION DEL CONTRATO. El t&rmina
de duracion del contrato podra ser modificado de comun acuerdo entre las partes,
CLAUSULA DECIMA, RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS. El contratista asumira |a
totalidad de las responsabilidades que se deriven del desarrollo.del contrato, obligandose
&N consecuencia a cumplir estriciamente los compromisos en relacion con los trabajos que
agsuma. CLAUSULA DECIMO PRIMERA. INDEPEMDENCIA DEL CONTRATISTA. E
contratista actuara por su propia cuenta con absolita autonomia y no estard sometido a
subordinacién laboral con el contratante, por tanto, no se genera ni relacidn latoral, n
prestaciones  sociales con la EMPRESA CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.
OBLIGACIONES DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS. 1)
Exigir al CONTRATISTA la ajecucidn idénea y oportuna del objeto contratade, asi como la
informacion que considere nacesaria en el desarrollo del misme. 2) Adelantar las gestionas
necesarias para hacer efeclivas las garantias constituidas por el contratista si a ello hay
lugar. 3) Requerir al CONTRATISTA para que adopte las medidas correctivas pertinentes
cuando surjan fallas en &l cumplimeento del cbjeto contratade. 4) Pagar oparfunamente al
contratista los valores pactados como contraprestacion al cumplmiento de sus
obligaciones. 5) Impartir ‘por. escrito al CONTRATISTA las instrucciones, drdenes vy
sugerencias a que haya lugar relacionadas con el objeto del contrato. 6) Las demas que se
deriven de la naturaleza del contrato. CLAUSULA DECIMO TERCERA. SUPERVISION,
LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS. La supervisidn dal
contrato serd ejercida por el Director Comercial, o guien haga sus veces, El supervisor
realizara el seguimianto de la ejecucion del contrato teniendo en cuenta las definiciones
contenidas en el Acuerdc de la Junta Directiva No. 015 de 2019 y el Manual de
Contratacion de |a Entidad, CLAUSULA DECIMO CUARTA. CESION DEL CONTRATO. E|
CONTRATISTA no podra ceder el presente contrata sin autorizacion previa v escrita de la
Gerencia de la EMPRESA. CLAUSULA DECIMO QUINTA. TERMINACION DEL
CONTRATO. El contrato podra darse por terminade por los siguientes eventos: 1) Por
mutug acuerdo entre las partes; 2) Por vencimiento del término de duracidn del mismo. La
EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS, podra dispener la terminacion
anticipada del contrato en los siguentes eventos: 1) Por muerte o incapacidad fisica
f permanente del contratista. 2) Por término del objeto del contrate, 3) En los demas eventos
' contemplados en el contrato. CLAUSULA DECIMO SEXTA. LIQUIDACION. Por tratarse
de un confrato de prestacion de servicios se podra prescindir de realizar liquidacidn dal
presente conftrato de conformidad con lo dispuesto en &l Decreto 019 de 2012, articulo
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217. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA. APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES: El contratista debe demostrar su afiliacidn al sistema general de
seguridad social. Asi mismo debera cubrr los parafiscales a que haya lugar en las
entidades correspondientes, CLAUSULA DECIMO OCTAVA. IMPUESTOS, TASAS Y
CONTRIBUCIOMNES: El CONTRATISTA pagard lo= impuestos, tasas, contribuciones,
estampillas v similares que se deriven de la gjecucion del contrato si a ello hay lugar de
conformidad con la legislacién existante, PARAGRAFO. Todo valor que no discrimine
WA v que deba faclurarlo se entendera come que lo incluye. CLAUSULA DECIMO
NOVEMA. PERFECCIONAMIENTO. El presente contrato se perfecciona con |la suscripcion
del mismo por las partes contratantes, quienes deben contar con capacidad para ello
CLAUSULA VIGESIMO. EJECUCION DEL CONTRATO. Para la sjecucidn del contrato se
requiere ademas de la suscripcidn, la constitucién de la garantia dnica por parte del
contratista, el recibo de pago y aprobacidn de |a misma de haber sido requendas, adjuntar
las certificaciones de k& procuraduria y contraloria conforme a-la ley. CLAUSULA
VIGESIMOC PRIMERA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forma parte integral del
presente contrato estudio de conveniencia, CDPS, la propuesta, |a hoja de vida dal
contratista, certificaciones de antecedentes, RUT y demas documentos de orden juridico.
CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA. INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendra
indemne de cualquier dafic o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, asi como de
cualquier reclamo, demanda, accion legal v contra reclamaciones laborales de cualquier
indele, En caso de que se entable demanda, reclamo o acclén legal por este concepto el
CONTRATISTA serd notificado por este concepto lo mas pronte posible para gue por su
cuenta adopte las medidas previstas por la Ley a un arreglo de conflicios, entendiéndose
que en caso de que |a entidad coniratante sea condenada por tal concepto es el
CONTRATISTA quien debe responder por la satisfaccidén de la condena y el pago
pecuniaric de la migma. CLAUSULA VIGESIMO TERCERA. COMPROMISORIA. Toda
controversia o diferencia relativa a este contrato, a su celebracion, ejecucion, desarollo,
terminacion, liquidacién, cumplimiento de cuealguiera de las obligaciones sefaladas en 2
mismo se resolveran por un Tribunal de Arbitramento ante & Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Camara de Comercio de Bucaramanga y se sujetara a lo dispuesto en el
estatuto general e contratacion v demas disposiciones legales que ke sean aplicables, los
raglaajnenien. adicionen o modifiguen y de acuerdo con las siguientes reglas: a) El Tribunal
estara integrado portres arbitros. Las partes delegan en & Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la-Camara de Comercio de Bucaramanga la designacion de los arbitros
mediante sorteo de la lista de érbitros que lleve el misma Cantro. b) El Tribunal funcionara
en Bucaramanga en el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de
Bucaramanga. ¢) El Tribunal decidird en derscho. CLAUSULA VIGESIMO CUARTA.
AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. El contratista en virtud
de |as actividades contractuales que mantiene con PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS, manifiesta poseer la autorizacion conforme a 12 ley, para el tratamiento de
los datos personales de sus empleados o colaboradores, para que sean almacenados,
usados, circulados, supnmides, consultades o cedidos a terceras personas, incluyendo
bancos de datos o centrales de riesgo, conforme a las finakdades propias del objeto
contractual que vincula a las partes y a las finalidades contenidas en la Politica de
Tratamiento de la Informacién de PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS.
CLAUSULA VIGESIMO QUINTA. CLAUSULA DE CALIDAD DE RESPONSABLE. El
coniratista sometera a tratamiento los datos personasles que le sean puestos a su
disposicion por parte de PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS quien sera /°
siempre responsable de los mismos en relacion con el ambito y las finalidades

determinadas, explicitas y legitimas para las que hayan sido recolectados. CLAUSULA
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VIGESIMO SEXTA. GLAU.I‘EULA DE EGIHFID_EHEIAL-!DAD. El contratista se cbliga a
mantener el secreto profesional y la confidencialidad de los datos personales a los que
da ftratamiento en virtud de las actividades comerciales que mantiena con
PIEDECLUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS. Asi mismo, el eontratista se obliga a que
su personal no revele infermacion recibida por PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS durante el cumplimiente del contrato suscrito. Si terminada |a vigencia de |as
relaciones contractuales, el contratista debiese mantenar almacenados los datos
parsanales que le fueron circulados, cortinuara aplicande esta condicién de
confidencialdad con el mismo grado que utiliza para proteger informacion confidencial de
s5u propiedad. PARAGRAFC PRIMERO. Lo agui dispuesto se entenders sin perjuicio de los
acuerdos de confidencialidad que suscriban las partes. CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA.
CLAUSULA DE CONDICIONES DEL TRATAMIENTO DE DATOS. El contratista & obliga
a dar tratamiento de los datos personales que PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS le circule, limitado exclusivamente a las actividades necesarias para la
ejecucion del presente contrato, absteniéndose de obtener, compilar, Sustraer, ofrecer.
vender, intercambiar, enviar comprar, interceptar. divulgar, modificar’yia emplear los
mencicnados datos para una funcion diferente de la actividad contratada. Terminada la
vigencia de fas relaciones contractuales, el contratizta se compromete develver o a suprimir
los datos personales suministrados por PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS a
razon de la ejecucién del confrato. CLAUSULA VIGESIMO OGTAVA. CLAUSULA DE
CUMPLIMIENTO LEGAL DE PROTECCION DE DATOS. El contratista se ohliga a adoptar
todas las medidas necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales 2 los
que da tratamiento y evitar su alteracidn, pérdida y tratamiento no autorizade, mitigando asi
los riesgos internos o externos a los que pueden estar expuestos. Asl mismo. el contratista
manifiesta bajo gravedad de juramento gue ha dado cumplimiento a las obligaciones de la
Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 y demas nommas concordantes que los
modifiquen o complamanten, PARAGRAFO PRIMERO. El contratista, cuarnda a ello haya
lugar, se compromete a enviar a PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS su politica
de tratamiento de la informacion, aviso de privacidad, manual de politicas y procedimientos
de seguridad de datos personales (en especial procedimiento de gestion de resgos e
incidentes de datos personales) y cerificacion de existencia de drea encargada de Ia
proteccion de datos. dentro del término indicado por PIEDECUESTAMA DE
SERVICIOS PUBLICOS, PARAGRAFO SEGUNDO. El coniratista faculla =3
FIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS para que verifique &l cumplimiento lmgal de
proteccion de datos, por medio de |a revision de la documentacidn enviada y en el events
&n gua se considere necesario mediante una verificacion en sus ofieinas. Las
circunstancias derivadas del incumplimiento de lo aqul dispuesto seran asumidas por el
contratista, pudiendo constituir causal de terminacicn unilateral del contrate por parte de
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS. CLAUSULA VIGESIMO NOVENA,
CLAUSULA DE ALMACENAMIENTO DE DATOS PERSOMNALES. En cumplimiento
e las obligaciones axigidas por la Superintendencia de Industria y Comercio por medio
del registro nacional de bases de datos, cuando el contratista almacene en sus servidores
y/o inslalaciones, bases de dalos personales sobre las cuales PIEDECUESTANA DE
SERVICIOS PUBLICOS tenga la calidad de responsable, el contratista deberd
evidenciar la implemantacion de procedimientos de seguridad que garanticen la correcta
gestion y cumplimiento de los slguientes aspectos sobre cada base de datos: Circulacion,
. almacenamiento y supresién de dalos pereonales, control de acceso fisico, tecnoldgico y
r remoto, copias de respaldo, validacidn de datos de entrada y salida, gestion de incidentes
de seguridad y de riesges y auditorias de seguridad, CLAUSULA TRIGESIMO.
PUBLICACION. El contrato debera publicarse en la pagina web de la entidad o en un ligar
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vigible de la empresa, ¥ en la Pagina Web de la Contraloria
confarme lo establece la Resolucion 000358 de 2016.
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