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ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 007
(08 DE MAYO DE 2023)

*POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL PLAN DE GESTION Y
RESULTADOS Y TAELERO DE CONTROL DE LA PLANEACION VIGENCIA 2022 DE LA
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA E.S.P. -
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS EN USO
DE SUS FUNCIONES LEGALES Y ESTATUTARIAS ¥ EN ESPECIAL LAS CONFERIDAS EN EL
ACUERDO No. 004 DE 2018, ¥ DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDOD POR LOS
ARTICULOS 208 Y 267 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBEIA, LEY 1474 DE 2011,
LEY 142 DE 1994, LEY 630 DE 2001, LEY 1150 DE 2007 ¥ DEMAS NORMAS CONCORDANTES.

T

CONSIDERANDO: Vs

1. Que la Junta Directiva de la Empresa Municipal de SEr‘uiﬂk:l.s P&hliﬁns Domicilliarios de
Piedecuesta E.3P. - Piedecuestana de Senicios Plblicos, se encuentra facultada a través de
sus Estafulos para ejercer funciones que por su naturaleza o por disposician legal le

corrasponds.

2. Que la EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
PIEDECUESTA E.S.P,, fue creada mediante Decreta 172 de 17 de diclembre de 1987 expedido
par la Alcaldia municipal de Pledecuesta, dando cumpliméento al Acuerdo 057 de 1997 v se
constituyd como una empresa Industrial y Comercial del orden municipal de naturaleza piblica,
prestadora de los servicios publicos de Acueducio, Alcantarillado y Aseo.

3. Que de conformidad con lo precepluado en el articulo 370 de la Constitucidn Poliica de 1581,
comesponde al Presidents de la Replblica sefialar, con sujecion a la ley, las politicas generales
de adminisiracidn v control de eficiencia de los servicies plblicos domiciliarios v ejercer por
medio de la Superinfendencia de Servicios Piblicos, el control, la inspeccidn v la vigilancia de
las entidades que los prestan.

; - 0

4, Que dichas facultades fueron delegadas en las Comisiones de Regulacidn, a parir de la
expedicion del Decreto 1524 de 1994, conforme al cual las funciones del Presidente de la
Replblica, 2 las que se refieran el articulo B8, y las disposiciones concordantes da |a Ley 142 de

1994, se ejerceran en la forma alll prevista, en relacidn con cada uno de los servicios poblicos
respectivos;

5. Que el articulo 2 de la Ley 142 de 1994, establece como fines de la intervencidn del Estade en
los servicios plblicos, entre otros: ) Garanfizar la calidad del bien objeto del servicio pOblico y su
disposicidn final para asegurar el mejoramiento de fa calidad de vida de los usuarios; i) Ampliar
parmanentemente |a cobertura mediante sislemas gue compensen la insuficiencia de la
capacidad de page de los wsuarios; i) Alender prioritanamenie las necesidades bésicas
insatisfechas en matena de agua potable y saneamiento basico; iv) Prestar de forma continua e
inintarrumpida, sin excepcion alguna, los servicios publicos, salvo cuando exisian razones de
fuerza mayor o caso forfuito o de orden técnico o econdmico que asi bo exijan; v) Prestar
eficientemeante los servicios plblices.
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6. Que el articulo 3 de la misma normativa, establece que se constituyen &n instrumentos para la

10.

11.

12.

intervencion estalal en los servicios plblicos, lodas las atribuciones y funciones asignadas a las
enhdgadea. auloridades y organismos de que trata la Ley 142 de 1994, especiaimente Ia
relacionada con la *3.3. Reguiacidn de la prestacion de log servicios pdblicos teniendo en cuenta

las caracleristicas de cada regidn, fjacion de melas de eficiencia, coberura y calidad, y
evaluacion de las mismas”,

Que de conformidad con ko establecido en el articulo 45 de |a Ley 142 de 1994, el propdsito
esencial del control empresanial es hacer coincidir los objetivos de quienes prestan servicios
publicos con sus fines sociales y su mejoramiento estructural, de forma que se establezcan
criteros claros que permitan evaluar sus resultados.

Que de conformidad con el numeral 79,11 del articulo 79 de [a Ley 142 de 1834, modificada-por
el arficulo B7 de la Ley 1753 de 2015, ez compatencia de Ia Euperin1enuaﬁ'nr§€qe'ﬁewims
Publicos Domiciiarios evaluar la gestién financiera, técnica y administrativa de los prestadores
de servicios plblicos sujetos a su coniral, inspeccidn y vigilancia, de acugrdg congs'indicadores
definidos por las Comisiones de Regulacion y publicar sus evaluaciones, Dichia entidad podré
Imponer programas de gestion para las empresas que amenacen,de forma grave la prestacion
continua y eficiente de un senvicio, los cuales estaran basados-en los indicadores de prestacitn
y de informacién dervada de la wigilancia e inspeccion efectiadss a las mismas, cuyo
incumpdimiento podra ser sancionado

(ue las Empresas de Senvicios Plblicos deberdn tener un plan de gestion y resultados de corto,
mediano y largo plazo, que sirva de base para el control que e ejerce sobre ellas. Este plan
debera evaluarse y actuafizarse anualmente teniende como base esencia lo definido por las
Comisiones de Regulacian, esto de conformidad con ko previsto en ef paragrafo del articulo 52
de la Lay 142 de 1994,

Cue |2 Resolucian CRA T&1 de 2018, "Por la cual se determinan los indicadores de eficiencia y
critenos cuyo meumplimientc dara lugar a que la Comisidn de Regulacién de Agua Potable y
Saheamiento Dasico -CRA ordeng & las mumicioios la entregs de la préslacion del senvicio & Ln
tercero, en &l marco de Jo establecido en el numeral 15 dedarticulo 73 de fa Ley 142 de 1954"
cuyos articulos 4 y 6 deben armonizarse con las nuevas disposiciones confenidas en |3

CQue de conformidad con el numeral 1 del articubo 15 de la Ley 688 de 2001, la Superntendencia
de Senvicios Plblicos Domigiliarios elaborard el Formate Unice de Informacitn que sirva de base
para alimentar el Sistema Unico de Informacién -SUI, para lo cual tendrd en cuenta los criterios,
caracteristicas, indicadores y modelps de caracter obligatorio que permitan evaluar la gestion y
rasultados de los prestadores de servicics pablicos sujetos al control, inspeccidn y vigilancia de
dicha entdad. que definan las Comisiones de Regulacion conforme a lo establecido en &l
articulo 52 de la Ley 142 de 1594,

Cue la Resolucién CRA 806 de 23 de diciembre de 2018, tiene por obieto definir los criterios,
melodologlas, indicadores, parametros y modelos de caracter obligatorio, para evaluar a gestidn
y resultados de las personas prestadoras de los servicios piblicos domicilianios de acueducto ylo
aleantarillado, y establecer |3 metodologia para clasificarlas de acuerdo con &l nivel de niesge,
caracteristicas y condiciones, con &l propdsite de determinar cusles de ellas requieren de una
inspecciin y vigilancia especial o detallads por parle de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios,
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13. Que la presente resolucidn aplica a todas las personas prestadoras de los servicios piblicos
domiciliarios de acueducto yio alcantarillado en el teritorio nacional, ncluidas las que prestan
los servicios en el marco de los contratos a los que se refiers el paragrafo 1 del articulo 87 de la
Ley 142 de 1084,

14, Que &l articulo 23 de la mencionada Resolucion, establece el reporte del primer Plan de Gesfidn
y Resultados -PGR y sefiala que las personas prestadoras deberan reportar el primer Plan de
Gestion y Resultados -PGR de acuerdo con la estructura establecida en el ANEXO 5, y en los
formatos definidos por la Supenntendencia de Servicios Pablicos Domicilianos para tal fin. Los
soportes de la elaboracion del Plan de Gestidn y Resultados -PGR, deben estar a disposicion de
la Comisién de Requlacion de Agua Potable y Saneamiento Basice v de la Superintendencia de
Senvicios Plblicos Domicilianos para el ejercicio de sus funciones. iy

15. Que el dia 31 de agosto de 2020, la Junia Direcliva de la Empresa Piedecuestana de Servicios
Piblicos, aprobo el Plan Estratégico de la entidad, el cual se encuenira amonizado con la
Resoluciin CRA 906 de 2019,

16, Que Ia resolucion 926 de 2020, realiza unas aclaraciones y comige erores de la resolucidn 06
de 2020, por fanto, se hace necesario realizar ajustes en las metas definidas y recalcular lineas
bases contenidas en el fablero de planeacion aprobado mediante acuerdo No. 008 de 31 de
agosto de 2020,

7. Cue el articulo 25 de la resolucién 306 de 2019, corregido por el arliculo 3 de la resolucion 526
de 2020, establece la persona prestadora debera actualizar anualmente el Plan de Gestian y
Resultados -PGR y reportario a la Superiniendancia de Servicios Plblices Domiciliarics -SSPD,
antes del 30 de julio de cada afio. Y esiablece que La actualizacion del PGR debe contar,
anualments, con la aprobacion de la enfidad tarifaria local. El aclo de aprobacion debera
reportarse 3 la Superniendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en ias condiciones que
dicha entidad establezca.”

18, Que mediante |a resolucion CRA 943 de 2021, compild la resolucin 908 de 2019, asl como la
resolucion aclarmmiatr_t.iﬁ comecciones resolucion CRA 926 de 2020.

19. Que mediante acuerdo de junta directiva 009 de julio de 2022 se aprobd el tablero de
aciualizacion de |a planeacian, tablero del control de (3 planeacidn de la empresa municipal de
servicios plblicos domiciliarios de Piedecuesta E S P, Piedecuestana de Servicios Piblicos.

Cue, por lo anterior expuesta, la Junta Directiva de la Empresa Municipal de Serviclos PoabScos
damiciliarios de Piedecuesta E.S.F;

Ny ACUERDAN:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR TAELERO DE COMNTROL DE LA PLANEACION vigencia 2022
de la Empresa Municipal de Servicios Plblicos Domiciliarios de Piedecuesia ES.P, - Piedecuastana
de Senvicios Plblicos, el cual hace parte integral del presenie Acuerdo. ANEXO 1,

ARTICULO SEGUNDO: APROBAR: las acciones de mejora necesarias para cada uno de los
riesgos identificados frente 8 los indicadores en donde no se cumplio con la meta esiablecida y
deberan estar alineadas y enmarcadas en los requisitos legales y e direccionamianto estratégico de

la Empresa Municipal de Servicios Piblicos Domiciliarios de Pledecuesta E.5 P. - Piedecusstana de
Servicios Pablicos.
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ARTICULO TERCERQ: El presente Acuerde rige a pariir de su promulgacién y debera publicarse en
la pagina wab de la Empresa Piedecuestana de Servicios Plblicos.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Piedecuesta a los ocho (08) dias del mes de mayo del dos mil veintites [2023).

.
Dr. (MAR CARVAJ
PRESIDENTE e
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