INFORME 2 TRIMESTRE 2024

INDICADORES DE DESEMPENO INSTITUCIONAL -PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS VIGENCIA 2024

PROCESO ACUMULADO DEL PROCESO
GERENCIA 25%
CONTROL INTERNO DE GESTION 51%
OFICINA DE PLANEACION INSTITUCIONAL 36%
DIRECCION TECNICA Y DE OPERACIONES 36%
DIRECCION COMERCIAL 57%
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DEL TALENTO HUMANO 36%
DIRECCION FINANCIERA Y ECONOMICA 61%
OFICINA JURIDICA Y DE CONTRATACION 50%
CUMPLIMIENTO GENERAL DEL DESEMPENO 50%
NOTA: Estos indicadores miden la gestién institucional en todas las areas de la empresa, las cuales se sop con evidencias, de acuerdo al

al SGC y al MIPG

avance de sus activi pi imi y pefio diario
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