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ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 007
(08 DE MAYO DE 2023)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL PLAN DE GESTION Y
RESULTADOS Y TAELERQ DE CONTROL DE LA PLANEACION VIGENCIA 2022 DE LA
EMFRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PIEDEGUESTA E.S.P. -
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS”

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS EN USO
DE SUS FUNCIOMES LEGALES Y ESTATUTARIAS Y EN ESPECIAL LAS CONFERIDAS EN EL
ACUERDO No. 004 DE 2018, ¥ DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR LOS
ARTICULOS 208 Y 267 DE L& CONSTITUCION POLITICA DE COLOMEIA, LEY 1474 DE 2011,
LEY 142 DE 1984, LEY 683 DE 2001, LEY 1150 DE 2007 Y DEMAS NORMAS CONCORDANTES.

By

CONSIDERANDO: %

1. Que & Junta Derectiva de |la Empresa Municipal de Senicios Piblicos Domiciliaios de
Piadacuesta E.SP. — Piedecusstana de Servicios Plblicos, se encuentra facultada a traves de
sus Estatulos para ejercer furciones que por su naturaleza o por disposiciin legal le
Corresponde,

2, Qua la EMPRESA WMUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIDS D
PIEDECUESTA E.5.P, fue creada mediante Decreta 172 de 17 de diciembre de 19497 axpedido
por la Alcaldia municipal de Pledecuesta, dando cumplimiento al Acuerdo 057 de 1997 y se
constituyd como una empresa Industrial v Comersial del orden municipal de naturaleza plblica,
prestadora de [os sarvicios pablicos de Acueducio, Alcantarillado y Aseo.

3. Que de conformidad con lo preceptuado en ef articulo 370 de la Constitucidn Politica de 1991,
comesponde &l Presidenta de la Replblica sefalar, con sujecidn a la ley, las poliicas gensrales
de administracidn y control de eficlencia de los servicios plblicos domiciliarios y ejercer por
medio de la Superintendancia de Servicios Publicos, el control, la inspeccidn v la vigilancia de
las entidades que los prestan,

%, Y

4, Que dichas facultades fueron delegadas en las Comisiones de Regulacién, a parir de la
expedicion del Decrelo 1524 de 1994, conforme al cual las funciores del Presidente de fa
Replblica, a las que se refieren el artleulo B8, v las disposiciones concordanies de la Ley 142 de
1994, se ajerceran en la forma 2 prevista, en relacién con cada una de los servicios publicos
BSpacivE;

5 Que el articulo 2 de la Ley 142 de 1994, establece como fines de la intervencion del Estado en
Ios servicios pablicos, entre otros: [) Garantizar la calidad del bien objeto del servicio plblico y su
disposicion final para asegurar el mejoramiento da la calidad de vida de los usuaros; i) Ampliar
permanentemente |la cobertura madiante sistemas que compensen la insuficiencia de la
capacidad de page de los wsuarios; i) Atender prioritaniamente las necesidades basicas
insatisfechas en matera de agua potable y saneamiento basico; iv) Prestar de forma confinua &
ininterrumpida, sin excepcion alguna, los servicios plblicos, salvo cuando existan razones de
fuerza mayor o caso fortuito © de orden técnice o econdmico que asi lo exijan; v) Prestar
eficientemente kos servicios publicos.
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- Que el arliculo 3 de la misma normativa, establece gue se constituyen en instrumentos para la
intervencicn estalal en los senvicios plblicos, todas las atibuciones y funciones asignadas a las
entidades, auloridades y crganismos de que bata fa Ley 142 de 1994, especialmente la
relacionada can la "33, Reguiacidn de la prestaciin de los servicas publicos teniendo an cuenta
las caracleristicas de cade regitn, fiacion de metas de efciencia, coberfure y calidad, y
evaluacidn de las mismas”,

. Que de conformidad con lo establecido en el arficulo 45 de la Ley 142 de 1994, &l propdsito
esencial del control empresarial es hacer coincidir los objetivos de quienes prestan sarvicios
publicos con sus fines sociales y su mejoramiento estructural, de forma que se establezean
eriterios claros qua permitan evaluar sus resultados.

- Que de conformidad con el numeral 79,11 ded articulo 79 de la Ley 142 de 14994, rl'lDle poar
el articulo 87 de la Ley 1753 de 2015, es competencia de la Euperlntenﬁﬁilﬁ*ue rvicios
Publicos Domiciliarios evaluar |a gestién financiera, técnica y administrativa de los prestadores
de servicios plblicos sujetos a su control, inspeccidn y vigilancia, de acugrda mn@"rndlcadnres
definidos por las Comisiones de Regulacian y publicar sus evaluaciones, Dieha enficad podra
imponer programas de gestion para las empresas que amenacen, de forma grave |a prestacion
continua y eficiente de un servicio, los cuales estardn basados-en los. m:in;:adnraa de prestacion
y de informacién derivada de fa vigilancia e inspeccidn efantugdas a |as mismas, cuyo
incumpdimiente podra sef sancionado r
. Que las Empresas de Servicios Plblicos deberan tener un plan de gestion y resuitados de codo,
mediano y largo plaze, que sirva de base para el conirol que se ejerce sobre ellas. Este plan
deberd evaluarse y actualizarse anuaimenta lenendo como base esencial lo defindo por las
Comisiones de Regulecion, eslo de conformidad con lo previsto en el paragrafo del arficulo 52
de la Ley 142 de 1994,

. Que |z Resolucion CRA 781 de 2016, "Por la cual s determinan o5 indicadores de sficiencia y
criferios cuyo incumplimignto dara lugar a que le Comision de Regulacidn de Agua Pofable v
Saneamianto Basico -CRA ardene & los municipios la enlrega de la prestacion dal servicio a un
fercero, en el marco de Jo establecido en el numersl 15 desarticulo 73 de la Ley 142 de 1954",
cuyos articulos 4 v 6 deben armonzarse con las nuevas disposiciores contenidas en la
Resolucion CRA 306 de 2019,

. Que de conformidad con &l numeral 1 del articulo 13 de la Ley 633 de 2001, la Superintendencia
de Servicios Piblices Domiciliarios elaborara el Formato Unico de Informacion que sirva de bass
para glimentar el Sistema Unico de Informacian -SUI, para o cual tendrd en cuenta los crilerios,
caracteristicas, indicadores y modelos de caracter cbligatorio que permitan evaluar la gestidn y
resultados de los prestadores de servicios pablicos sujetos al control, inspeccitn y vigilancia de
dicha entidad, que definan las Comisiones de Regulacién conforme a lo eslablecido en &l
articulo 52 de la Ley 142 de 1954,

Que la Resolucion CRA 906 de 23 de diciembre de 2019, bene por abjete dafinir los criterios,
melndologias, indicadares, parametros y modelas de cardcter ooligatono, para evaluar [2 geslidn
y resultados de |las personas prestadoras de los senvicios plblicos domiciliarios de acueducto yio
alcantarillado, y establecer la metodelogla para clasificaras de acuerdo con el nivel de riesgo,
caracieristicas y condiciones, con el propdsito de determinar cusles de ellas requieren de una
inspeccion y viglancia especial 0 defallada por pare de la Superintendencia de Servicios
Piblicas Domicilianias.
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13. Que la presente resolucién aplica a todas las personas prestadoras de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto yio alcaniarilado en el territorio nacional, incluidas las que prestan
los servicios en el marco de los contratos a los que se refiere el paragrafo 1 del articulo 87 de la
Ley 142 da 1994,

14. Cue el arficulo 23 de la mencionada Resolucion, estshlece &l repore del pimer Plan de Gestion
y Resultados -PGR v sefala que las personas prestadores deberan reportar el primer Plan de
Gastién y Resultados -PGR de acuerdo con la estructura establecida en el ANEXD 5, y en los
formatos definidos por la Superintendencia de Servicios Plblicos Domicifiarios para tal fin. Los
soportes de la elaboracion del Plan de Gestion y Resultades -PGR, deben estar a disposicion de
la Comision de Regulacion de Agua Polable y Saneamiento Basico y de la Superintendencia de
Servicios Plblicos Domiciliarios para el sjercicio de sus funciones. N

15. Clue el dia 31 de agosio de 2020, la Junta Directiva de la Empresa Piedecuestana de Servicios
Piblicos, aprobd el Plan Estratégico de la enfidad, el cual se encuentra armonizado con la
Resolucidn CRA 906 de 2019,

Que Ia resolucidn 926 de 2020, realiza unas aclaraciones y comige emores de la resclucian 506
de 2020, por tanto, se hace necesario realizar ajustes en las metas definidas y recalcular lineas
bases confenidas en el tablero de planeacién aprobado mediante acuerdo No. 009 de 31 de
agosto de 2020

17. Que el articulo 25 de la resclucion 906 de 2019, corregido por el artculo 3 de la resolucion 926
de 2020, establece la persona prestadora debera aclualizar anualmente el Plan de Gestidn y
Resultados -PGR y reponarnio a |2 Superiniendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -S5P0,
antes det 30 de juko de cada ano. Y establece que La actualizacion del PGR debe contar,
anualmente, con la aprobacidn de la enfidad tarifaria local. El aclo de aprobacion debera
reportarse 2 la Superintendencia de Servicios Plblices Domiciliarios, en las condiciones que
dicha enlidad establezcs”

Que mediante la resolucién CRA 943 de 2021, compild la resclucién 906 de 2019, asl come la
resolucion a:lmmﬂa‘?_qg cormecciones resolucion CRA 926 de 2020

18

19. Que mediante acusrdo de jhma directiva 009 de julio de 2022 se aprobb el tablero de
actualizacidn de la planeacion, tablero del control de la planeacion de la empresa municipal de
semr:m-s Pﬂbl|nns domiciliarios de Pledecuesta E.5.P., Piedecuestana de Servicios Publicos,

Que, por Iu antsnﬂr expuaslu la Junta Directiva de la Empresa Muniipal de Servicios Puablicos
domiciliarics de Piedecuasta E.SP.

oy

Ny ACUERDAN:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR TABLERO DE CONTROL DE L4 PLANEACION vigencia 2022
te la Empresa Municipal de Servicios Piblicos Domiciliaros de Pledecuesta ES P, - Pladecuastana
de Servicios Piblicos. e cual hace parte integral del presente Acuerda. ANEXO 1

ARTICULO SEGUNDO: APROBAR: las acciones de mejora necesarias para cada uno de los
riesgos identificados frente 2 los indicadores en donde no s cumplié con B meta establecida y
deberan estar alineadas y enmarcadas en los requisitos legales v & direccionamiento estratégico de

la Empresa Municpal de Servicios Plblicos Domicilianos de Piedecuesta E.S.P. - Piedecuestana de
Servicios Plblicos
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ARTICULD TERCERQ: El presente Acuerdo rige a partir de su promulgacién y debera publicarse en
la pégina web de la Empresa Piedecuestana de Servicios Plblices.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Piedecuesta alos ocho (08) dias del maes de mayo del dos mil veinfitrés (2023),

Dr. Mmmss EAEHIEL FIIL nuJAs

PRESIDENTE g SECRETARI

Prpecicc .
AEpBCins adminisimivee: Myriam Cuiniem | Cimcir &dm ' - -

REpECiog Bmioog: EMHHHMHMIQWTMF
Aipecics de panemtin Cesar Augisto Rueda i Jele de Fireacion
Aspechs comerzibes: Mafa Ferrenda Ménder ! Cveclor cemenzal

hspecis rjuiniasns: Yambe Salve | ConliBlaln de Planaatiin i
Faviid aspactes juridios: Lilana Vem - .nrntriin.b.ummﬂdn;
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