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CONTRATO DE PRESTACIONSESERV9O 
No. 

-— a 

30 [NE 2023 

No. SECOP II COI.PCCNTR. 4 U t 

CONTRATANTE: EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE 
PIEDECUESTA E.S.P. - PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS 

CONTRATISTA: INGENIERIA Y SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S., identificada con NIT No. 
900.071.411-2 representada legalmente por LAURA MARIA MUNOZ 
TARAZONA identificado con cédula de ciudadanla No. 63.507.917 de 
Bucaramanga — Santa nder 

OBJETO: "APOYO EN LA EJECUCION DE PROCESOS Y SUBPROCESOS 
ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS 
DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA - E.S.P." 

VALOR: TRESCIENTOS VEINTE MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO 
MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS M!CTE (320 465 898,00) 
(IncIuido tributos, contribuciones, tasas, impuestos, y en general todos los 
gravámenes a que haya lugar, de acuerdo con Ia clase de contrato) 

PLAZO: SEIS (06) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA 
DEINICIO 

Entre los suscritos Doctor GABRIEL ABRIL ROJAS, identificado con Ia cédula de 
ciudadanla No. 5.707.060 de Piedecuesta, en su condición de Gerente y Representante 
Legal de Ia EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE 
PIEDECUESTA E.S.P. - PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS, segUn 
ResoluciOn de nombramiento No. 014 - P2020 y diligencia de posesión No. 014/2020, 
empresa Industrial y Comercial del municipio de PiedeOuesta - Santander, con personerla 
jurIdica, capital independiente y autonomla administrativa, creada mediante Decreto 
Municipal No 172 del 17 de Diciembre de 1997, con domicilio en Piedecuesta - Santander, 
facultado legalmente para contratar segün Acuerdo No. 018 del 27 de diciembre de 2021 
de Ia Junta Directiva, quien en adelante se denominaré EL CONTRATANTE 0 
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS de una parte, y par otra parte 
INGENIERIA Y SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S., identificada con NIT No. 
900.071.411-2 representada legalmente par LAURA MARIA MUNOZ TARAZONA 
identificado con cédula de ciudadanla No. 63.507.917 de Bucaramanga - Santander, 
quien para los efectos del presente documento se denominará EL CONTRATISTA, hemos 
convenido celebrar el presente contrato de prestaciOn de servicios, previo las siguientes: 

CONSIDERACIONES: 

1) Que Ia "EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE 
PIEDECIJESTA E.S.P.- PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS" es una 
Empresa Industrial y Comercial del Estado del orden municipal de naturaleza pUblica, 
que tiene como objeto principal Ia prestacion de los servicios publicos domiciliarios de 
acueducto alcantarillado y aseo, coma Ia produccion y comercializacion de agua 
tratada, entre otros, asI coma las actividades complementarias a los mismos. 

2) Que Ia "EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS' PUBLICOS DOMICILIARIOS DE 
PIEDECUESTA E.S.P - PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS" coma 
entidad municipal, está sometida a Ia Ley 142 de 1994 y normas reglamentarias y 
modificatorias, a los Estatutos de Ia empresa Acuerdo Na. 004 del 6 de septiembre 
de 2018, a su Manual de ContrataciOn Interna Acuerdo nimero 012 del 06 de julia del 
2015 modificado par el acuerdo de junta directiva No. 007 del 09 de agosta de 2017, 
coma a las demás normas a dande remiten las anteriores para determinadas 
circunstancias. 

ELABORO FECHA REVISO FECHA APROBO FECHA Profesional en Sistemas 
de Gestián 14/02/2020 Oficina Asesora Juridica 

y de ContrataciOn 14/02/2020 Gerente 24/02/2020 

(037) 655 0058 Ext. 109 
servicioa lcliente@piedecoestanoesp.gov.co  

<' SGS O@Piedecuestana_ O@PiedecuestanaESP OPiedecuesianaESp 

Atonción: 
Lunos a Viemes 
7:30 am a 11:30 am 
1:30 pm a 5:30 pm 
Cra 8 12-28 Barrio a Cande.loda 
Sede Adrnaisfrutiya 
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3) Que en consecuencia, el presente contrato se rige conforme a lo previsto par los 
estatutos de Ia empresa y su manual de contratación y demás narmas, concardantes, 
reglamentarias y complementarias sabre Ia materia. 

4) Que Ia aficina gestara de Ia EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS 
DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA E.S.P. - PIEDECUESTANA DE SERVICIOS 
PUBLICOS ha solicitada Ia presente contrataciOn can elfin de garantizar el continua y 
normal desarrollo de los objetivos de Ia empresa. 

5) Que existen los estudios previos y fundamento juridico que soportan Ia necesidad y Ia 
modalidad de selección al tenor de Ia señalado en el marco normativo propia de Ia 
entidad. 

6) Que existe dispanibilidad presupuestal certificada par a Directora Administrativa y 
Financiera de Ia entidad, segin CDP No. 23A00048, 23S00022 y 23L00051 de 06 de 
enera de 2023. 

7) Que existen las correspondientes invitaciones a presentar prapuestas tal coma Ia 
establece el acuerdo 012 de 2015 manual interno de contratación y sus 
modificaciones. 

8) Que Ia entidad invito a presentar prapuestas a tres oferentes de los cuales se 
presentaron los siguientes aferentes: INGENIERIA Y SERVICIOS DE COLOMBIA 
S.A.S., SERVIARPE S.A.S E.S.P., y DEPARTAMENTAL DE SERVICIOS S.A.S. 

9) Que existe el acta de evaluación de las siguientes propuestas: INGENIERIA V 
SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S., y SERVIARPE S.A.S E.S.P., asi mismo, se 
comunicaran los resultadas y no se presentaron observacianes a Ia evaluación. 

10) Que mediante Resolución No. 080 del 30 de enero de 2023 se hace adjudicaciôn a Ia 
empresa INGENIERIA Y SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S., identificada con NIT 
No. 900.071.411-2 representada legalmente por LAURA MARIA MUNOZ 
TARAZONA identificado can cédula de ciudadanla No. 63.507.917 de Bucaramanga 
— Santander. 

11) Que el cantratista manifesto baja Ia gravedad del juramento, que no se halla incursa 
en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades cansagradas en Ia ley. 

12) Que camo consecuencia de Ia anterior, las partes acuerdan Ia celebraciOn del 
presente Contrata que se rige par las siguientes: 

C LAUS U LAS 

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. El contratista se campramete para 
con Ia empresa PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS, a cumplir can las 
actividades del cantrata cuyo objeto es el "APOYO EN LA EJECUCION DE PROCESOS 
Y SUBPROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS 
PCJBLICOS DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA - E.S.P.". CLAUSULA SEGUNDA. 
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: 1. Desarrollar can autonomia e 
independencia el objeta contractual y todos los asuntos inherentes del mismo. 2. Dar 
cumplimienta al abjeto del contrata, obrando con lealtad y buena fe, evitando dilaciones y 
en trabamientas. 3. Dedicar toda su capacidad en el cumplimiento de sus 
abligaciones. 4. Presentar los soportes requeridos por a entidad cantratante sabre las 
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Atendón: 
Lunes a Viernos 
7:30 am a 1 :30 am 
1:30 pm a 5:30 pm 
Cra S # 12-25 Barrio Ia Candelaria 
Sede Adrnir,istrapive 

actividades desarrolladas para Ia ejecución del contrato. 5. Durante Ia vigencia del 
contrato el contratista deberá efectuar cotizaciones en forma obligatoria al sistema de 
seguridad social. 6. No acceder a peticiones o amenazas de grupos que actüen por fuera 
de Ia ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir algUn acto o hecho. 7. Velar por Ia 
adecuada y racional utilizaciôn de los recursos de Ia entidad y elementos de Ia entidad 
contratante que sean destinados para el cumplimiento de sus actividades contractuales, al 
igual que por el cuidado de estos, garantizando Ia custodia y preservación de Los bienes 
del contratante que se encuentren bajo su uso. 8. Presentar los documentos exigidos para 
contratar y cumplir con los requisitos de orden técnico y legal, exigidos como condición 
previa e indispensable para suscribir el acta de inicio. 9. Reportar oportunamente las 
anomalias en el desarrollo del objeto contractual y proponer alternativas de solución. 10. 
Cumplir con los requisitos mInimos en cuanto a seguridad y salud en el trabajo. 
CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: Para el 
desarrollo del objeto contractual, se deben realizar las siguientes actividades especificas: 

ITEM PROCESO Yb SUB PROCESO DESCRIPCION 
CANTIDAD DE 

PROCESOS wo 
SUB PROCESOS 

PROCESO DE LIQUIDACION Y  
FACTURACION DE OTROS 
SERVICIOS. 

Proceso proplo del area de tesorerla que 
consiste en Ia liquidacion y facturaciOn de a 
yenta de otros servicios o yenta de conexos, 
tales como: yenta de agua en bloque, yenta de 
medidores, serviclo de prueba con geôfono y 
otros diferentes a Ia yenta de servicios de 
acueducto, alcantarillad y aseo. 

2 PROCESO DE SERVICIOS 
GENERALES 

Proceso propio del area administrativa que 
consiste en actividades de limpieza y aseo de 
las instalaciones administrativas y operativas de 
Ia Piedecuestana de Servicios Püblicos. 

3 

PROCESO DE ATENCION AL 
CLIENTE, CRITICA, 
DESVIACIONES 
SIGNIFICATIVAS, FUGAS 
IMPERCEPTIBLES. 

Proceso propio del area comercial que consiste 
en atenciôn a clientes o usuarios, con 
peticiones, quejas o reclamos derivada del 
proceso de critica de facturas, desviaciones 
significativas y fugas imperceptibles. 

2 

PROCESO DE ATENCION AL 
CLIENTE (PQR MENORES) 

Proceso propio del area comercial que consiste 
en atenciôn a clientes o usuarios con 
peticiones, quejas 0 reclamos menores, asi 
como atención de casos resultantes de Ia 
emision de Ia facturaciôn de los servicios que 
presta Ia Empresa Piedecuestana de Servicios 
PUblicos. 

3 

PROCESO DE PUNTO DE 
ATENCION AL CIUDADANO 
PARA LA CONSULTA DE 
TRAMITES Y SERVICIOS 

Proceso proplo del area comercial consistente 
en Ia atenciOn al ciudadano para Ia consulta de 
trámites y servicios a través del digiturno. En 
este punto se reciben sugerencias de acuerdo a 
Ia politica de participación ciudadana. 

6 
PROCESO DE GESTION, 
MEJORAMIENTO Y 
DESARROLLO DE SISTEMAS 

Proceso proplo del area de sistemas 
consistente en actividades de mantenimiento, 
desarrollo y mejoras en los sistemas de 
información de Ia Piedecuestana de Servicios 
Piblicos, a través del soporte a Ia base de 
datos y usuarios. 

7 
SUBPROCESO DE GESTION 
DOCUMENTAL AL PROCESO DE 
FACTURACION 

Subproceso propio del area comercial, 
consistente en Ia realizaciôn de actividades de 
gestiôn documental a! proceso de facturaciôn. 

8 
PROCESO DE GESTION Y 
ENTREGA DE 000UMENTOS 

Proceso proplo de a Empresa Piedecuestana 
de servicios pUblicos, consistente en Ia gestion 
general de Ia documentaciOn de Ia PDS: 
Trámite de correspondencia interna y externa. 

1 

9 
SUBPROCESO DE 
MANTENIMIENTOS 
GENERALES MENORES 

Subproceso propio de Ia Empresa 
Piedecuestana de servicios püblicos, 
consistente en actividades de mantenimientos 

ELABORO 
FEC HA REVISO FECHA APROBO FECHA Profesional sri Sistemas 

de Gestián 
14/02/2020 

Oficina Asesora JurIdica 
y de ContrataciOn 

14/02/2020 Gerente 24/02/2020 
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generales menores en las instalaciones 
administrativas, en las plantas PTAP a colina, 
PTAR el santuario y PTAR Ia diva. 

TOTAL PROCESOS 12 

2. Disponer del personal que cumpla con las competencias, habilidades y requisitos 
mInirnos para ejecutar los procesos yb subprocesos del presente objeto contractual. 
PARAGRAFO: Las descripciones y cantidades antes descritas pueden ser modificadas 
conforme Ia entidad lo requiera en el transcurso de ejecución del contrato, ya sea con el 
fin de incluir o excluir algün otro proceso yb subproceso a incrementar o disminuir 
cantidades en alguno de ellos, segün se presente Ia necesidad. CLAUSULA CUARTA. 
VALOR DEL CONTRATO. Para todos los efectos legales y fiscales, el valor del presente 
contrato se fija en Ia suma de: TRESCIENTOS VEINTE MILLONES CUATROCIENTOS 
SESENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS NOVENTA V OCHO PESOS M/CTE 
(320.465.898,00) (Incluido tributos, contribuciones, tasas, impuestos, y en general todos 
los gravâmenes a que haya lugar, de acuerdo con Ia clase de contrato), conforme a Ia 
siguiente: 

ITEM PROCESOY/O 
SUB PROCESO DESCRIPCION 

CANTIDAD 
DE 

PROCESOS 
YIO SUB 

PROCESOS 

VALOR MES VALOR 6 
MESES 

PROCESO DE 
LIQUIDACION Y 
FACTURACION DE 
OTROS 
SERVICIOS. 

Proceso proplo del area 
de tesoreria que consiste 
en Ia liquidacion y 
facturaciôn de Ia yenta 
de otros servicios o yenta 
de conexos, tales como: 
yenta de agua en bloque, 
yenta de medidores, 
serviclo de prueba con 
geofono y otros 
diferentes a Ia yenta de 
servicios de acueducto, 
alcantarillad y aseo. 

1 $427861500 $2567169000 

2 
PROCESO DE 
SERVICIOS 
GENERALES 

Proceso proplo del area 
administrativa que 
consiste en actividades 
de limpieza y aseo de las 
instalaciones 
administrativas y 
operativas de Ia 
Piedecuestana de 
Servicios PUblicos. 

1 $327357800 $1 9.641.468,00 

3 

PROCESO DE 
ATENCION AL 
CLIENTE, CRITICA, 
DESVIACIONES 
SIGNIFICATIVAS, 
FUGAS 
I MPE RCEPTI BLES. 

Proceso propio del area 
comercial que consiste 
en atencion a clientes o 
usuarios, con peticiones, 
quejas o reclamos 
derivada del proceso de 
critica de facturas, 
desviaciones 
significativas y fugas 
imperceptibles. 

2 $1107429900 $6644579400 

PROCESO DE 
ATENCION AL 
CLIENTE (PQR 
MENORES) 

Proceso propio del area 
comercial que consiste 
en atenciôn a clientes o 
usuarios con peticiones, 
quejas o reclamos 
menores, asi como 
atenciôn de casos 

3 $1056944800 $6341668800 

ELABORO 
Profesional Sistemas en FEC HA REVISO 

FECHA APROBO FECHA 
de Gestión 14/02/2020 Oficina Asesora Juridica 

y de Contratacian 14/02/2020 Gererite 24/02/2020 
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resultantes de a emisión 
de Ia facturación de los 
servicios que presta Ia 
Empresa Piedecuestana 
de Servicios PUblicos. 

5 

PROCESO DE 
PUNTO DE 
ATENCION AL 
CIUDADANO PARA 
LA CONSULTA DE 
TRAMITES y 
SERVICIOS 

Proceso propio del area 
comercial consistente en 
a atenciôn al ciudadano 
para a consulta de 
tramites / servicios a 
través del digiturno. En 
este punto se reciben 
sugerencias de acuerdo 
a Ia politica de 
participación ciudadana. 

$352315000 $2113890000 

6 

PROCESO DE 
GESTION, 
MEJORAMIENTO Y 
DESARROLLO DE 
SISTEMAS 

Proceso propio del area 
de sistemas consistente 
en actividades de 
mantenimiento, 
desarrollo y mejoras en 
los sistemas de 
informacion de Ia 
Piedecuestana de 
Servicios PUblicos, a 
través del soporte a Ia 
base de datos y usuarios. 

1 $638047900 $3828287400 

7 

SUBPROCESO DE 
GESTION 
DOCUMENTAL AL 
PROCESO DE 
FACTURACION 

Subproceso propio del 
area comercial, 
consistente en Ia 
realizaciôn de actividades 
de gestion documental al 
proceso de facturaciôn. 

$4.91 3.997,00 $2948398200 

8 

PROCESO DE 
GESTION 
ENTREGA DE 
DOCUMENTOS 

Proceso propio de Ia 
Empresa Piedecuestana 
de servicios püblicos, 
consistente en Ia gestión 
general de Ia 
documentaciOn de Ia 
PDS: Trámite de 
correspondencia interna 
y externa. 

1 $400328500 $24.019.710,00 

SUBPROCESO DE 
MANTENIMI ENTOS 
GENERALES 
MENORES 

Subproceso propio de Ia 
Empresa Piedecuestana 
de servicios pCiblicos, 
consistente en 
actividades de 
mantenimientos 
generales menores en 
las instalaciones 
administrativas, en las 
plantas PTAP Ia colina, 
PTAR el santuario y 
PTAR Ia diva. 

$5394. 132,00 $32.364.792,00 

VALOR TOTAL (Incluido tributos, contribuciones, 
tasas, impuestos, y en general todos los 
gravámenes a que haya lugar de acuerdo a Ia clase 
de contrato) 

12 $53.41 0.983,00 $320.465.898,00 

CLAUSULA QUINTA. FORMA DE PAGO. La empresa Piedecuestana de Servicios 
Püblicos cancelará el valor de los servicios prestados de forma mensual, previa 
presentación de Ia factura con el cumpUmiento de los requisitos legales, constancia del 
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensiones y riesgos 
profesionales) del recurso humano que ejecuta el objeto contractual, asi como los 
correspondientes aportes parafiscales y expedición del aval por parte del supervisor del 

ELABORO FECHA REVISO FECHA APROBO FECHA 
Prolesional en Sistemas 

de Gestion 
14(02/2020 

Oficina Asesora Juridica 
y de ContrataciOn 

14/02/2020 Gerente 24/02/2020 
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contrato. CLAUSULA SEXTA. APROPIACIÔN PRESUPUESTAL. La entrega de las 
sumas de dinero a que EL CONTRATANTE se obliga en virtud del presente contrato, se 
hará con cargo a los CDPS No. 23A00048, 23S00022 y 23L00051 de 06 de enero de 
2023, expedido por Ia Directora Administrativa y Financiera de Ia entidad. CLAUSULA 
SEPTIMA. TERMINO DE EJECUCION DEL CONTRATO Y VIGENCIA. El término de 
ejecuciOn del presente contrato será de SEIS (06) MESES, contados a partir de Ia 
suscripciOn del acta de inicio. La vigencia cubrirá el plazo de ejecución y el término 
señalado para a liquidaciOn final. CLAUSULA OCTAVA. GARANTIA UNICA. El 
CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de Ia EMPRESA PIEDECUESTANA DE 
SERVICIOS PCJBLICOS, dentro de máximo cinco dias hábiles subsiguientes a Ia 
suscripción del contrato, una garantla ünica (póliza) que avalará los siguientes riesgos: A) 
DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: para precaver los perjuicios que se deriven del 
incumplimiento de las obligaciones contractuales, incluidas las multas y Ia cláusula penal 
que se pacten en el contrato. Su cuantla no será inferior al 20% del contrato y su 
vigencia será igual a a del plazo total del contrato más de seis (06) meses. B) DE 
CALIDAD DEL SERVICIO: para precaver las eventualidades en que uno o varios 
servicios contratados no reUnan las condiciones exigidas para a contratación o que no 
sean aptos para los fines para los cuales fue contratado. Su cuantla no ser inferior al 20% 
del contrato y su vigencia será igual a Ia del contrato y seis (06) meses más contados a 
partir del recibo o aceptación final. C) DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES 
SOCIALES E INDEMNIZACIONES: para precaver los eventos en que el contratista no 
cumpla con el pago de obligaciones laborales respecto de los trabajadores relacionados 
con Ia ejecución del respectivo contrato. Su cuantla no será inferior al 20% del contrato y 
su vigencia será igual a Ia del plazo total del contrato y tres (3) años más. D) DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: para asegurar el pago de los 
perjuicios que el contratista ocasione a terceros por razón de a ejecuciOn del contrato. Su 
cuantia no será inferior al 30% del coñtrato y su vigencia será de siquiera el plazo del 
contrato y cuatro (04) meses más. PARAGRAFO. La garantla podrá ser expedida por una 
entidad bancaria o una compañIa de seguros establecida en Colombia, debidamente 
autorizada por Ia Superintendencia Bancaria. Si Ia garantla es expedida por una 
companIa de seguros, Se dëbe adjuntár Ia constancia de pago de esta. CLAUSULA 
NOVENA. MODIFICACION DEL TERMINO DE DURACION DEL CONTRATO. El término 
de duraciOn del contrato podráser modificado de comin acuerdo entre las partes. 
CLAUSULA DECIMA. RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS. EL CONTRATISTA 
asumirá Ia totalidad de las responsabilidades que se deriven del desarrollo del contrato, 
obligandose en consecuencia a cumplir estrictamente los compromisos en relaciOn con 
los trabajos que asuma. CLAUSULA DECIMO PRIMERA. INDEPENDENCIA DEL 
CONTRATISTA. EL CONTRATISTA actuará por su propia cuenta con absoluta 
autonomia y no estará sometido a subordinación labora! con el contratante, por tanto no 
se genera  ni relación laboral, ni prestaciones sociales con Ia Entidad. CLAUSULA 
DECIMO SEGUNDA. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS 
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA E.S.P. PIEDECUESTANA DE 
SERVICIOS PUBLICOS. 1. Exigir al CONTRATISTA Ia ejecucian idónea y oportuna del 
objeto contratado, asI como Ia informaciOn que considere necesaria en el desarrollo de 
este. 2. Adelantar las gestiones necesarias para hacer efectivas las garantlas constituidas 
por el Contratista si a ello hay lugar. 3. Requerir al CONTRATISTA para que adopte las 
medidas correctivas pertinentes cuando surjan fallas en el cumplimiento del objeto 
contratado. 4. Pagar oportunamente al Contratista los valores pactados como 
contraprestación al cumplimiento de sus obligaciones. 5. Impartir por escrito al 
CONTRATISTA las instrucciones y sugerencias a que haya lugar relacionadas con el 
objeto del contrato. 6. Las demás que se deriven de Ia naturaleza del contrato. 
CLAUSULA DECIMO TERCERA. SUPERVISION. La supervision del contrato será 
ejercida por Ia directora Administrativa y Financiera, o quien haga sus veces. El supervisor 
realizará el seguimiento de Ia ejecución del contrato teniendo en cuenta las definiciones 
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contenidas en el Acuerdo de Ia Junta Directiva No. 015 de 2019 y el Manual de 
ContrataciOn de Ia Entidad. CLAUSULA DECIMO CUARTA. SANCIONES 
PECUNIARIAS. La EMPRESA podrá imponer multas sucesivas at CONTRATISTA 
mediante resoluciOn motivada, en caso de incumplimiento parcial del contrato 0 por mora 
en Ia ejecución de este con las siguientes cuantlas: I). El uno por ciento (1%) del valor 
total del contrato por cada dIa de retraso o mora en Ia ejecucion de este hasta el dia que 
reinicie su cumplimiento o hasta Ia fecha que declare Ia caducidad o el incumplimiento 
definitivo o Ia terminación del contrato por mutuo acuerdo. En caso de declaratoria de 
caducidad del contrato o de incumplimiento de este, Ia EMPRESA PIEDECUESTANA DE 
SERVICIOS PUBLICOS hará efectiva Ia cláusula penal pecuniaria Ia cuat se fija en Ia 
suma de diez por ciento (10%) del valor total del contrato. Tanto el valor de Ia multa como 
de Ia cláusula penal podrán ser tomadas del saldo que haya a favor del contratista Si lo 
hubiere, o de Ia garantla de cumplimiento y en caso de no ser posible se hará efectiva 
judicialmente. CLAUSULA DECIMO QUINTA. CADUCIDAD DEL CONTRATO. La 
empresa PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PLJBLICOS podrá mediante resolución 
motivada declarar Ia caducidad administrativa del contrato, por hechos constitutivos de 
incumplimiento de las obligaciones del contratista que afecten de manera grave y directa 
Ia ejecución de eSte. PARAGRAFO UNO. Una vez ejecutoriada la Resolución que 
declare Ia caducidad, Ia EMPRESA hará efectiva Ia garantla Linica y el valor de Ia 
cláusula penal, Ia cual presta merito ejecutivo por Ia jursdicciOn civil contra el contratista y 
contra Ia CompañIa que Ia haya constituido. PARAGRAFO DOS. De declararse Ia 
caducidad del contrato no habrá lugar a indemnizaciOn alguna para el contratista y se 
hará acreedor a las sanciones e inhabilidades de Ley. PARAGRAFO TRES. Los hechos 
que constituyen causal de caducidad sujetos a comprobacion seran establecidos 
unilateralmente por Ia empresa. CLAUSULA DECIMO SEXTA. CESION DEL 
CONTRATO. El CONTRATISTA no podrá ceder et preSente contrato, sin autorizacián 
previa y escrita de Ia Gerencia de Ia EMPRESA. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA. 
TERMINACION DEL CONTRATO El contrato podrá darse por terminado por los 
siguientes eventos: 1. Por mutuo acuerdoentre las partes; 2. Por vencimienta del término 
de duraciOn de este. La EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS, 
podrá disponer Ia terminaciOn anticipada del contrato en los siguientes eventos: 1. 
Cuando las condiciones contractuales o las circunstancias que dieron lugar al nacimiento 
del contrato hayan variado sustancialmente de forma que su ejecución resulte imposible, 
innecesaria yb incanveniente at juicio de Ia empresa. 2. Cuando exista un detrimento 
patrimonial de Ia entidad que se agrave par Ia exigencia de cantinuar desarrollando el 
objeto contractual celebrado. 3. Cuando el objeto contractual desaparezca o cuando no 
exista una actividád claramente definida que permita identificar una obligaciôn por 
ejecutar a cargo del contratista. 4. Cuando las exigencias del servicio püblico to requieran 
o Ia situación de orden pübtico to imponga. 5. Por muerte a incapacidad fIsica 
permanente del contratista. 6. Por término del objeto del contrato. 7. Por decisiOn 
unilateral de a empresa en caso de incumplimiento grave del cantratista. 8. En los dernás 
eventos contempladas en el contrato. CLAUSULA DECIMO OCTAVA. LIQUIDACION. 
Una vez:cumplido el objeto del contrato se procederá a su liquidaciOn dentro de los cuatro 
(4) meses siguientes at vencimiento de este. Si el CONTRATISTA no se presenta a Ia 
liquidaciOn a las partes no Ilegaren a un acuerdo sobre el contenido de este, se practicará 
Ia liquidaciOn unilateral par Ia Empresa Piedecuestana de Servicios PUblicos. CLAUSULA 
DECIMO NOVENA. APORTES A SEGURIDAD SOCIAL V PARAFISCALES: El 
cantratista debe demostrar su afiliaciOn at sistema general de seguridad social. Asi mismo 
deberá cubrir los parafiscales a que haya lugar en las entidades correspondientes. 
CLAUSULA VIGESIMO. IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES: El 
CONTRATISTA pagará los impuestos, tasas, contribuciones, estampillas y similares que 
se deriven de Ia ejecuciOn del Contrato, si a ella hay lugar de conformidad con Ia 
legislación existente, PARAGRAFO. Tado valor que no discrimine el IVA y que deba 
facturarlo, se entenderá coma que to incluye. CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA. 
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INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y PROHIBICIONES. EL CONTRATISTA 
afirma bajo Ia gravedad de juramento, que además se entiende prestado con Ia firma de 
este contrato, que ni él, ni los miembros de sus Organos de administración si es el caso, 
se encuentran incursos en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad, prohibiciOn a 
impedimenta, constitucional ni legal, ni en Ia ley 142 de 1994 artIculos 37 y44.4, asi coma 
no tener sanción par Ia trasgresion de alguna de ellas para contratar con entidades 
püblicas y que le impida Ia celebración de este contrato. CLAUSULA VIGESIMO 
SEGUNDA. PERFECCIONAMIENTO. El presente contrato se perfecciona con Ia 
suscripciOn de este par las partes cantratantes, quienesdeben contar con capacidad para 
ella. CLAUSULA VIGESIMO TERCERA. EJECUCION DEL CONTRATO. Para Ia 
ejecuciOn del contrato se requiere además de Ia suscripción, Ia constitución de Ia garantia 
Unica par parte del cantratista, el recibo de paga, aprobaciOn de esta de haber sido 
requeridas, a afiliación al ARL, el programa SG-SST con visada SYSO segün Ia 
naturaleza del contrato, adjuntar las certificaciones de a procuraduria y contraloria 
conforme a Ia ley. CLAUSULA VIGESIMO CUARTA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. 
Forma parte integral del presente contrato Estudia de conveniencia, CDPS, Ia prapuesta, 
Ia Haja de vida del contratista, certificaciones de antecedentes, el RUT y demás 
documentos de arden jurIdico. CLAUSULA VIGESIMOQUINTA. NDEMNIDAD: EL 
CONTRATISTA mantendrá indemne de cualquier daño o perjuicio ariginado en 
reclamacianes de terceros y que se deriven de sus actuacianes a de las de sus 
subcontratistas a dependientes, asI coma de cualquier reclamo, demanda, accián legal y 
contra reclamaciones laborales de cualquier indole. En caso de que se entable demanda, 
reclamo a acción legal par este cancepta el CONTRATISTA será notificado par este 
cancepta Ia más pronto pasible para que par su cuenta adopte las medidas previstas par 
Ia Ley a un arreglo de canflictos, entendléndose que en caso de que Ia entidad 
contratante, sea candenada par tal cancepto, es el CONTRATISTA quien debe responder 
par Ia satisfacciOn de Ia condena y el pago pecuniaria de a misma. CLAUSULA 
VIGESIMOSEXTA. COMPROMISORIA. MECANISMO ALTERNATIVO DE SOLUCION 
DE CONFLICTOS: Las partes acuerdan que en el eventa en que surjan diferencias entre 
ellas, par razán a con ocasiOn del presente contrata, buscarán mecanismo de arreglo 
directo, tales coma Ia negociación directa de Ia conciliación. De no ser posible lograr un 
acuerda mediante las mecanismas antes mencianadas, las partes acuerdan que dichas 
contraversias se resolverán por un Tribunal de Arbitramenta ante el Centra de 
ConciliaciOn y Arbitraje de Ia Cámara de Comercia de Bucaramanga, y se sujetará a to 
dispuesto en el estatuta general de cantratación, y demés disposiciones legales que le 
sean aplicables, los reglamenten, adicionen a modifiquen y de acuerda con las siguientes 
reglas: a) El Tribunal estará integrada par tres árbitras. Las partes delegan en el Centra 
de ConciliaciOn y Arbitraje de Ia Cámara de Comercia de Bucaramanga Ia designacion de 
los árbitros mediante sartea de Ia lista de árbitros que lieve el mismo Centro. b) El 
Tribunal funcionará en Bucaramanga en el Centro de ConciliaciOn y Arbitraje de Ia 
Cámara de Coniercia de Bucaramanga. CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA. CLAUSULA 
DE CONFIDENCIALIDAD. El contratista se obliga a mantener el secreto profesional y Ia 
confidencialidad de los datas persanales a las que da tratamiento en virtud de las 
actividades comerciales que mantiene con PIEDECUESTANA DE SERVICIOS 
PUBLICOS E.S.P. AsI misma, el cantratista se abliga a que su personal no revele 
informaciOn recibida par PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS durante el 
cumplimienta del contrata suscrita. Si terminada Ia vigencia de las relaciones 
contractuales, el contratista debiese mantener almacenados los datos personales que le 
fueran circulados, continuará aplicando esta candición de confidencialidad con el misma 
grada que utiliza para prateger informaciôn canfidencial de su propiedad. PARAGRAFO 
PRIMERO. La aqui dispuesta se entenderá sin perjuicio de los acuerdas de 
confidencialidad que suscriban las partes. CLAUSULA VIGESIMO OCTAVA. 
PUBLICACION. El contrato deberá publicarse en Ia página web de Ia entidad o en un 
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lugar visible de Ia empresa, y en a Página Web de Ia Contraloria de Santander - SIA 
observa - conforme lo establece Ia Resoluciôn 000858 de 2016. 

En constancia se firma en Ia ciudad de Piedecuesta, a los 
3 0 EE i2Uy de 2023. 

EL CONTRATANTE EL CONTRATISTA 

GABRIEL ABRIL ROJAS 
Gerente 
Piedecuestaná de Servicios Püblicos  

INGENIERIA V SERVICIOS DE 
COLOMBIA S.A.S. 
NIT No. 900.071.411-2 
LAURA MARIA MUIJOZ TARAZONA 
CC No. ?.5O7.917 de Bucaramanga 

Proyectó: Abg. Pedro Luis Caro Londoño - CPS 002 - 2023 ç~ 
Revisô y Vbo: Aspectos técnicos: Dra. Myrian Quintero Rojas - directora administri'dnciera 
RevisO y Vbo. Aspectos juridicos: Abg. Liliana Vera Padilla - jefe oficina asesora jur)dica y de ccrdrataciOn 
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