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Piedecuesta, 24 de abril 2024

Sefora

MARTHA HELENA MALAVER LIZCANO
Carrera 6 No. 7N — 56 apto 502

Junin |

Piedecuesta

AVISO e
LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P.

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal de:la decision ' PTANA 330-23022
que resuelve la Peticion radicada bajo el N.° 1296 del10 de abril de 2024, por la sefiora
MARTHA HELENA MALAVER LIZCANO, Fin de dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Admlmst’ra'trlvo y de lo Contencioso

Administrativo, se realiza la notificacion subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra
del acto administrativo. :

Contra la decisién se podra interponer dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes a la
fecha de su notificacion y mediante un mismo escrito, los recursos de reposicién y en
subsidio el de apelacién ante esta Entidad; que, de ratificar la determinacién anunciada,
dara traslado a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para su
pronunciamiento respecto del Recurso de Apelacion, de conformidad con lo estipulado la
Ley 1437 de 2011. :

Atentamente,

Maria Wia‘gangel Ayala
Profesional Univeérsitario

Atencién al Usuario

Piedecuestana de Servicios Publicos E.S.P.

Resolucion 077 del 29 enero de 2020
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ELABORO REVISO
. ) FECHA . . . FECHA APROBO FECHA
Profesional en Sistemas de Director Administrativo y f :
Gestion 10/02/2020 Financiero 11/02/2020 Comité de Calidad 24/02/2020
Atencion:
= Lunes a Viernes
x.(037) 655 0058 Ext. 109 7.30 am @ 11:30 am
Mservicioalcliente@piedecuestanaesp.gov.co 1:30 pm a 5:30 pm

200 SGS O @Piedecuestana_ ) @PiedecuestanaESP Piedecuestana_ESP | Sege reras Serriola Condelorg



Cddigo: GPI-SG.CDRO1-
103.F07
¥ CARTAS Version: 2.0
PIEDECQ\ESTANA“ Pagina 1 de 10
PTANA 330 - 23022 Piedecuesta, 15 de abrilde 2024 ________ 5
rs. 2.024000909 16/04/2024  09:21 8% |
|
Sefiora | PQR PIEDECUESTANA, |
MARTHA HELENA MALAVER LIZCANO o ),
Carrera 6 No. 7N — 56 apto 502
Junin |

Piedecuesta

Respuesta al oficio interpuesto por la sefiora MARTHA HELENA MALAVER LIZCANO,
presentado el 10 de abril de 2024, en la Piedecuestana de Servicios Publicos E.S.P., y
radicado con numero interno 1296, en atencion a sus pretensiones me permito dar
respuesta en base a las siguientes,

CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA

Las siguientes consideraciones se realizan teniendo en cuenta el alcance de la Ley 142
de 1994 y demas normas y conceptos concordantes.

El articulo 128 de la Ley 142 de 1994, regula el contrato de prestacion de servicios
publicos domiciliarios,. el cual es definido como un acuerdo de voluntades “en virtud del
cual una empresa de servicios publicos los presta a un usuario a cambio de un precio en
dinero, de acuerdo a estipulaciones que han sido definidas por ella para ofrecerlas a
muchos usuarios no determinados”.

Al adeéntranos al caso concreto tenemos que la solicitud de la peticionaria radica en
solicitar rompimiento de solidaridad a su favor como propietaria y en contra de la
empresa, al no realizar dentro del término ley el corte del servicio de agua si en cuenta se
tiene que presenta mora de 10 meses.

La figura de la solidaridad en materia de servicios publicos prevista en el articulo 130 de la
Ley 142 de 1994 tiene su origen en la regulacién de las obligaciones solidarias en el
articulo 1568 y siguientes de| Coédigo Civil, por tanto, sus efectos son similares, en
particular los siguientes:

1. El acreedor, que en este caso es el prestador de servicios publicos, puede exigir la
totalidad de la deuda a cualquiera de los deudores solidarios, esto es, dirigirse
contra los tres: usuario, suscriptor y propietario o poseedor, o contra el que elija.

2. El deudor solidario a quien se haga el cobro, esta obligado a pagar la totalidad de
la deuda y no puede exigir el beneficio de division.

3. Sila Empresa solamente se dirige contra uno o alguno de los deudores solidarios,
no por ello pierde el derecho de dirigirse contra los otros, pero si obtiene algin
pago parcial, solo puede luego exigir la parte que no fue satisfecha.

4. El pago total o parcial extingue la obligacion solidaria respecto de todos.

Ademas, una vez el suscriptor o propietario, en su calidad de deudor solidario haya
pagado la totalidad de la obligacién, puede ejercer las acciones pertinentes contra el
usuario cuando sea el caso.

La figura de la solidaridad en materia de servicios publicos domiciliarios, se encuentra
consagrada en el articulo 130 de la Ley 142 de 1994, asi:
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“Articulo 130. Partes del Contrato. (Modificado por el articulo 18 de la ley 689 del
2001). Son partes del contrato la empresa de servicios publicos, el suscriptor y/o
usuario. El propietario o poseedor del inmueble, el suscriptor y los usuarios del
servicio son solidarios en sus obligaciones y derechos en el contrato de servicios
publicos.

(...) Paragrafo. Si el usuario o suscriptor incumple su obligacion de pagar
oportunamente los servicios facturados dentro del término previsto en el contrato,
el cual no excedera dos periodos consecutivos de facturacion, la empresa de
servicios publicos estara en la obligacion de suspender el servicio.

Si la empresa incumple la obl/gaC/on de la suspension del servicio se rompera la
solidaridad prevista en esta norma”.

Lo anterior implica que en aquellos casos en que el usuario de un servicio publico
domiciliario sea diferente al propietario o poseedor del inmueble, entre el uno y el otro se
genera la figura juridica de la solidaridad, por concepto de las deudas generadas por Ia
prestacion del servicio; de esta forma, la empresa prestadora tiene la facultad de cobrar
dichas deudas tanto al usuario del servicio, como al propietario del inmueble.

De otra parte, conforme a lo dispuesto en el paragrafo del articulo 130 citado, es
obligacién de la empresa suspender el servicio por el no pago del mismo, dentro del
término estipulado en el contrato de condiciones uniformes, sin que este exceda los dos
periodos de facturacion cuando esta sea bimensual y de tres periodos cuando esta sea
mensual.

Una vez revisada la base de datos de la empresa Piedecuestana de Servicios Publicos,
se encontré que el codigo del suscriptor N° 04772 corresponde a la direccion CRA 6 7N-
56 APTO 502 de Piedecuesta, el cual a la fecha registra mora de 10 meses en el pago de
los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo.

En atencion a la solicitud de rompimiento de solidaridad, se allegan los siguientes
documentos:

1. Certificado de libertad y tradicion actualizado.

2. Copia del periodo correspondiente al mes de diciembre de 2023, expedido en el mes
de febrero de 2024.

3. Cédula de ciudadania de Ia usuaria-propietaria.

Debe precisarsele a la usuaria que de acuerdo a la fecha de presentacién de su peticién -
10 de abril de 2024-, se tendra como Ultimo periodo el mes de febrero de 2024,
correspondiente a la factura 8218370 expedida el 11 de abril de 2024, consecuentemente
a ello, y teniendo en cuenta que para dicho periodo se reportan 10 meses de mora en el
pago del servicio, el mes base para determinar el momento de la entrada en mora sera el
mes de junio de 2023 y, consecuentemente el momento de obligatoriedad de corte sera a
partir del mes de junio de 2023.

Ahora, para que se configure el rompimiento de solidaridad se deben acreditar una serie
de requisitos para hacerse acreedor a tal figura, por tanto, se procedera a analizar cada
uno de ellos de manera independiente en la presente actuacion para verificar o no su
configuracion.
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a) Quien reclame sea el propietario y/o poseedor.

Para tal efecto se tiene que la peticionaria MARTHA HELENA MALAVER LIZCANO
adjunt6 certificado de libertad y tradicién del 31 de enero de 2024 de la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos de Piedecuesta con numero de matricula N° 314-
81901, donde se verifica y acredita que es ella la propietaria del bien ubicado en la
direccion CRA 6 7N-56 APTO 502 de Piedecuesta. En consecuencia, esta entidad dara
por cumplido el presente requisito en virtud de que el certificado de libertad y tradicién es
el documento iddéneo para constatar la propiedad de un inmueble.

b) El inmueble haya estado en manos de un tercero.

En este item, la requirente no aporta si quiera prueba sumarial sobre la relacién comercial
qgue hubiere tenido con la sefiora LEIDYS MABEL MARIN VASQUEZ, reflejando en la
peticion solo su dicho sobre la existencia de un contrato de arrendamiento, razén por la
cual, no se dara por acreditado este requisito.

¢) La empresa no haya suspendido el servicio.

Conforme lo dispuesto en el paragrafo del articulo 130 y articulo 140 de la Ley 142 de
1994, es obligacion de [a empresa suspender el servicio por el ho pago del mismo, dentro
del término estipulado en el contrato de condiciones uniformes, sin que este exceda los
dos periodos de facturacién cuando esta sea bimestral y de tres periodos cuando esta sea
mensual. Ahora bien, si la empresa no cumple con su obligacion de suspender el
servicio, la consecuencia es gue la solidaridad mencionada se rompe y Unicamente se
podra exigir el pago de las deudas originadas en el contrato a quien sea el usuario del
servicio. Al adéntranos al caso en concreto, observamos en nuestro sistema interno que la
empresa el 15 de junio de 2023 ejecutd la suspension del servicio asi: se adjunta en
medio fisico acta suspension.

1: CONSULTA DE SUSPENSIONES
PROYIG T

o 1

Usuario 047772 Sector |BRISAS DE GUATIGUARY|
Ult Emit j2402091 nv CRA 6 7N 56 APTO 502 JUNINl .| Propussto }AEML_._J
2: SUSPENSIONES
Enit Propuesto F’ B;_E ¥susp. _3_> . Total Mora $ *—354‘:55—6—‘——-11 Fch Pago.
Préx Revisidn: (2304091 © ¢reinp. 3 ; Heses mora J 33 Hra Pago
SUSPEHSIONES REINSTALACION
~eeswo o - - - PROPUESTA e : -~ PROPUESTA -——mrn =
Fecha : e “»__‘: A?EEQX}__I_ .. Sus ! Fecha s j Accion: L j
Verificar;fJAULf'24'23 17 25 o0 b Hora : o
e e EJELUTADA L EJECUTADA ‘
Fecha JUN'15/23 ) E Inpreso: ISl Fecha S l Inpreso @
Hora JUNT14 M4i23 [17:25 Hora : [ ; °
Lectura : . N Lectura : |0 | m :
duwiliar: 040 SYS bOLUClONES Ausiliar: | 1 2
Observa<31oncs SUSPENSION PRECINT?_I!_EJP}l .. Observacionss { 1 S:
Motivo : o | Motivo : L.._..{ | . 8‘
Cobro $: 10,240 o Cobro $: Lo ! 8
MEDIDOR RECQEECTADO T E
Servicio Pendiente : NO' L - Namero: |- - B 8
Descargo:  NESLLYLAGUADO GUINTERO | Descargd {LAURA FABIOLA RUEDA GOMEZ 2
Fecha-hr: JUN 23 23 |13 53 Fecha hr LAEPI'OZ/Z:’ ) ]71 3:4! J o
[ARCHIVADA] ¢ 3
K< > > - ' ' 16721 a
:
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De conformidad con lo anteriormente expuesto, se evidencia que por parte de la empresa
no hubo ni hay ninguna falla en la suspensién de los servicios de acueducto de
conformidad con la Ley 142 de 1994, si en cuenta se tiene que la suspension se llevd a
cabo el 15 de junio de 2023 dentro del término de ley para hacerlo, quedando asi
desnaturalizada la génesis del rompimiento de solidaridad, el cual protege al suscritor, en
tanto desconoce la obligacion generada por el concepto de servicios publicos, hecho que
en la presente oportunidad no fue cumplido al no pago de los servicios publicos.

Ahora bien, si se observan consumos dentro de los periodos en los que se ha mantenido
la suspension, los mismos obedecen a reconexiones no autorizadas por la Empresa y
ejecutadas de manera irregular por el Usuario, circunstancia que en todo caso no puede
imputarse responsabilidad a esta Empresa teniendo en cuenta que en cada momento en
que se evidencio el comportamiento irregular la empresa realizé la suspensién del servicio
asi:

Para el 25 de julio de 2023:

1: CONSULTA DE SUSFENSIONES

Usuario 04”772 } PROYIG SAS . Sector  |BRISAS DE GUATIGUARY]

Ult Emit 24020“._” CRA67N 56 APTO 502~JUN|N| | Propuesto ABR/04/24

2: SUSPENSIORES

Enit Propussto: ,43'”"“1 #susp. 4 Tatal Hors 53@53—9_:;_“\ Fch Pago. ABRM8I3

Prox Revisidn: (2303081 | greinp. 4 | Heses nora 4}_:‘ Hra Pago [17:32
SUSPEH‘QIUHES REINSTALACION

S BROPUESTA e ~— PROPUESTA

Fecha : | . ... Accion:  SUS [ Fecha .| fJ hccion: D

Verificar:%‘A>GO"15"23 “1129 B ’_ ' -___}L N Hora : ;

o EJECUTADA oo o e oo EJECUTADA —

Fecha .JUL 252‘ Inpreso: St Fecha ' H ‘ | Inpresoc: @

Hora 1‘08 40 JUL'24 23 Ag1?:275 Hors : o i

Lectura : ‘1335 L Lectura : |0 |

huxiliar: 040 SYS SOLUCIONES B Auziliar: | |

Observaciones “SUSPENCION pREC@TPﬁ?Z@E‘} . ﬂ Observaciones :[

Motive : CMotive : |||

Cobro $: 10 240 v Cobro $: __Uma___}

MEDIDOR RECONECTADO

Servicic Pendiente NO - Winera: - /- S
Descergs:  LAURAFABIOLARUEDAGOMEZ | DescargdLAURAFABIOLA RUEDA GOMEZ 3
Fecha/hr:  AGO0223 1341 | B Fecha/hr [AGO/25123  [08:09 | i
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Para el 17 de agosto de 2023:

1: CONSULTA DE SUSFENSIONES
Usuario (47772 | PROYIG SAS "] Sector |BRISAS DE GUATIGUARY|
Ult Emit 2402001  CRAB7N-56 APTOB02JUNINT T | Propuesto  |ABRI ]
2: SUSPENSIOHES
Emit Propuesto::‘_2:39“1_‘;"_51‘1_ _ #susp. 5~ Total Hors $ 988,030 i Fch Pago. |ABRM8/23
Préx Revisidn: | treinp. 4] Heses mors 43 | Hra Pago [17:32
SUSPENSIONES REINSTALACION
e PROPUESTA ) - PROPUESTA R
Fecha R ... Accion:  COR j Fecha i1 ____;] Accion (__J
Verificar: '/ 7 e 1 Hora e
EJECUTADA - EJEQUIéDA
Fecha AGO723 Inpresc: Sl Fecha @ | /! __ii Inpreso: ’_N;‘SJ
Hora 1313 AGOI1623  {11:20 Hora S
Lectura 3UU R ,j B Lectura 0 e Jl
uxilisr: (040 SYS SOLUCION Auwiliar: |
Observaciones CORTE! PRECINTO 720 Observaciones :|ARCHIVADO PARA VERIFICAR SUSPENSIO
Motivo : | - Hotivo B i
Cobro &: [27,840 Cobro $: 0 __J
Servicio Pendiente NO _ Mimero
Descargd:  LAURAFABIOLA RUEDA GOMEZ Descargd |GENNY PACLA JAIMES POVEDA ]
Fecha hr: AGO 25 2} v 08100 v  Fecha /hr'SEp‘O5’23 l1150|
(ARCHNAD
12 SRR
Para el 18 de septiembre de 2023:
1: COHSULTA DE SUSPENSIOHES
Usuario 047772 | PROVIGSAS ] Sector [BRISAS DE GUATIGUARY]
Ult Enit 2402001  CRAG 7N-56 APTO 502-JUNIN| 7] Propuesto  |ABRI04/24
2: SUSPENSIOHES
Enit Propuestm:hl_: 1 #asusp. 6 Total Mors ¢ 726500 } Fch Pago. [ABRA823
Prox Revision: | #reimp. 5 | Heses mora fﬁ_mi Hra Pago (1732 |
CUSCENTIONES REINSTALACION
T - FROPUESTA B -~ PROPUESTA
Fecha | hoccion: COR Fecha S _! Aceion:
Verificar: o e Hora S ,_...,_,_1;
-------- - EJIECUTADA : | EJECUTADA
Fecha SEP18123 Inpreso: S| Fecha :| !/ | Inpreso: [NO]
Hora 14: 5r| - ‘SEPEBAZ}? M“j12105 Hora 00 -J . iJ ! o
Lectura ‘381 ‘ 0 LT
Auxiliar: 040 SYS SOLUCIONES | ) l
Observaciones CORTE PRECINTO#25810 rvaciones_: ARCHIVADO PARA VERIFICAR SUSPENSIO °
Hotivo : P o | Motivo :
Cobro $: ‘27-84':' Cobro $: o]
AT o
- v
Servicio Pendients= NO | Hiamero: %
Descargs:  LAURA FABIOLA RUEDA GOMEZ Descargd | GENNY PAOLA JAIMES POVEDA | 2
Fechashr:  SEP2123 11413 Fechashr {OCTIOA23  [17:29 | 2
[[ARCHIVADA] o
K< > > . 12/21 ) _é
.0
2
3
3
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Para el 12 de octubre de 2023:

1: CONSULTA [DE SUSFENSIONES

Usuario (47772 PROYIG SAS ! Gestor BRISAS DE GU2

Ult Emit 2402001 & CRA S 7N-58 APTO 502-JUNINI 7 Propuesto  |ABRIO424
2. SUZPENZIONES

Enit Propuestao:Z3f10i1 susp. 7 Total Mora ¢ 920270 | Foh Pago. m19/23_‘_

Préx Revisién: . #reinp. 6 Heses mora E_}_HJ Hra Pago {17:32

CHZPENSIONES REINSTALACION

S FROPUESTA . - PROPUESTA —

Fecha . hccion: COR Fecha P Jl Accion: C:J

Verificar: ~° oo Hora o |

oo EIECUTADE - - -~ EJECUTADA - —
Fecha OC112:23 Inpreso: 5' Fecha r Inpreso: M
i 10240 ocTA123 [17:52 Hovs ¢ ! [ 1] |
Lectura 403 Lectura :© |

Aumiliar: 040 SYS SOLUCIONES

Observacionss CORTE PRECINTO N7 25045

Auxiliar:

Chb=zervaciones

r ii’..«_...___ﬂJ I
+

;M\RCHIVADO PARA VERIFICAR SUSPENSIO

Hotivo ) Hotivo L
Cobro $:  27.540 Cobro $: [ 9“_._'_____}
) HEDIDOR RECONECTADO — ————
Servicia Fendients lNO ' Winero: |- (-
Descargs:  MAIRA ALEJANDRA GOMEZ Descargé GENNY PAOLA JAIMES POVEDA ]
Fecha hr: 0CTA723 s 57 Fechashr {NOVI07/23  {17:40 |
[ARCEHWIVA[!,\: T .
Kgi> >l - 10721 N
Para el 22 de noviembre de 2023:
1: CONSULTA DE TUSIENSIONES
Usuaric 047772 PROYIG SAS ‘ ‘ ] Sector [BRISAS DE GUATIGUAR/]
Ult Emit 2402081  CRAS7N-56 APTO 502JUNIN| m“j‘j Propuesto  |ABRI04124 |
2: SUSPENSICHES
Enit Propusstc: . #susp. 8 Total Mors ¢ _19785}_990 __jj—:‘j Fch Pago. [NOVI30/23
Prox Revisidn: #reinp. 7 Hozes mora - 13 Hra Pago [10:50
CISPERSIONES REINSTALACION
e PROPUESTA PROPUESTA  ——— -
Fecha : . ‘ . Accion: COR Fecha @ !/ _1} Accion: D
Verif icar::” o : N w; Hora L H___AJ
e 7 EIJECUTADY - e EJECUTADZ -
Fecha NOV22:23 Inpreso: Sl Fecha @ 11 Inpreso: @
Hora 1445 novi2223 (1117 Hora “—:__} T
Lectura 445 Lestura @ [0 j j
Augiliar: 047 5YS SOLUCIONES fnsiliar: |

Observaciones ©ORTE PREC [NTO#22758

o Jtv‘F'l"Jm:anE_,

‘ARCHIVADO PARA VERIFICAR SUSPENSIO

i

Motivo o Hotivo : [ !
Cobro & - 27.8410 Cohro S [__q____ ‘
MEDIDOR RECONECTADO  ———
Servicio Fendirnte NO Minero: - /-
Descargd: YIIRLEY WANES SA GARUA LARROTA - Descargs: GENNY PACLA JAIMES POVEDA ]
Fecha hr: NOw222% O '34 Fechashr: D'C“U§“'?3 ) !11195 J
[ARCHIVADA] '
K < > >| a2
ELABORO o REVISO
. ) FECHA . o FECHA APROBO FECHA
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siona en Sistemas de 10/0212020 Birectol Administrativoy 11/02/2020 Comité de Calidad 2410212020
Atencion:
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Para el 25 de enero de 2024:

1: CONSULT&4 DE SUSFENSICOHES

Usnario 047772 PROYIS SAS | Sector |BRISAS DE GUATIGUARY
Ult Enit [240200%  CRAS7N-S6APTOS02JUNINI | propuesto  |[ABRIO424 |
2. SUSFENSIONES
Emit Propuesto: 9 Mora $0 1,003,840 | Foh Pago. [NOVI30i23
Préz Revisidn: 8 s MOTa 63_, Hra Pago {10:50
REINSTALACION
e o PROBUESTA - oo o
Fecha ‘ ‘ Aoccion: COR Facha
Verificar: ' e Hora
e EARCUTADA
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En conclusion, s~ e informa a la peticionaria que no es dable declarar el rompimiento de :
solidaridad en vi :d que no se logré demostrar con los documentos aportados ni con la g
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informacién que reposa en la empresa Piedecuestana de Servicios Publicos el
incumplimiento r~"~rente a la suspensién del servicios como lo establece el articulo 130
de la Ley 142 d~ 1992, si en cuenta se tiene que dicha suspensién si se hizo efectiva el
15 de junio de 20373 y que la suspension del servicio se ha mantenido desde la data de la
suspension.

Ahora bien, teniecndo en cuenta que mediante la presente decision se negara lo
deprecado por la ! Isuaria, se le debe precisar que para la interposicion de recursos frente
a lo aca resuel'~ debera acreditar el pago de las sumas que no se encuentran en
discusién de cor -~midad con lo previsto en el articulo 155 de la Ley 142 de 1994, que
sefala:

ARTICULO 155. Del pago y de los recursos. Ninguna empresa de servicios
publicos podra exigir la cancelacion de la factura como requisito para atender un
recurso rc'acionado con ésta. Salvo en los casos de suspension en interés del
servicio, o cuando esta pueda hacerse sin que sea falla del servicio, tampoco
podré su “~nder, terminar o corlar el seivicio, hasta tanto haya notificado al
suscripto  usuario la decision sobre los recursos procedentes que hubiesen sido
interpues’ =~ en forma oportuna.

Sin embea o, para recurrir el suscriptor o usuario debera acreditar el pago de
las suma- cgue no han sido objeto de recurso, o del promedio del consumo
de los uli :os cinco periodos.

Asi las cosas, e “:lacion con el estado de cuenta de la usuaria se tiene que el monto
total adeudado - icnde a la suma de $1.620.890, que se discriminan de la siguiente
manera:

CONCEPTO . 1VALOR

Cargos Fijos Act-#ucto 1 847.985

Cargos Fijos Alc: ~tarillado -] $30.801

Cargos Fijos y S~ “icio de Aseo $200.475

Cortes de Servic, | $310.640

Reinstalaciones . 1$13.920

Consumo de Serv«ios Facturados $1.017.069

Descrito lo anteri~r, se le senala a la Usuaria que se encuentran en discusiéon son las
relacionadas cc Cortes de Servicio, Reinstalaciones y Consumos de Servicios
Facturados, que ~scienden a la suma de $1.341.629, consecuentemente con ello, se
precisa que no s~ nicuentran en discusion I=s suinas relacionadas con Cargos fijos de los
servicios de Acu” iicto, Alcantarillado y Aseo, asi como propiamente el Servicio de Aseo,
este ultimo que ~ perjuicio del impago se presta por parte de la compaiia en la zona

[o]
donde se encue: * a ubicado el predio. En tal sentido, a efectos de la interposicion de N
recursos, la usuc' debera acreditar el pago de la suma de $279.261, suma que no se 8,
encuentra en dic oion, 8
3
En mérito de lo ¢ ~1iesto, LA EMTRESA P!EDTZCUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS 5
E.S.P. 5
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RESUELVE

PRIMERO: Dec'arar IMPROCEDENTE la solicitud de la peticionaria al no operar el
rompimiento de colidaridad, conforme a loz zrgumentos expuestos en la parte motiva de
esta decisién y r~rticularmente relacicnados al no cumplimiento de acreditacion del
requisito de demo<rar que el bien se encuentra o encontraba en administracion o uso de
un tercero, asi ¢~ o tampoco se acreditd que la empresa no realizd el corte dentro de los
periodos corresp~-lientes.

SEGUNDO: Informar a la Usuaria aue para la procedencia del recurso se debera acreditar
el pago de las sumas que no se ancuentran ~n discusion, que de conformidad con la parte
motiva de la pres iz decision ar~enden a { - suma de $279.261.

TERCERO: Notif'~ 'r del contenido de la presente decision al sefior GUSTAVO LIZCANO,
quien para el €~ ‘o pueden citarse en la CALLE 15 E # 1W-16 SOTANO, BARRIO
EDIMAR de Piec “uesta, haciéndole entrega de una copia de la misma, e informandole
que contra la pres~nte procede el recurso de reposicion ante la Empresa, y subsidiario el

de apelacién 2~ la Superin'-ndencia de Secrvicios Publicos, los que deberan
interponerse un nriamo escrito - ontro do los cinco (5) dias habiles siguientes a la
notificacion del '~ ~te acto ad ' ustrative.

Con toda atenci* -

MARIA / SAMGEL AYALA
P.U. Atencmn e 1ario

EMPRESA PIEGC. !ESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P.
Proyecté aspectos jurici: =: IVAN ANDRES V©GA MOLINA / CPS 064-2024

(.

www. piedecuestanaeps.gov.co
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