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1 GENERALIDADES

1.1 INTRODUCCION

El presente informe se elabora cumpliendo con los deberes de seguimiento del
area de control interno de gestidon y lo dispuesto en la resolucion 147 del 26 de
febrero de 2024 de la Empresa Municipal de Servicios Publicos Domiciliarios de
Piedecuesta ESP “Por medio de la cual se adopta el plan anual de auditorias
internas vigencia 2024 de la Empresa Municipal de Servicios PuUblicos
Domiciliarios de Piedecuesta ESP Piedecuestana de Servicios Publicos” que en su
Articulo 2° establece la responsabilidad de la elaboracion del Plan Anual de
Auditorias a cargo de la Oficina de Control Interno y se aplicara a cada
responsable de los procesos, estos seran los encargados de suministrar la
informacion al Jefe de Control Interno o quien realice el respectivo proceso.

Para la realizacion del seguimiento se tendra en cuenta la gestion realizada por el
area de operaciones de la Entidad en la vigencia 2024.

1.2 OBJETIVO

Realizar el seguimiento a la Presentacion de los informes de seguimiento del Plan
de Saneamiento y manejo de Vertimientos del casco urbano del municipio de
Piedecuesta ante la autoridad ambiental.

1.3 ALCANCE

La verificacién de la informacién se realiza de acuerdo a la informacién entregada
por el area de operaciones en relacion a el cumplimiento en la entrega de informes
de seguimiento y avances del Plan de Saneamiento y manejo de Vertimientos,
verificando el cumplimiento a lo establecido en la resolucion 1433 de 2004,
Articulo 6°. Seguimiento y Control. El seguimiento y control a la ejecucion del
PSMV se realizard semestralmente en cuanto al avance fisico de las actividades e
inversiones programadas, y anualmente con respecto a la meta individual de
reduccion de carga contaminante establecida.

1.4 FUENTES DE INFORMACION
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Se tiene en cuenta la informacion suministrada por el &rea ambiental adscrita a la
direccion de operaciones de la Empresa Municipal de Servicios Publicos
Domiciliarios de Piedecuesta.

1.5 METODOLOGIA

Se realizo la solicitud de la informacién al area encargada y la revision detallada
de la misma.

El PSMV de la empresa fue aprobado por la autoridad ambiental CDMB mediante
resolucién 1085 de 2022, en cumplimiento a lo establecido en la resolucion 1433
de 2004, Articulo 6°. Seguimiento y Control. El seguimiento y control a la ejecucion
del PSMV se debe realizar semestralmente y en este seguimiento se debe mostrar
el avance fisico de las actividades e inversiones programadas, y el cumplimiento
de la meta individual de reduccion de carga contaminante establecida

2 OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta que los informes se presentan a la autoridad ambiental
semestralmente antes de:

¢ 1 de marzo de cada afio
¢ 1 de septiembre de cada afio

Y con corte a:

e 22 de febrero de 2024
e 22 de agosto de 2024

Se observa que la entidad Empresa municipal de servicios publicos de
Piedecuesta en la vigencia 2024 no ha realizado la entrega de los reportes o
informes de seguimiento a la autoridad ambiental; al cuestionar sobre la entrega
de los mismos a través de correos electronicos se solicitd en varias oportunidades
la informacion requerida para el informe a las diferentes areas como se muestra a
continuacion:
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RV: Solicitud de informacion
@ . mbiental <c sovcon € Responder | € Responderatodos | —> Reenviar H‘
am

Para Control Intemo martes 2024/09/17 439 p. m.

. SO
| @ -
PIEDECUESTANA 57, 541228 o condoloro, Fodocosts
e Servicios Pblicos E.S e
oo0@e
L J

De: coordinsdor ambiental i i 1
Enviado el: lunes, 9 de octubre de 2023 4:06 p. m.
Para: Coord.
C: Operaciones (director <director

Asunto: solicitud de informacion

Cordial saludo,

De manera atenta y respetuosa, teniendo en cuenta lo conversado el pasado viemes, solicito amablemente de su rea un informe donde se detalle y
y demds la prestacién del servicio de alcantarillado, con e fin de ser reportados en el informe del PSMV ante la COME.

Agradezco su atencién,

JESUS ORLANDO JEREZ PEREZ | COORDINADOR AMBIENTAL

& cambiental@piedecuestanaesp.gov.co @ +57 6 55 0058 Ext.151
RIS 5 © @ (@ www.PIEDECUESTANAESP.gov.co Snna b et

oy
- & Antes de imnrimir este carren elertranicn nience hiensi e< nerecarin hacerln el ruidadn v nreservarion del medin amhiente ec

Piedecuestana

RV: Solicitud de informacion

—> Reenviar ‘ ‘

) Responderatodos

‘ €3 Responder

Para Control Interno martes 2024/09/17 440 p. m.

@ coordinador ambiental <cambiental@piedecuestanaesp.gov.co>
De: coordinador ambiental [mailto:cambiental@piedecuestanaesp.gov.co]

Enviado el: lunes, 29 de enero de 2024 11:39 a. m.

Para: Operaciones (director_operaciones@piedecuestanaesp.gov.co) <director_operaciones@piedecuestanaesp.gov.co; Coord. Redes (redes@piedecuestanaesp.gov.co) <redes@piedecuestanaesp.gov.co>

Asunto: RV: Solicitud de informacidn

Cordial saludo,

De acuerdo a los compromisos del comité de calidad y gestion ambiental, y a las obligaciones del PSMV aprobadas mediante resolucion 1085 de 2022 por la COMB, se requiere conocer la informacion requerida por
esta coordinacién en cuanto a los mantenimientos preventivos y/o correctivos, atenciones de emergencias y demds actividades concernientes a |a prestacion del servicio de alcantarillado desde el mes de agosto
de 2022 hasta agosto de 2023,

Importante incluir evidencias fotograficas, informacién en metros lineales de mantenimientos preventivos o correctivos, niimeros de sumideros intervenidos preventiva y correctivamente, entre otros.

Agradezco su atencion y pronta respuesta.

Atentamente,

JESUS ORLANDO JEREZ PEREZ ! cooRomab0n awBiewTaL

cambiental@piedecuestanaesp.gov.co fg +57 6 55 0058 Ext.151
DE SERVICIOS PUBLICOS e.s.p. N 3 = 98 12 Candalarta
RELSRENY ¢ © ) (B wwiw PIEDECUESTANAESP gov.co ) Cerem #1275 L Candelr
"&.Antes de imprimir este correo electronico, piense bien si es necesario hacerlo, el cuidado y preservacién del medio ambiente es
"2 compromiso de todos, la mejor opcidn en matener conversaciones por medios digitales y asi evitar el uso de papel.
PN

.

Piedecuestana

www.piedecuestanaesp.gov.co

ELABORO REVISO P
Profesional en Sistemas 1OFIEZC/§CI;\20 Director Administrativo y 11'/:02(/:2%';0 Comﬁgﬁgggi dad 2 f/gg/%\zo
de Gestion Financiero
Atencién:

Lunes a Viernes
Q(037) 655 0058 Ext. 109 7290 a0 1130 arm
mservicioalcliente@piedecuestanaesp.gov.co 1:30 pm a 5:30 pm

Cra 8 # 12-28 Barrio la Candelaria

s O@Piedecuestano_ O@PiedecuestanoESP Piedecuestono_ESP S A




Cdbdigo: GPI-SG.CDRO1-
103.F12

PRESENTACION DE
PIEDECUESTANA INFORMES

de Servicios Pblicos E.S.P. Pagina 6 de 8

Version: 2.0

v

RV: Solicitud de informacion

—> Reenviar | ‘

. . . . R d SR der a tod
@ coordinador ambiental <cambiental@piedecuestanaesp.gov.co> ‘ © Respondsr | € Responderstodos

Para Contrel Interne martes 2024 &d2prr

ENT_2024 000120 01.pdf
172KB

De: coordinador ambiental [mailto:cambiental@piedecuestanaesp.gov.co]
Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2024 2:42 p. m.
Para: Operaciones (director operaciones@piedecuestanaesp.gov.co) <director operaciones@piedecuestanaesp.gov.co>

CC: Control Interno (controlinterno@piedecuestanaesp.gov.co) <controlinterno@piedecuestanaesp.gov.co>»

Asunto: RV: Solicitud de informacion

Cordial saludo,

De manera atenta y pertinente, solicito por cuarta vez el informe elaborado del programa de mantenimientos preventivos y correctivos de redes de alcantarillado.

Es importante poner en conocimiento, que la Empresa ya incumplid los términos legales y requeridos por la autoridad ambiental para la entrega de la informacion.

La solicitud se realiza también, de acuerdo al radicado E2024000120 de 17 de enero de 2024 (adjunto), el cual fue asignado a mi drea por parte de su dependencia, pero que a la fecha, se encuentra pendiente en
la entrega formal y total de la informacidn pertinente del drea a su cargo.

Agradezco agilizar para evitar se materialice un proceso sancionatorio por parte de la autoridad ambiental.

Lo anterior para su conocimiento.

JESUS ORLANDO JEREZ PEREZ | COGRDINADOR AMBIENTAL

&) cambiental@piedecuestanaesp.gov.co @ +57 6550058 Ext.151
®©® ) www.PIEDECUESTANAESP.gov.co ) i o e Canceana

&8, Antes de imprimir este correo electronico, piense biensi es necesario hacerlo, el cuidado y preservacion del medio ambiente es
G2 compromiso de todos, la mejor opcion en matener conversaciones por medios digitales y asi evitar el uso de papel.
P

.
Piedecuestana
DE SERVICIOS POBLICOS v.5.p
Lo emprusa de fodos

RV: Solicitud de cumplimiento item 4 del programa de inversiones PSMV

- . . - Responder % Respender a todos —> Reenviar | e |
coordinador ambiental <cambiental@piedecuestanaesp.gov.co> | ) Resp © Resp
Para Control Interno martes 2024/ 44 p. m.
-
De: ‘ambiental i gou.co]
Enwiado el: miércoles, 20 de marzo de 2024 5:54 p. m.
Para: Operaciones (director i <director i sowcos; Gereniz £ov.co) i2 @i Eow.co¥; Flaneacion (director £ov.co)
<director i i
CC: Control
Asunto: Solici i L 4 P de inversionas PSMV
Cordial saludo,
Por medio de |a presente, me permito salicitar un técnico ambiental, material de zpoye [impresion de formatas de visita 3 comerciales e i i cativas) y contrato abierta io acredit elideam, con el el ftem #4 y #9 del

PSMV, aprobzdo mediante resolucian 1085 de 2022 que menciona:

4. Inventario y i i o Domésti

Can &l abjetivo de mitigar | contaminacién de cuerpos hidricos & causa de vertimientos de aguas residuales No Domésticas en &l casco urbana icipic de Pi los usuarios que prasentzn esos vertmientas,

Se debe realizar un diagnéstico, identificacidn y seguimiento los vertimientos de aguas residuales No Domésticas prasentes en el casco urbano de la localidad como parts de las acci inua del sistema de de aguas residuales y el control de vertimientos a fuentes
hidricas, pars lo que es necesario contar con &l parsonal necesario pars dicha lzbor y un sistema b reduccién y eliminacién de estos vertimi

5. Educacion ambiental

Lz actividades de educacién ambientsl deberdn enfocrse en dos lineas de trabsjo: Ls primers es haciz el busn s del sistema de slcantarillade, educanda a Is pobiacién sobre el cuidado del mismo, serén relevantas temas como:
No arrojar al sanitario toallas higiénicas, praservatives, etc.

En las cocinas no se debe arrojar ceite ni desperdicios por el sifén del lavaplatos.

Mo se debe arrojar basura a = calle, ya que el azua lluvia la transporta hasta las redes, generando tapenamiento.
En Iz zonas donde las redes san de tipo separada, en las reformas intermas de las viviendas, evitar las conexiones erradss, conduciende aguas lluvias 3l sistema sanitario.

1
2
2
P

El otro punto impartante de trabajo seré |2 creacion 2 largo plazo en |2 poblacion, de una culturz de uso eficiente y sharro de 2gus, siendo relevantes temas coma:

1. Urilizacién 2 i én en reformas, ionesy en de bzjo cansuma, harren aguz. Se podri: incluso en subsidics pars comprar sanitarios o griferias de exte tpo.
2. Aprovechamiento de aguas lluias, las cuales 2| ser captadas y almacenadas permiten su uso en actividades de riego de plantas y zonas verdes, Iavado de patios y zonas peatonales, etc.
3. Crear cultura de shorro de agus, por ejempla, carrar Ia llave mientras s lavan los dientes o mientras se zplica jabdn en las manos, etc.

Tode lo anterior podra ganerar a future una disminucién en el consuma de agua, que se traduce en un caudal de verts 1o que inuirs la carga i se descarga en el cuerpo de agua receptor. Este enfoque esta i n

que se hace en el ciiculo de lacargs irenslsfios, el por cadz persona s 5 mixima estimads.
MOTA: Estas actividades del programa de inversiones del FSMV se deben reportar semestralmente en informe de avance a la autoridad ambiental.

Cuedo ztento 2 una respuesta.

WWW.PLS g

SG§

Adjunto tabla:
Tabla 26 Programa de Inversiones PSMV Piedecuesta
e o -m|m. chmoos | wao R TET T T e T tomn
o (hilones da ) Y O Y Y O S B
T | PUANEACION, DIENIO ¥ EJECUCION DE PROVEETOS
| [[31 [ rovcto optmzacncanctr o a1 ene caten 4y 0 I T e e s e s —
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De: coordinador ambiental [maifto:cambientl @piedecuestanassp.gov.co]

Enviado el: lunes, 18 de marzo da 2024 2:20 p. m.

Para; Operaciones (director operaciones@piedecuastanagsp.gowco) <director operaciones@piedecuestanaesp.gov.co; Planeacion (director planeacion@piedecuestanaesp.govco)
<director planeacion@piedecuestanaesp.gov.cox; Gerencia (gerencia@piedecuestanaesp.gov.co) <gerencia@piedecuestanagsp.gov.ox

Asunto: Solicitud de informacion PSMV

Cordial saludo,

De manera atenta y respetuosa, de acuerdo al cronograma de inversiones del PSMV, y en cumpliminto de los indicadores aprobados por |2 autoridad ambiental, me permito solicitar [z informacidn concerniente
alas actividades realizadas del PSMV, Afio 2: primer informe, comprendido entre agosto de 2023  enero da 2024,

Lo anterior con el fin de cumplir con el reporte de actividades planeadas en el PSMV.

Agradezco su atencidn.

JESUS ORLANDD JEREZ PEREZI (eoconmeen

Piedecuestana [ cambiental@piedecuestanaesp.gov.co [ +576550058 Ext151
LMY )0 () v EEIESTINER govco e

La P o fodes
4 i‘\ Antes de imprimir este correo electronico, piense bien si s necesario hacerlo, el cuidado y preservacion del medio ambiente es
= compromiso de todos, 3 mejor opcidn en matener conversaciones por medios digitales y asi evitar el uso de papel.

De: coordinador ambiental [mailto:cambiental@piedecuestanaesp.gov.co]
Enviado el: viernes, 24 de mayo de 2024 4:51 p. m.

Para: Sec Operaciones (soperaciones@piedecuestanaesp.gov.co) <soperaciones@piedecuestanaesp.gov.co>; 'ANGELLEAL1120@HOTMAIL.COM' <ANGELLEAL1120@HOTMAIL.COM>
Asunto: RV: Solicitud de cumplimiento item 4 del programa de inversiones PSMV.
Cordial saludo,

Por medio de la presente, con el fin de cumplir con los ftems 4 y 9 del PSMV, agradezco tener en cuenta la solicitud enviada en meses anteriores.

Agradezco |a atencion prestada.

PIEDECUESTANA . e 1225 o Contons, oo
® spgov

JESUS ORLANDO JEREZ PEREZ .

Profesional universitario
ARE_A AMBIENTAL

WWW PIEDECUESTANAESP.GOV.CO ’

000

De: coordinador ambiental [mailto:cambiental@piedecuestanaesp.gov.co]

Enviado el: miércoles, 20 de marzo de 2024 5:54 p. m.

Para: Operaciones (director_operacior gov.co) <director i gov.co>; Gerencia (g
Planeacion (director _planeacion@piedecuestanaesp.gov.co) <director_planeacion@piedecuestanaesp.gov.co>

CC: Control Interno (controlinterno@piedecuestanaesp.gov.co) <controlinterno@piedecuestanaesp.gov.co>

Asunto: Solicitud de cumplimiento item 4 del programa de inversiones PSMV

gov.co) i d gov.co>;

3 CONCLUSIONES

Durante la vigencia 2024 la entidad no ha presentado los informes de
seguimientos requeridos en las fechas indicadas.
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4 RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno recomienda que el area de operaciones debe
parametrizar la informacion requerida en los informes de cumplimiento del PSMV
en donde se evidencie la entrega oportuna por parte de los responsables y asi
mismo se pueda conocer con certeza que ocasiono la demora y extemporaneidad
del informe de seguimiento a la autoridad ambiental.

Igualmente se recomienda a la gerencia y al area de operaciones cumplir con la
entrega de los seguimiento y avances al PSMV a la autoridad ambiental, haciendo
siempre la salvedad sobre la no entrega de la informacion por las areas que
ocasionan el incumplimiento, pero por ningin motivo eludir la responsabilidad en
la presentacion de dichos informes ya que esto ocasionan sanciones para entidad
que deben ser trasladadas al servidor publico o trabajador oficial que incumpla con
la entrega de informacion indispensable para el informe.

G O JouscsS

LAURA CLEMENCIA RUEDA SERRANO
Jefe de Oficina de Control Interno de Gestién
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