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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
NUMERO: 191 72024 . 05 AGD 204

No SECOP Ii: CO1PCCNTR. 6 0 1/ 723 =

CONTRATANTE: EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA E.S.P. — PIEDECUESTANA
DE SERVICIOS PUBLICOS con NIT No. 804.005.441-4.
CONTRATISTA: AQUA’S SERVICES ENGINEERING S.A.S, identificado con Nit
No. 901.008.231-1, representado por ALVARO FREYMAN
VELASCO MANTILLA identificado con cédula de ciudadania
No. 13.717.710 de Bucaramanga - Santander. ]
OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA
PARA LLEVAR A CABO LA TOMA DE LECTURAS DIGITAL,
QUE INCLUYE LA ACTUALIZACION TECNOLOGICA Y
DESARROLLO DEL MODULO DE FACTURACION COMERCIAL
(RUTAS, LECTURAS DE MICROMEDIDORES Y MEDIDORES
CONTROL, RELECTURAS, GESTION DE DESVIACIONES
SIGNIFICATIVAS DE CONSUMO) EN LA NUBE DEL SOFTWARE
SICMAAWEB PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA GENERAL DE FACTURACION Y FACTURACION
ELECTRONICA, ASi COMO LA DISTRIBUCION DE RECIBOS DE
COBRO DE LOS SERVICIOS OFERTADOS POR LA EMPRESA
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS”.

VALOR: CIENTO NOVENTA Y DOS MILLONES TRESCIENTOS
NOVENTA Y OCHO MIL CIENTO CINCO PESOS CON VEINTE
CENTAVOS MI/CTE ($192.398.105,20), (Incluido tributos,
contribuciones, tasas, impuestos y en general todos los
gravamenes a que haya lugar de acuerdo a la clase de
contrato).

PLAZO: TRES (03) MESES Y DIEZ (10) DIAS, CONTADOS A PARTIR DE
LA FIRMA DEL ACTA DE INICIACION DEL CONTRATO.

Entre los suscritos Doctor RAMIRO RANGEL PARRA, identificado con la cédula de
ciudadania No. 91.347.824 de Piedecuesta, nombrado segutn resolucién No 001-2024 y
diligencia de posesion No. 001/2024, en su condicién de Gerente y Representante Legal de
la EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
PIEDECUESTA E.S.P- PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS identificado con
NIT No. 804.005.441-4, creada mediante Decreto Municipal No 172 del 17 de diciembre de
1997, como una empresa Industrial y Comercial del municipio de Piedecuesta Santander,
con personeria juridica, capital independiente y autonomia administrativa, y quien se
encuentra facultado legalmente para contratar segun Acuerdo de Junta No. 001 del 02 de
enero de 2024, quien en adelante se denominara EL CONTRATANTE o la EMPRESA
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS: y de la otra, AQUA'S SERVICES
ENGINEERING S.A.S, identificado con Nit No. 901.008.231-1 representado legalmente
por ALVARO FREYMAN VELASCO MANTILLA identificado con cédula de ciudadania No.
13.717.710 de Bucaramanga — Santander, quien para los efectos del presente documento

se dengminaré eI_ CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contrato de
prestacion de servicios, previo las siguientes:
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CONSIDERACIONES:

1) Que la “Empresa Municipal de Servicios Publicos Domiciliarios de Piedecuesta E.S.P. -
Piedecuestana de Servicios Plblicos” es una Empresa Industrial y Comercial del orden
municipal, que tiene como objeto principal la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, como la produccién y comercializacion
de agua tratada, entre otros, asi como las actividades complementarias a los mismos.

2) Que la "Empresa Municipal de Servicios Publicos Domiciliarios de Piedecuesta E.S.P. -
Piedecuestana de Servicios Publicos” como entidad municipal, esta sometida a la Ley
142 de 1994, normas reglamentarias y modificatorias a los Estatutos de la empresa
Acuerdo No. 004 del 6 de septiembre de 2018, a su Manual de Contratacion Interno
Acuerdo No. 004 del 6 de septiembre de 2018 modificado por el Acuerdo 003 de 2024,
a su Manual de Contratacion Interno Acuerdo nimero 012 del 06 de julio del 2015
modificado por el Acuerdo de Junta Directiva No. 007 del 09 de agosto de 2017, como a
las demas normas a donde remiten las anteriores para determinadas circunstancias.

3) Que en consecuencia el presente contrato se rige conforme a lo previsto por los
estatutos de la empresa y su manual de contratacién y demas normas, concordantes,
reglamentarias y complementarias sobre la materia.

4) Que la direccién gestora, ha solicitado la presente contratacion con el fin de garantizar
el continuo y normal desarrollo de los objetivos de la empresa.

5) Que existe el respectivo estudio previo de conveniencia y oportunidad y fundamento
juridico que soportan la necesidad y la modalidad de seleccion al tenor de lo sefialado
en el marco normativo propio de la entidad, realizado por la Directora Comercial de la
empresa contratante.

6) Que revisada la planta de personal de la empresa, se encuentra que no existe personal
con vinculacion directa para realizar las actividades referidas por lo que se debe suplir
mediante un tramite contractual.

7) Que existe disponibilidad presupuestal certificada por el Director Financiero y
Econémico de la entidad, segun CDP No. 24A00588 y 24L00717 de fecha 09 de julio
de 2024.

8) Que el contratista manifest6 bajo la gravedad del juramento, que no se halla incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la ley.

9) Que existe certificado de idoneidad que avala la contratacién con el proponente elegido
por el jefe de la oficina gestora.

10) Que como consecuencia de lo anterior, las partes acuerdan la celebracién del presente
contrato que se rige por las siguientes:
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CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. El contratista se compromete para con
la empresa PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS a cumplir con las actividades
del contrato cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA
PARA LLEVAR A CABO LA TOMA DE LECTURAS DIGITAL, QUE INCLUYE LA
ACTUALIZACION TECNOLOGICA Y DESARROLLO DEL MODULO DE FACTURACION
COMERCIAL (RUTAS, LECTURAS DE MICROMEDIDORES Y MEDIDORES CONTROL,
RELECTURAS, GESTION DE DESVIACIONES SIGNIFICATIVAS DE CONSUMO) EN LA
NUBE DEL SOFTWARE SICMAAWEB PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA GENERAL DE FACTURACION Y FACTURACION ELECTRONICA, AS| COMO
LA DISTRIBUCION DE RECIBOS DE COBRO DE LOS SERVICIOS OFERTADOS POR
LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS”. CLAUSULA SEGUNDA.
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA. 1. Cumplir el contrato en forma
oportuna, en las condiciones consagradas en los estudios previos que forman parte integral
del mismo. 2. Cumplir la Constitucion y la normatividad que rige la contratacién con
entidades del Estado. 3. Suscribir en conjunto con el Supervisor el acta de inicio del contrato
y demas actas que se requieran durante la ejecucion del contrato. 4. Obrar con lealtad y
buena fe en las distintas etapas contractuales. 5. Colaborar con la Piedecuestana de
Servicios Publicos para que el objeto contratado se cumpla y sea de la mejor calidad. 6.
Acatar las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta el Supervisor. 7.
Cumplir las obligaciones con los Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Laborales, asi como aportes parafiscales, cuando haya lugar; y presentar los
documentos que asi lo acrediten, como requisito para cada uno de los pagos. 8. Mantener
fijos los precios pactados, durante la ejecucion del contrato. 9. Cumplir con las condiciones
técnicas, juridicas, economicas, financieras y comerciales establecidas en el estudio previo.
10. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al Supervisor del contrato,
segun corresponda. 11. Guardar total reserva de la informacion que obtenga de la
Piedecuestana de Servicios Publicos en desarrollo del objeto contractual, salvo
requerimiento de autoridad competente. 12. Custodiar y cuidar la documentacion e
informacién que en cumplimiento del objeto contractual sea entregada por la Piedecuestana
de Servicios Publicos, asi como a la que tenga acceso, e impedir o evitar la sustraccion,
destruccién, ocultamiento o utilizacion indebidos. 13. Mantener la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion de la que haga uso o tenga conocimiento en el
cumplimiento del objeto contractual, comprometiéndose a no utilizarla para provecho propio,
ni divulgarla, comercializarla, publicarla, cederla, revelarla o reproducirla de manera directa e
indirecta o ponerla a disposicidn de terceros que no estén autorizados por la Piedecuestana
de Servicios Publicos para conocerla. 14. No ejercer actos que comprometen o afecten a la
Piedecuestana de Servicios Publicos, por lo que es su obligaciéon como Contratista no
utilizar, incluso después de terminada la relacién contractual, para su beneficio o el de
terceros: informacion reservada, bases de datos de cualquier indole, software,
procedimientos, métodos, estudios, estadisticas, proyectos y demas informacion técnica,
financiera, econémica, comercial o cualquier otra informacién utilizada o elaborada por la
Piedecuestana de Servicios Publicos en cumplimiento de su misién institucional. 15. No
acceder a peticiones o amenazas de quienes actiuen por fuera de la ley con el fin de
obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a la
Piedecuestana de Servicios Publicos a través del supervisor, seglin corresponda, acerca de
la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las demas autoridades competentes para
que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios. 16. En general las que se
desprendan de la naturaleza del contrato y de su objeto. CLAUSULA TERCERA.
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL OBJETO CONTRACTUAL. 1. Efectuar la toma de
lecturas a todos y cada uno de los usuarios y/o suscriptores de los servicios de Acueducto y
Alcantarillado de la Empresa Piedecuestana de Servicios publicos urbanos, rurales y sector
Ruitoque, esta actividad implica la recepcion de terminales, introduccion de codigos y claves
al terminal, buscar predios, destapar cajilla, limpiar visor del medidor, tomar la lectura,
registrar la lectura en el terminal, registrar cédigo de Novedad (Estas observaciones deben
reflejar el estado real de medidores y las encontradas en terreno), tomar fotos legibles en
todos los casos so pena de no ser reconocidas para su pago, y, cuando se requiera,
informar la condicién del medidor o en los casos que sea solicitada por el supervisor del
contrato. Cerrar la cajilla, recoger terminales y entregar toda la informacién digital en archivo
plano y asi mismo con soportes fisicos que deben ser entregados al supervisor del contrato.
Todas anteriores actividades para el cumplimiento del proceso deben realizarse bajo las
especificaciones técnicas y utilizando los componentes que el software SICMAAWERB exija
para el correcto funcionamiento del sistema general de facturacion. 2. Realizar la entrega de
las facturas de cobro de los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, a los usuarios y/o
suscriptores de la Empresa Piedecuestana de Servicios publicos de los sectores urbanos,
suburbanos y rurales, para lo cual tendra un tiempo de siete (07) dias calendario posteriores
a la entrega formal por parte de la Piedecuestana de servicios Piblicos para tal efecto, y se
hara casa a casa en funcién a las rutas establecidas. 3. Elaborar y entregar al supervisor del
contrato un informe, posterior a la entrega de las facturas, con las novedades encontradas,
entre otras: relacion de los predios que no estan en la ruta y que no figuran en la base de
datos, el contratista debe hacer una relacién y hacer entrega al supervisor del contrato, asi
mismo debera entregar al supervisor del contrato las facturas no entregadas y el motivo de
la no entrega, inmuebles vacios y deméas causales que impidan la ejecucidn de la actividad
de distribucion de la factura. 4. Efectuar las revisiones de critica solicitadas, debiendo
reportar a la Empresa la informacion requerida en cada orden de servicio, cumpliendo con
las observaciones solicitadas, esta informacién debe hacerse llegar a la oficina del apoyo a
la supervisién encargado de acuerdo al cronograma de facturaciéon de cada ciclo. La revisién
efectiva de critica sera aquella que contenga toda la informacién requerida y necesaria para
la toma de decisiones y siempre deberan estar firmadas por una persona mayor de edad
que viva en el lugar de inspeccion o en su defecto un testigo, de no contener la informacién
solicitada se catalogaran como visitas de revisiones. 5. Realizar la toma de lecturas en las
siguientes frecuencias: Grandes consumidores o clientes (semanal); clientes domiciliarios,
cada sesenta (60) dias, de acuerdo con el cronograma establecido por la Direccidn
Comercial a través de la Oficina de Facturacion. Todas las lecturas deben ser aportadas con
foto que sea legible donde se identifique la lectura tomada. 6. El contratista debera contar
con los equipos tecnolégicos para captura de informacion de la toma de lectura los cuales
deben ser compatibles con el software SICMAAWEB de la Piedecuestana de servicios
publicos. 7. El contratista debera capacitar al personal encargado de realizar la toma digital
sobre el uso del dispositivo movil definido para la toma de lecturas, asi como en el registro
de la informacion en el software SICMAAWERB para el correcto funcionamiento y desarrollo
del modulo de facturacion Comercial de la Empresa Piedecuestana de Servicios Publicos. 8.
Para la toma de lecturas, la distribucién de facturas y la revisiéon de critica, el contratista
debera contar con personal con conocimientos en plomeria y/o Fontaneria. 9. El contratista
debera contar con personal que tenga conocimientos en los tipos de medidores y sus
caracteristicas, tipos de medicién, registro de los consumos, en el espacio urbano vy
suburbano de la localidad y de la infraestructura para los procesos de nomenclatura. 10. E|
contratista debera relacionar la lista del personal designado para realizar las tareas del
objeto contractual, asi mismo los contratistas deberan gozar de todas las condiciones
legales y contractuales establecidas en la ley. 11. El contratista recibira la informacién con
relacion a la toma de lecturas, entrega de facturas y de revisiones de critica, en los términos
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relacién a la toma de lecturas, entrega de facturas y de revisiones de critica, en los términos
que establezca la entidad de acuerdo a los tipos de usuarios y/o ciclos de facturacién. 12. El
contratista durante las labores del objeto contractual, debera anotar y reportar las
condiciones de los medidores y las novedades encontradas al supervisor del contrato. 13.
El personal que realice las actividades convenidas en el objeto contractual, debera hacerlo
con uniforme de la empresa contratista, portando etiqueta o escarapela con su
correspondiente identificacion. 14. Las relecturas se aplican cuando como resultado de las
lecturas entregadas por el contratista a través de la plataforma digital existen dudas de la
conformidad de los datos. La empresa entregara formatos fisicos con direccion para la toma
y registro de la informacién. En todos los casos cuando existen desviaciones significativas
es necesario que la empresa invierta en revisiones para corroborar la informacién “Ley 142
de 1994, Art. 149" este mecanismo (Las relecturas) permite verificar las lecturas y hacer las
correcciones antes de enviar una orden de servicio. Las relecturas deberan ser entregadas
por el personal contratista en un plazo maximo de 24 horas siguientes a su solicitud, so
pena de no ser reconocidas para su pago. 15. Las comunicaciones y/o recibos que remita la
empresa Piedecuestana a los usuarios, deberan ser entregadas Unicamente en la direccion
que en ella aparece. 16. El contratista debera dar cumplimiento al cronograma de trabajo
establecido por la entidad el cual se informara a la empresa contratista. 17. Las demas que
garanticen a optima y eficaz ejecucion del objeto contratado y de acuerdo a las cantidades
gue se relacionan a continuacién:

1 |Toma de lecturas urbanas 100.400
2 Relecturas 140

3 | Toma de lecturas rurales 5.000
4 | Entrega de facturas 150.600
) Entrega de facturas rurales 6.150
6 Lecturas grandes clientes y colegios con foto 980

(semanal)

7 | Revision efectiva de critica 4.000
8 | Visitas de revisiones 1.500
9 Entrega de notificaciones 1.500

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS TERMINALES PORTATILES PARA LA TOMA
DE LECTURA DIGITAL:

Las especificaciones de los dispositivos para llevar a cabo el proceso de toma de lectura
digital y que son compatibles con el software SICMAAWERB, son las siguientes:

« Sistema Operativo: Android version 13 o superior.
» Almacenamiento: Minimo 64 GB.

« Memoria RAM: Minimo 4 GB.

« Camara Principal: Minimo 48 MP

« Ubicacion: GPS/GLONASS/GALILEO/BDS

Marcas sugeridas:
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CLAUSULA CUARTA. VALOR DEL CONTRATO. Para todos los efectos legales y fiscales,
el valor del presente contrato se fija en la suma de CIENTO NOVENTA Y DOS MILLONES
TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL CIENTO CINCO PESOS CON VEINTE
CENTAVOS M/CTE (Incluido tributos, contribuciones, tasas, impuestos y en general todos
los gravamenes a que haya lugar de acuerdo a la clase de contrato).
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Toma de lecturas urbanas 100.400 $ 640,22 S 64.278.088,00

1

2 [Relecturas 140 $767,55 $107.457,00
3 Toma de lecturas rurales 5.000 $ 834,19 $4.170.950,00
4 | Entrega de facturas 150.600 $614,04 $92.474.424,00
5 | Entrega de facturas rurales 6.150 $ 837,76 $5.152.224,00

Lecturas grandes clientes y

6 colegios confoto (semanal) 980 $6.343.,89 $6.217.012,20
7 Revisién efectiva de critica 4.000 $ 4,040,05 $16.160.200,00
8 Visitas de revisiones 1.500 $1.279,25 $1.918.875,00

9 Entrega de notificaciones 1.500 $1.279,25 $1.918.875,00

CLAUSULA QUINTA. FORMA DE PAGO. La Empresa Piedecuestana de Servicios
Publicos realizara pagos parciales conforme a las cantidades entregadas, las cuales se
efectuaran previa aprobacion, verificacion por parte del supervisor del contrato, presentacion
de los respectivos soportes de ejecucion, factura o cuenta de cobro por parte del contratista,
acreditacion de pago de seguridad social | ntegral (salud, pensiones y riesgos profesionales)
del recurso humano que ejecuta el objeto contractual, asi como los correspondientes
aportes parafiscales y expedicién del aval por parte del supervisor del contrato. CLAUSULA
SEXTA. APROPIACION PRESUPUESTAL. La entrega de las sumas de dinero a que la
EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS se obliga en virtud del presente
contrato se hara con cargo al CDP No. 24A00588 y 24L00717 de fecha 09 de julio de
2024, expedido por el Director Financiero y Econémico de la entidad. PARAGRAFO. Los
pagos que debe efectuar la Empresa Piedecuestana de Servicios Publicos al
CONTRATISTA en virtud del presente contrato, se subordinan al registro presupuestal
existente para tal efecto. CLAUSULA SEPTIMA. TERMINO DE EJECUCION DEL
CONTRATO Y VIGENCIA. El plazo para la ejecucion del contrato sera de tres (03) meses y
diez (10) dias, contados a partir de la firma del acta de iniciacién del contrato suscrita entre
el contratista y el supervisor designado por la gerencia de la Piedecuestana de Servicios
Publicos, previa la expedicion del registro presupuestal, la aprobacion de las garantias y la
verificacién por parte del supervisor del contrato sobre el cumplimiento de las obligaciones
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del contratista relacionadas con el sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales,
cuando corresponda. CLAUSULA OCTAVA. GARANTIA UNICA. El CONTRATISTA se

obliga a constituir a favor de la EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS,
dentro de maximo cinco dias habiles subsiguientes a la suscripcion del contrato, una
garantia Unica (pdliza) que avalarad los siguientes riesgos: A) DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO: Para precaver los perjuicios que se deriven del incumplimiento de las
obligaciones contractuales, incluidas las multas y la clausula penal que se pacten en el
contrato. Su cuantia no sera inferior al 20% del contrato y su vigencia sera igual a la del
plazo total del contratoc mas seis (6) meses. B) DE CALIDAD DEL SERVICIO: Para
precaver las eventualidades en que uno o varios servicios contratados no reunan las
condiciones exigidas para la contratacion o que no sean aptos para los fines para los cuales
fue contratado. Su cuantia no sera inferior al 20% del contrato y su vigencia sera igual a la
del contrato y seis (068) meses mas contados a partir del recibo o aceptacion final. C) PAGO
DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: Para precaver los
eventos en que el contratista no cumpla con el pago de obligaciones laborales respecte de
los trabajadores relacionados con la ejecucion del respectivo contrato. Su cuantia no sera
inferior al 20% del contrato y su vigencia sera igual a la del plazo total del contrato y tres (3)
afios mas. D) RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Para asegurar el pago
de los perjuicios que el contratista ocasione a terceros por razén de la ejecuciéon del
contrato. Su cuantia no sera inferior al 30% del contrato y su vigencia sera de, siquiera, el
plazo del contrato y cuatro (4) meses mas. PARAGRAFO. La garantia podra ser expedida
por una entidad bancaria o una compania de seguros establecida en Colombia,
debidamente autorizada por la Superintendencia Bancaria. Si la garantia es expedida por
una compafiia de seguros, se debe adjuntar la constancia de pago de la misma.
CLAUSULA NOVENA. MODIFICACION DEL TERMINO DE DURACION DEL CONTRATO.
El termino de duracion del contrato podra ser modificado de comun acuerdo entre las partes.
CLAUSULA DECIMA. RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS. El contratista asumira la
totalidad de las responsabilidades que se deriven del desarrollo del contrato, obligandose en
consecuencia a cumplir estrictamente los compromisos en relaciéon con los trabajos que
asuma. CLAUSULA DECIMO PRIMERA. INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. El
contratista actuara por su propia cuenta con absoluta autonomia y no estara sometido a
subordinacion laboral con el contratante, por tanto, no se genera ni relacion laboral, ni
prestaciones sociales con la EMPRESA. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.
OBLIGACIONES DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS. 1)
Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idénea y oportuna del objeto contratado, asi como la
informacion que considere necesaria en el desarrollo del mismo. 2) Adelantar las gestiones
necesarias para hacer efectivas las garantias constituidas por el contratista si a ello hay
lugar. 3) Requerir al CONTRATISTA para que adopte las medidas correctivas pertinentes
cuando surjan fallas en el cumplimiento del objeto contratado. 4) Pagar oportunamente al
contratista los valores pactados como contraprestacién al cumplimiento de sus obligaciones.
5) Impartir por escrito al CONTRATISTA las instrucciones, 6rdenes y sugerencias a que
haya lugar relacionadas con el objeto del contrato. 6) Las demas que se deriven de la
naturaleza del contrato. CLAUSULA DECIMO TERCERA. SUPERVISION. EL
CONTRATANTE. La supervision del contrato seré ejercida por la Directora Comercial y/o
quien haga sus veces. El supervisor realizara el seguimiento de la ejecucion del contrato
teniendo en cuenta las definiciones contenidas en el Acuerdo de la Junta Directiva No. 015
de 2019 y el Manual de Contratacion de la Entidad. CLAUSULA DECIMO CUARTA.
SANCIONES PECUNIARIAS. La EMPRESA podrd imponer multas sucesivas al
CONTRATISTA mediante resolucién motivada en caso de incumplimiento parcial del
contrato o por mora en la ejecucién del mismo con las siguientes cuantias: 1) El uno por
ciento (1%) del valor total del contrato por cada dia de retraso o mora en la ejecucién del
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mismo hasta el dia que reinicie su cumplimiento o hasta la fecha que declare la caducidad o}
el incumplimiento definitivo o la terminacion del contrato por mutuo acuerdo. En caso de
declaratoria de caducidad del contrato o de incumplimiento del mismo la EMPRESA
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS hara efectiva la clausula penal pecuniaria Ia
cual se fija en la suma de diez por ciento (10%) del valor total del contrato. Tanto el valor de
la multa como de la cldusula penal podrén ser tomadas del saldo que haya a favor del
contratista si lo hubiere o de la garantia de cumplimiento y en caso de no ser posible se hara
efectiva judicialmente. CLAUSULA DECIMO QUINTA. CESION DEL CONTRATO. E|
CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato sin autorizacion previa y escrita de la
Gerencia de la EMPRESA. CLAUSULA DECIMO SEXTA. TERMINACION DEL
CONTRATO. EIl contrato podra darse por terminado por los siguientes eventos: 1) Por
mutuo acuerdo entre las partes. 2) Por vencimiento del término de duracién del mismo. La
EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS, podra disponer la terminacion
anticipada del contrato en los siguientes eventos: 1) Por muerte o incapacidad fisica
permanente del contratista. 2) Por término del objeto del contrato. 3) En los demas eventos
contemplados en el contrato. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA. LIQUIDACION. Una
vez cumplido el objeto del contrato se procedera a su liquidacién dentro de los cuatro (4)
meses siguientes al vencimiento del mismo. Si el CONTRATISTA no se presenta a la
liquidacion o las partes no llegaren a un acuerdo sobre el contenido del mismo, se practicara
la liquidacion unilateral por la Empresa Piedecuestana de Servicios Publicos ESP.
CLAUSULA DECIMO OCTAVA. APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES:
El contratista debe demostrar su afiliacién al sistema general de seguridad social. Asi mismo
debera cubrir los parafiscales a que haya lugar en las entidades correspondientes.
CLAUSULA DECIMO NOVENA. IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES: EI
CONTRATISTA pagara los impuestos, tasas, contribuciones, estampillas y similares que se
deriven de la ejecucion del contrato si a ello hay lugar de conformidad con la legislacion
existente, PARAGRAFO. Todo valor que no discrimine el IVA y que deba facturarlo se
entendera como que lo incluye. CLAUSULA VIGESIMA. PERFECCIONAMIENTO. El
presente contrato se perfecciona con la suscripcion del mismo por las partes contratantes,
quienes deben contar con capacidad para ello. CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA.
EJECUCION DEL CONTRATO. Para la ejecucion del contrato se requiere ademas de la
suscripcion, la constitucién de la garantia unica por parte del contratista, el recibo de pago y
aprobacion de la misma de haber sido requeridas, adjuntar las certificaciones de la
procuraduria y contraloria conforme a la ley. CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA.
DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forma parte integral del presente contrato estudio de
conveniencia, CDPS, la propuesta, la hoja de vida del contratista, certificacion'es de
antecedentes, RUT y demas documentos de orden juridico. CLAUSULA VIGESIMO
TERCERA. INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendra indemne de cualquier dafio o
perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de
las de sus subcontratistas o dependientes, asi como de cualquier reclamo, demanda, accion
legal y contra reclamaciones laborales de cualquier indole. En caso de que se entable
demanda, reclamo o accion legal por este concepto el CONTRATISTA sera notificado por
este concepto lo mas pronto posible para que por su cuenta adopte las medidas previstas
por la Ley a un arreglo de conflictos, entendiéndose que en caso de que la entidad
contratante sea condenada por tal concepto es el CONTRATISTA quien debe responder por
la satisfaccién de la condena y el pago pecuniario de la misma. CLAUSULA VIGESIMO
CUARTA. MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS. Las partes
acuerdan que en el evento en que surjan diferencias entre ellas, por razén o con ocasién del
presente contrato, buscaran mecanismos de arreglo directo, tales como la negociacion
directa o la conciliacion. De no ser posible lograr un acuerdo mediante los mecanismos
antes mencionados. Las partes acuerdan que dichas controversias se resolveran por un
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Tribunal de Arbitramento ante el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de
Comercio de Bucaramanga y se sujetard a lo dispuesto en el estatuto general de
contratacién y demas disposiciones legales que le sean aplicables, los reglamenten,
adicionen o modifiquen y de acuerdo con las siguientes reglas. a) El Tribunal estara
integrado por tres arbitros. Las partes delegan en el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Camara de Comercio de Bucaramanga la designacion de los arbitros mediante sorteo de la
lista de arbitros que lleve el mismo Centro. b) El Tribunal funcionara en Bucaramanga en el
Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara de Comercio de Bucaramanga. c) El
Tribunal decidira en derecho. CLAUSULA VIGESIMO QUINTA. AUTORIZACION DE
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. El contratista en virtud de las actividades
contractuales que mantiene con PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS,
manifiesta poseer la autorizaciéon conforme a la ley, para el tratamiento de los datos
personales de sus empleados o colaboradores, para que sean almacenados, usados,
circulados, suprimidos, consultados o cedidos a terceras personas, incluyendo bancos de
datos o centrales de riesgo, conforme a las finalidades propias del objeto contractual que
vincula a las partes y a las finalidades contenidas en la Politica de Tratamiento de la
Informacion de PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS. CLAUSULA VIGESIMO
SEXTA. CLAUSULA DE CALIDAD DE RESPONSABLE. El contratista sometera a
tratamiento los datos personales que le sean puestos a su disposicién por parte de
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS quien sera siempre responsable de los
mismos en relacion con el ambito y las finalidades determinadas, explicitas y legitimas para
las que hayan sido recolectados. CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA. CLAUSULA DE
'CONFIDENCIALIDAD. El contratista se obliga a mantener el secreto profesional y la
confidencialidad de los datos personales a los que da tratamiento en virtud de las
actividades comerciales que mantiene con PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS.
Asi mismo, el contratista se obliga a que su personal no revele informacion recibida por
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS durante el cumplimiento del contrato
suscrito. Si terminada la vigencia de las relaciones contractuales, el contratista debiese
mantener almacenados los datos personales que le fueron circulados, continuara aplicando
esta condicién de confidencialidad con el mismo grado que utiliza para proteger informacion
confidencial de su propiedad. PARAGRAFO PRIMERO. Lo aqui dispuesto se entendera sin
perjuicio de los acuerdos de confidencialidad que suscriban las partes. CLAUSULA
VIGESIMO OCTAVA. CLAUSULA DE CONDICIONES DEL TRATAMIENTO DE DATOS.
El contratista se obliga a dar tratamiento de los datos personales que PIEDECUESTANA DE
SERVICIOS PUBLICOS le circule, limitado exclusivamente a las actividades necesarias
para la ejecucion del presente contrato, absteniéndose de obtener, compilar, sustraer,
ofrecer, vender, intercambiar, enviar comprar, interceptar, divulgar, modificar y/o emplear los
mencionados datos para una funciéon diferente de la actividad contratada. Terminada la
vigencia de las relaciones contractuales, el contratista se compromete devolver o a suprimir
los datos personales suministrados por PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS a
razén de la ejecucién del contrato. CLAUSULA VIGESIMO NOVENA. CLAUSULA DE
CUMPLIMIENTO LEGAL DE PROTECCION DE DATOS. El contratista se obliga a adoptar
todas las medidas necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales a los que
da tratamiento y evitar su alteracién, pérdida y tratamiento no autorizado, mitigando asi los
riesgos internos o externos a los que pueden estar expuestos. Asi mismo, el contratista
manifiesta bajo gravedad de juramento que ha dado cumplimiento a las obligaciones de la
Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 y demas normas concordantes que los modifiquen
o complementen. PARAGRAFO PRIMERO. El contratista, cuando a ello haya lugar, se
compromete a enviar a PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS su politica de
tratamiento de la informacion, aviso de privacidad, manual de politicas y procedimientos de
seguridad de datos personales (en especial procedimiento de gestion de riesgos e
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incidentes de datos personales) y certificacion de existencia de &rea encargada de la
proteccion de datos dentro del término indicado por PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS. PARAGRAFO SEGUNDO. El contratista faculta a PIEDECUESTANA DE
SERVICIOS PUBLICOS para que verifique el cumplimiento legal de proteccion de datos, por
medio de la revisién de la documentacion enviada y en el evento en que se considere
necesario mediante una verificacién en sus oficinas. Las circunstancias derivadas del
incumplimiento de lo aqui dispuesto seran asumidas por el contratista, pudiendo constituir
causal de terminacion unilateral del contrato por parte de PIEDECUESTANA DE
SERVICIOS PUBLICOS. CLAUSULA TRIGESIMA. CLAUSULA DE ALMACENAMIENTO
DE DATOS PERSONALES. En cumplimiento de las obligaciones exigidas por la
Superintendencia de Industria y Comercio por medio del registro nacional de bases de
datos, cuando el contratista almacene en sus servidores y/o instalaciones, bases de datos
personales sobre las cuales PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS tenga la
calidad de responsable, el contratista debera evidenciar la - implementacion de
procedimientos de seguridad que garanticen la correcta gestion y cumplimiento de los
siguientes aspectos sobre cada base de datos: Circulacion, almacenamiento y supresion de
datos personales, control de acceso fisico, tecnoldgico y remoto, copias de respaldo,
validacion de datos de entrada y salida, gestién de incidentes de seguridad y de riesgos y
auditorias de seguridad. CLAUSULA TRIGESIMO PRIMERA. PUBLICACION. El contrato
debera publicarse en la pagina web de la entidad o en un lugar visible de la empresa, y en la
Pagina Web de la Contraloria de Santander —-SIA observa- conforme lo establece la
Resolucion 000858 de 20186.

En constancia se firma en la ciudad de Piedecuesta - Santander, a los
gﬁ AGH 2024 de 2024.
EL CONTRATANTE, EL CONTRATISTA,
Llooro . Ueloseo Montiilo,
RAMIRO RA ARRA AQUA’S SERVICES ENGINEERING S.A.S
Gerente NIT: 901.008.231-1

Piedecuestana de Servicios Publicos R/L: ALVARO FREYMAN VELASCO MANTILLA
C.C 13.717.710 de Bucaramanga - Santander

Proyecte: Shirley Johana Camacho Rojas - CPS 0862024&3

Reviso Aspectos Técnicos y Presupuestales: Sandra Liliana Esparza Rueda — Directora Comerc%é :/1 E

Reviso Aspectos Juridicos: Maria Lizeth Gracia Pedraza - Jefe Oficina Asesora Juridica y de Contratacié
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