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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION

NOMERO: 1 Q4 /202 4. D6 AGD 20%

No.SECOPIl: |COVPCCNTR. b 6 1417 ( 2 _

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
CONTRATANTE: | DE PIEDECUESTA E.S.P. — PIEDECUESTANA DE SERVICIOS
PUBLICOS

., | NARLY YORLEIN RODRIGUEZ MANTILLA, identificada con cédula
CONTRATISTA: de ciudadania No. 1.102.376.648 de Piedecuesta - Santander
"PRESTACION DE SERVICIOS COMO APOYO A LOS PROCESOS
OBJETO: RELACIONADCS CON MATRICULAS DE LOS NUEVOS USUARIOS
DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOSY
DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES MIL
TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS MCTE ($10.833.333),
VALOR: {(incluidos tributos, contribuciones, tasas, impuestﬁ_s_,ky en general

todos los gravamenes a que haya lugar de acuerdo Eorg ﬁgﬁ?clase de
contrato) g
PLAZO: CUATRO (04) MESES Y DIEZ (10) DIAS, CONTADOS A PARTIR DE
) LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO . k)
% N

Entre los suscritos Doctor RAMIRO RANGEL PARRA,*skIdenti@cado con la cédula de
ciudadania No. 91.347.824 de Piedecuesta, nombragp‘a‘spgﬂpﬁR'so[ucién No. 001-2024 y
diligencia de posesién No. 001/2024, en su condicié ide Qéggﬂé ¥ Representante Legal de la
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUE}L}!G&QOMIC]LIARIOS DE PIEDECUESTA
E.S.P- PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PL!Bﬁl&O ,”qreada mediante Decreto Municipal
No. 172 del 17 de diciembre de 1997, como uha empresa Industrial y Comercial del municipio
de Piedecuesfa - Santander, con personeria Yuridica, capital independiente y autonomia
adminisirativa, y guien se encuenira faculféﬁﬁ'zl'e‘é‘almente para contratar segln Acuerdo de
Junta No. 001 del 02 de eneroFd8%2024, quien en adelante se denominara EL
CONTRATANTE o la EMPRESA RIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS; vy de la
otra, NARLY YORLEIN RODRIGUEZ:MANTILLA, identificada con cédula de ciudadania No.
1.102.376.648 de Pledecuestaf{quien ;%aré‘ los efectos del presente documento se denominara
el CONTRATISTA, hemos conVenido celebrar el presente conirato de prestacién de servicios,
previo las siguientes: i

“%,’h
\ %  CONSIDERACIONES:
f&‘{s\"’a M

1) Que la Eu&pre nicipal de Servicios Publicos Domiciliarios de Piedecuesta es una
entidad_de cgﬁgcter industrial y comercial del Estado; del orden municipal y de naturaleza
pﬂb!Lmé;\l‘é?cwomo objeto principal la prestacién de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, yalcantarillado y aseo, como la produccién y comercializacion de agua

_,a;ﬁ'fon‘lia‘g_ﬂ iy micro-filirada, entre otros; asl como las actividades complementarias a los

4 mismos.

2} (Ju€’la Empresa Municipal de Servicios Plblicos Domiciliarios de Piedecuesta como
entidad municipal, estad sometida a la Ley 142 de 1994 y normas reglamentarias y
madificatorias, a los Estatutos de la Empresa, Acuerdo No. 004 del 6 de septiembre de
2018, a su Manual de Contratacion interno Acuerdo ntimero 012 del 06 de julio del 2015
madificado por el acuerdo de junta directiva No. 007 del 08 de agosto de 2017, como a las
demas normas a donde remiten |as anteriores para determinadas circunstancias.

3) Que, en consecuencia, el presente contrato se rige conforme a lo previsto por los
estatutos de [a Empresa, su manual de contratacién y demas nommas concordantes,
reglamentarias y complementarias sobre la materia.
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4) Que existe el respectivo estudio previo de conveniencia y oportunidad, fundamento
juridico que soporta la necesidad y la modalidad de seleccién, al tenor de lo sefialado en

el marco normativo propio de la entidad, realizado por el Jefe de la Oficina de Planeacion
Institucional [a empresa contratante.

5) Que existe disponibilidad presupuestal certificada por la Directora Financiera y Econdmica
de la Entidad mediante CDPS No. 24A00619 y 24L00747 de fecha 24 de julio de 2024,

6) Que el contratista manifestd bajo {a gravedad del juramento que no se halla incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la ley.

7} Que, como consecuencia de lo anterior, las partes acuerdan [a celebracién dngresente
Contrato, que se rige por las siguientes: {} 5;-;“

CLAUSULAS < o

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. EL CONTRATISTA se. compromete con
EL CONTRATANTE, a cumplir con las actividades de! conirato ‘%g;ﬁ%‘b*objeto es la
“PRESTACION DE SERVICIOS COMO APOYO A LOS PROCESOS RELACIONADOS CON -~
MATRICULAS DE LOS NUEVOS USUARIOS DE LA EMPRESA PIEDECUESTANA DE

SERVICIOS PUBLICOS". CLAUSULA SEGUNDA. OBLIGACIONES GENERALES DEL
CONTRATISTA: 1. Desarrollar con autonomla e mdepende cia e[fob]eto contractual y todos
los asuntos inherentes al mismo. 2. Dar cumpllmlento al&objeto del contrato estipulado,
abrando con lealtad y buena fe, evitanda dl[aclones ¥, en “trabamientos. 3. Dedicar toda su
capacidad en el cumplimiento de todas sus obllgac|ones*4 Presentar [os soportes requeridos
por la entidad contratante scbre las actlwdades desarrolladas para la ejecucion del contrato, 5.
Durante la vigencia del confrato el contratlsta deberd efectuar cotizaciones en forma
obligatoria al sistema de seguridad social= B.ANo*acceder a petficiones a amenazas de grupos
que actlien por fuera de la Ley con effi n{degobhgarlos a hacer u omitir algtn acto o echo. 7.
Velar por la adecuada y racional utnlw.;acmn’de los recursos de [a institucion y demas equipos y
elementos de la entidad cont;gtante que ‘nlsean destinados para el cumplimiento de sus
actividades contractuales, al |gual que’por-el cuidado de los mismos, garantizando la custodia
y preservacién de los bienes de[ contratante que se encuentren bajo su uso. 8. Presentar los
documentos exigidos para contratar,y cumplir con los requisitos de orden técnico y legal,
exigidos como condicion:previa e hdispensable para suscribir el acta de iniciacion contractual
y proponer alternativas de solucnén 9. Reportar oportunamente las anomalias en el desarrollo
del objeto contractual y proponer alternativas de solucién. 10. Cumplir con los requisitos
minimos en cuan’fé‘?a segdndad y salud en el trabajo 11, Las demas actividades que le sean
asignadas por\la entidad contratante y/o supervisor, que guarden relacién con el objeto
contractualﬂCJ.ﬁUSULA TERCERA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:
1. Apoyar ala®d o‘gcma de planeacién institucional en la realizacion de los tramites necesarios
ante.;c,_lgga'r reas correspondiente de la empresa, respecto a la creacién de] Nit en el sistema
asignado de‘*ana de los nuevos usuarios, 2. Realizar el respectivo direccionamiento del
reg;stro dejrnatricula a la oficina de pagadurfa para la elaboracion de la venta. 3. Realizar las
actwuches necesarias para la inclusién y activacion de medidores en el sistema, tendientes a
la asignacion del cddigo de usuario y/o servicios. 4. Brindar apoye en las actividades de
atenciébn al publico, suministro de informacion, recepcion de documentes y requisitos
necesarios para el tramite de legalizacidn de matrfculas. 5. Prestar apoyo en la creacion de
puentes potenciales con ruta o sin ruta en el 4rea de prestacién de serviclo y otras areas. 6.
Cooperar en la realizacién de la organizacion y archivo de los documentos de matricula, 7. Dar
cumplimiento a los lineamientos institucionales de gestion documental y el sistema de gestién
de calidad. 8. Cumplir con los procedimienios e instrucciones establecidas, 8, Apoyar a la
oficina de Planeacién Institucional en los aspectos técnicos correspondientes al cumplimiento
de [as metas del plan de accién de la entidad. 10. Las demas actividades que sean inherentes
al objeto contractual, sefialadas por la entidad contratante a traves del supervisor del contrato
y que garanticen Ia optima y eficiente gjecucion del contrato. CLAUSULA CUARTA. VALOR

L
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DEL CONTRATO, Para todos los efectos legales y fiscales, el valor de! presente contrato se
fila en la suma de DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS MCTE ($10.833.333), (incluidos tributos, contribuciones, tasas,
impuestos, y en general todos los gravamenes a que haya lugar de acuerdo con la clase de
contrato). CLAUSULA QUINTA, FORMA DE PAGO. La Empresa Piedecuestana de Servicios
Publicos realizaré pagos parciales mensuales conforme a los servicios prestados, las cuales
se efectuaran previa aprobacion, verificacion por parte del supervisor del contrato,
presentacién de los respectivos soportes de ejecucién, factura o cuenta de cobro por parte del
contratista, acreditacién de pago de seguridad social Integral (salud, pensiones y riesgos
profesionales} del recurso humano que ejecuta el objeto contractual, asi como los
correspondientes apories parafiscales y expedicién del aval por parte del supervisor del
contrato. CLAUSULA SEXTA. APROPIACION PRESUPUESTAL. La entrega d *Ia@p sumas
de dinero & que EL CONTRATANTE se obliga en virtud del presente contrato, sehtl,g?é;,gon
cargo a los CDP No. 24A00619 y 24L00747 de fecha 24 de julio de 2024, expedidos por la
Directora Financiera y Econémica de la Entidad — Jefe de Presupuesto. P2 RAGRAFEO. Los
pagos que debe efectuar EL CONTRATANTE al CONTRATISTA en, virug def presente
confrato, se subordinan al registro presupuestal existente para ta'lgefggctgi\}'-\%CLAUSULA
SEPTIMA. TERMINO DE EJECUCION DEL CONTRATO Y VIGENGIA."E! término de
ejecucion del presente contrato sera de CUATRO (04) MESES Y%DIEZ f10) DIAS que seran

contados a partir de la suscripclon del acta de inicio. La vigenciayclbyira el"plazo tle ejecucion

y el término sefialado para la liquidacién final. CLAUSULMA"OGT‘-‘Q‘ A GARANTIA UNICA.
Para el presente proceso no se requerira constitucion devgarantias teniendo en cuenta la
modalidad de seleccién, conforme al Acuerdo No{.ﬁ;O"IZ;’{;dé’QO:IS, CLAUSULA NOVENA,

MODIFICACION DEL TERMINO DE DURAGION DEL CONTRATO. El término de duracion
del contrato podra ser modificado de comtin acg}éﬁdo entre las partes. CLAUSULA DECIMA,
RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS. E_!_\"C‘d"I'iTRATISTA asumira la totalidad de las
responsabilidades que se deriven del desarrollo.del captrato, obligdndose en consecuencia a
cumplir estrictamente los compromisos eﬁgye[a_gl’gi‘q,con los trabajos que asuma. CLAUSULA
DECIMO PRIMERA. INDEPENDENCI&QEE‘CONTRATISTA. EL CONTRATISTA actuara por
su propia cuenta con absoluta autontfm[a yinotestara sometido a subordinacion laboral con el
contratante, por tanto, no se geneta ni rélacién laboral, ni prestaciones sociales con la
Empresa Piedecuestana  deg”Servidioss"Publicos. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.
OBLIGACIONES DE LA %EMPR;ESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE PIEDEC‘E@% 1. Exigir al CONTRATISTA la ejecucién iddnea y
oportuna del objeto confratado, asi como la informacion que considere necesaria en el
desarrollo del mismo. 2:’%&3 antar las gestiones necesarias para hacer efectivas [as garantfas
constituidas por ELQ(;:IQNQLRATISTA si a ello hay lugar. 3. Requerir al CONTRATISTA para
que adopte ]'c:;, Fﬁ‘?‘e‘i;lj agécorrectivas pertinentes cuando surjan fallas en el cumplimiento del
objeto contrafa 0.-4. Pagar oportunamente al CONTRATISTA los valores pactados como
contraprestacign®¥al cumplimiento de sus obligaciones. 5. Impartir por escrito al

CONTRAwTISTA?‘las?lnstrucciones, érdenes y sugerencias a que haya lugar relacionadas con el
obje}qggelgontrqio. 6. Las demds que se deriven de la naturaleza del Contrato. CLAUSULA

DEg.ﬂM'O &TERf:ERA. SUPERVISION. EL CONTRATANTE ejercera la supervision del
pregente contrato a través del Jefe de [a Oficina de Planeacién institucional de la Empresa

Piedecugstana de Servicios Pdblicos, o quien haga sus veces. El supervisor realizara el
seguimiento de la ejecucitn del contrato teniendo en cuenta las definiciones contenidas en el
Acuerdo de la Junta Directiva No. 015 de 2019 y el Manual de Contratacion de |a Entidad.
CLAUSULA DECIMO CUARTA. CESION DEL CONTRATO. EL CONTRATISTA no podra
ceder el presente contrato, sin autorizacion previa y escrita de [a Gerencla de la EMPRESA
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS. CLAUSULA DECIMO QUINTA.
TERMINACION DEL CONTRATO. El contrato podra darse por terminado por los siguientes
eventos: 1. Por mutuo acuerdo entre [as parfes; 2. Por vencimiento del termino de duracién del
mismo, EL CONTRATANTE, podré disponer la terminacion anticipada del contfrato en los
siguientes eventos: 1, Por muerie o incapacidad fislca permanente del contratista. 2. Por
término del objeto del contrato. 3. En los demas eventos contemplados en el contrato.
CLAUSULA DECIMO SEXTA. LIQUIDACION. Por tratarse de un contrato de prestacién de
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servicios se podra prescindir de realizar liguidacién del presente contrato de conformidad con
lo dispuesto en el Decreto 019 de 2012, articulo 217. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA.
APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES: EL CONTRATISTA debe demostrar
su afiliacién al sistema general de seguridad social. Asf mismo debera cubrir los parafiscales a
que haya lugar en las entidades correspondientes. CLAUSULA DECIMO OCTAVA.
IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES: EL. CONTRATISTA pagara los lmpuestos
tasas, contribuciones, estampillas y similares que se deriven de la ejecucién del contrato, si a
ello hay lugar de conformidad con la legislacién existente. PARAGRAFO. Todo valor que no
discrimine el IVA y que deba facturarlo, se entendera como que lo incluye. CLAUSULA
DECIMO NOVENA. INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y PROHIBICIONES: EL
CONTRATISTA afirma bajo la gravedad de juramento, que ademas se entiende prestado con
la firma de este contrato, que ni él, ni los miembros de sus érganos de administracién_s! es el
€aso, se encuentran incursos en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad, pl’OhI\[O[ﬁn o
impedimento, constitucional ni legal, ni en la ley 142 de 1994 artlculos 37 vy 4474"‘@si§como no
tener sancidn por la trasgresion de alguna de ellas para contratar con entidades publtcas ¥ que
le impida la celebracion de este contrato. CLAUSULA VIGESIMA., PERFECCIONAMIENTO
El presente confrato se perfecciona con la suscripcion del mismo por a8 pajte‘?\contratantes
quienes deben confar con capacidad para ello. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.,
EJECUCION DEL CONTRATO, Para la ejecucién del contratosse requiere ademas de la
suscripcibn del mismo, la constitucién de la garantia Gnica por,.parte de yCONTRATISTA, el
recibo de pago, aprobacién de la misma de haber sido requenda adjuntar las certificaciones
de la procuraduria y contralorla conforme a la ley. CLAUSUL& VIGESIMA SEGUNDA,
DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forma parte mtegral del ‘presente contrato: el estudio de
conveniencia previo, los CDP, la propuesta econémlcaupresentada l[a hoja de vida del
CONTRATISTA, certificaciones de antecedentes, el RUT y demas documentos de orden
juridico. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. INDEMNIDAD EL CONTRATISTA mantendra
indemne de cualquier dafio o perjuicio onglnado en~ reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las dedgus. gybcontratlstas o dependientes, asi como de
cualquier reclamo, demanda, acclér},_legalw confra reclamaciones laborales de cualquier
indole. En caso de que se entable demanda .‘Teclamo o accidén legal por este concepto, EL
CONTRATISTA serd nofificado por ‘gste concepto lo mas pronte posible para que por su
cuenta adopte las medidas previstas porzla- Ley a un arreglo de conflictos, entendiéndose gue
en caso de que la entldad contratante sea condenada por tal concepto, es EL

de la misma. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. COMPROMISORIA. Toda controversia o
diferencia relativa a este contrato, a su celebracién, ejecucion, desarrollo, terminacion,
liquidacidn, cumplimiento de cualquiera de las obligaciones sefialadas en el mismo, las pares
acudiran al empleo de los mecanismos de solucion de controversias contractuales previstos
en esta ley y a la conciliacion, amigable composicion y transaccion. CLAUSULA VIGESIMA
QUINTA. ;'AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. EL
CONTRA! tTISTAqen vitud de las actividades contractuales que mantiene con EL
CONTRATANTE manifiesta poseer la autorizacion conforme a la ley, para el tratamiento de
Iosﬁms “Herstnales de sus empleados o colaboradores, para ‘que sedn a[macenados
usaﬁdos cu?culados, suprimidos, consultados o cedidos a terceras personas, mc!uyendo bancos
de datos«o centrales de riesgo, conforme a las finalidades propias del objeto contractual que
vincula a las partes y a las finalidades contenidas en la Polltica de Tratamiento de la
Informacién del CONTRATANTE. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. CLAUSULA DE CALIDAD
DE RESPONSABLE. EL CONTRATISTA sometera a tratamiento los datos personales que le
sean puestos a su disposicion por parte del CONTRATANTE, quien sera siempre responsable
de los mismos, en relacién con el ambito v las finalidades determinadas, explicitas y legitimas
para las que hayan sido recolectados. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. CLAUSULA DE
CONFIDENCIALIDAD. EL CONTRATISTA se obliga a mantener el secreto profesional y la
confidencialidad de los datos personales a los que da tratamiento en virtud de las
actividades comerciales que mantiene con EL CONTRATANTE. Asl mismo, EL
CONTRATISTA se obliga a no revelar informacion recibida por EL CONTRATANTE durante
el cumplimiento del contrato suscrito. Si terminada la vigencia de las relaciones
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contractuales, EL. CONTRATISTA debiese mantener almacenados los datos personales
que e fueron circulados, continuaré aplicando esta condicién de confidencialidad con el mismo
grado que ufiliza para proteger informacién confidencial de su propledad. PARAGRAFO. Lo
aqui dispuesto se entendera sin perjuicio de los acuerdos de confidencialidad que suscriban
las partes, CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. CLAUSULA DE CONDICIONES DEL
TRATAMIENTO DE DATOS. EL CONTRATISTA se obliga a dar tratamiento de los datos
personales que EL CONTRATANTE le circule, limitado exclusivamente a las actividades
necesarias para la ejecucion del presente contrato, absteniéndose de obtener, compilar,
sustraer, ofrecer, vender, intercambiar, enviar comprar, interceptar, divulgar, medificar y/o
emplear los mencionados datos para una funcién diferente de la actividad contratada.
Terminada la vigencia de las relaciones contractuales, EL CONTRATISTA se compromete
devolver o/a suprimir los datos personales suministrados por EL CONTRATANTE(aL‘E.:zén de
la ejecucion del contrato. CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. CLAUSULR&}LDE
CUMPLIMIENTO LEGAL DE PROTECCION DE DATOS. EL CONTRATISTA\se"'iﬂJIlga a
adoptar todas las medidas necesarias para garantizar la seguridad de los datos persona[es a
los que da tratamiento y evitar su alteracién, pérdida y tratamiento no autorlzado }mmgando
asl los riesgos internos o externos a los que pueden estar expuestos» Asi#mismo, EL
CONTRATISTA manifiesta hajo gravedad de juramento gue ha dado‘*\,cumphmlento a las
obligaciones de la Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 y demds ndrmas concordantes
que los modifiguen o complementen. CLAUSULA TRIGESIMA ‘CLAUSULA DE
ALMACENAMIENTO DE DATOS PERSONALES. En cumpllmiento de las obligaciones
exigidas por Superintendencia de Industria y Comercio, por\:@edlo' del Registro Nacional de
Bases de Datos, cuando EL CONTRATISTA almacere ¢ ef sts:séividores y/o instalaciones,
bases de datos personales sobre las cuales EL’“’CONTRATANTE tenga la calidad de
responsable, EL CONTRATISTA debera evidendiar Ia‘*implementaclon de procedimientos de
seguridad que garanticen la correcta gestién A cumphmleﬁio de los siguientes aspectos sobre
cada base de datos: Circulacidn, almacenamlento y stpresion de datos personales, Control de
acceso flsico, tecnolégico y remoto, Copias=de,| respa[do Validacién de datos de entrada y
salida, Gestién de incidentes de segurldad y-de riesgos y Auditorfas de seguridad.
TRIGESIMA PRIMERA. PUBLICACION ELcontrato debera publicarse en la pagina web de la
entidad o en un lugar visible de N emprpsa, y en la Pagina Web de la Contraloria de
Santander — SIA observa - conférmé Igtestablece la Resolucién 000858 de 2016.
o9
En constancia se  fi rr%‘a F»en la ciudad de  Piedecuesta, a los

0 &»Wﬂ%—de 2024.

EL CONTRATANTE. A r;.z\ EL CONTRATISTA,
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NARLY YORLEIN RODRIGUEZ MANTILLA
CC No. 1.102.376.648 de Piedecuesta.

Piedecliestana de Servicios Publicos

Elabod: Abog. Pedr Luls Caro Londodio— CPS 087 2%
Rovisd Aspactos Témnicos y Prosupusstales: Marln Angélica Ruiz Reyos — Jola do 1a Oficina de Planesdtn Instilucional
Ravisé Aspocios juridicos: Dra. Marla Lizelh Garcla Podtaza — Jefo Oficina Asesera Jurithca ¥ da Contratogd
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ELABORG REVISS
FECHA . FECHA APROBO FECHA
mees';’;ﬂ ::ﬂgflem“ 1410212020 Dﬁ”y“dae%s::ga";aﬂ’gf'“ 1410202020 Gerente 2410242020
Atencion:
el Luncs a Viernes
by \2(037) 655 0058 Ext. 109 H730 o & 11130 am
2 mservicioalcliente@piedecuestanuesp.gov.co 1:30 pm a 5:30 pm
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