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RESOLUCION No. 071 de 2025 
(24 de enero de 2025) 

P0R MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE MANTENIMIENTO DE SERVICIOS 
TECNOLOGICOS DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS 

DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA E.S.P., PARA LA VIGENCIA 2025" 

El Gerente de Ia Empresa Municipal de Servicios PUblicos Domiciliarios de 
Piedecuesta ESP, Piedecuestana De Servicios PUblicos, en uso de sus 
atribuciones legales, estatutarias y constitucionales, en especial las conferidas por el 
ArtIculo 23 del Acuerdo No. 004 del 6 de Septiembre de 2018, modificado par el 
Acuerdo 003 del 26 de Febrero de 2024 (Estatutos de Ia Empresa) y demás 
Acuerdos modificatorios o complementarios, en concordancia con las facultades 
otorgadas mediante el Acuerdo No. 014 de 17 de diciembre de 2024 Proferidos por Ia 
Junta Directiva y, 

CONSIDERANDO: 

1. Que Ia Empresa Municipal De Servicios PUblicos Domiciliarios de 
Piedecuesta E.S.P., "Piedecuestana de Servicios PUblicos", es una Entidad 
cuya naturaleza jurIdica es de una Empresa Industrial y Comercial del 
Estado del Orden Municipal de carácter Oficial (Art. 17 Ley 142 de 1994), 
cuyo objeto es Ia prestaciOn de los Servicios PUblicos Domiciliarios de 
Acueducto, Alcantarillado y Aseo, entre otros, en el area urbana y 
suburbana del Municipio, Ia cual se rige por sus Estatutos (Acuerdo No. 004 
del 6 de Septiembre del 2018, modificado par el Acuerdo 003 del 26 de 
Febrero de 2024), por su Manual de ContrataciOn Interno (Acuerdo No. 012 
del 2015, modificado par el Acuerdo No. 009 del 2024), por Ia Ley 142 de 
1994 y demás normas que reglamentan Ia materia. 

2. Que Ia Empresa Municipal De Servicios PUblicos Domiciliarios de 
Piedecuesta ESP, se rige actualmente los siguientes Acuerdos: No. 004 del 
6 de septiembre del 2018, modificado par el Acuerdo 003 del 26 de Febrero 
del 2024 mediante el cual se actualizan los Estatutos de Ia Entidad; 
Acuerdo No. 008 del 24 de Junio de 2023, mediante el cual se modifican las 
Funciones de las Dependencias y Ia Estructura Administrativa; Acuerdo No. 
009 de 24 de Junio de 2023, mediante el cual se modifica y establece Ia 
Planta de Personal; Acuerdo No. 010 del 24 de Junio de 2023, mediante el 
cual se establece y modifica Ia Escala Salarial; Acuerdo No. 011 de 24 de 
Junio de 2023, mediante el cual se modifica y establece eI Manual de 
Funciones y Competencias Laborales de los Empleados de Ia Planta de 
Personal de Ia empresa. 
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3. Que el artIculo 334 de Ia ConstituciOn Poiltica de Colombia consagra que Ia 
direcciOn general de Ia economla estará a cargo del Estado, el cual 
intervendrá por mandato de Ia ley, entre otras actividades, en los servicios 
pUblicos y privados, para racionalizar Ia economla con el fin de conseguir el 
mejoramiento de Ia calidad de vida de los habitantes, Ia distribuciOn 
equitativa de las oportunidades y los beneficios del desarrollo y Ia 
preservaciOn de un ambiente sano; que eI artIculo 365 ibidem dispone que 
los servicios pUblicos son inherentes a Ia finalidad social del Estado y que 
es deber de éste asegurar su prestaciOn eficiente a todos los habitantes del 
territorio nacional. 

4. Que Ia Ley 489 de 1998 se dicta normas sobre Ia organizaciOn y 
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las 
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones 
previstas en los numerales 15 y 16 del artIculo 189 de Ia ConstituciOn PolItica y 
se dictan otras disposiciones. 

5. Que Ia Ley 1712 de 2014, Por medio de Ia cual se crea Ia Ley de 
Transparencia y del Derecho de Acceso a Ia lnformaciOn Püblica en las 
instituciones del Estado y modificada por Ia ley 2195 de 2022 estableciO los 
procedimientos para el ejercicio y garantlas para el registro de activos de 
informaciOn. 

6. Que por medio del Decreto 1078 de 2015, se expidiO el Reglamento de Sector 
de Tecnologias de Ia lnformaciOn y las Comunicaciones en el ArtIculo 
2.2.9.1.2,1 de dicho decreto se instituye los componentes de Ia estrategia y es 
cuarto componente denominado Seguridad y privacidad de Ia lnformaciOn 
"Comprende las acciones transversales en los demás componentes 
enunciados, tendientes a proteger Ia informaciOn y los sistemas de 
informaciOn, del acceso, uso, divulgaciOn, interrupciOn o destrucciOn no 
autorizada". 

7. Que por medio de CONPES 3854 de 2016 se fijO Ia polItica Nacional de 
seguridad digital, para que las entidades del Estado constituyan mecanismos 
para Ia gestiOn de los riesgos digitales. 

8. Que conforme a Ia normatividad citada surge Ia necesidad de adoptar el Plan 
de Mantenimiento de Servicios TecnolOgicos, asi como las herramientas para 
respaldar las actividades ejecutadas en Ia Empresa Municipal de Servicios 
PUblicos Domiciliarios de Piedecuesta ESP - Piedecuestana de Servicios 
PUblicos, incentivando Ia cultura de seguridad de Ia informaciOn a los usuarios, 
previniendo o solucionando posibles ataques informáticos, virus, robos, uso 
indebido de software o pérdidas de informaciOn. 

9. Que el Plan de Mantenimiento de Servicios Tecnologicos de Ia Empresa 
Municipal de Servicios PUblicos Domiciliarios de Piedecuesta ESP - 
Piedecuestana de Servicios PUblicos corresponde a Ia planeaciOn de los p
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soportes técnicos en los mantenimientos preventivos de los equipos de 
cOmputo; y en general a todos los dispositivos que hacen parte de Ia entidad. 

10.Que en acta N°001 del 21 de enero de 2025 del Comité Institucional de 
GestiOn y Desempeño — MIPG, se tomO Ia decisiOn de aprobar el Plan de 
Mantenimiento de Servicios Tecnológicos para Ia vigencia 2025 por 
unanimidad, segUn consta en el acta citada. 

Que, por lo anterior expuesto, el Gerente de Ia Empresa Municipal de Servicios 
PUblicos domiciliarios de Piedecuesta E.S.P.: 

RESUELVE 

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan de Mantenimiento de Servicios Tecnolôgicos 
de Ia Empresa Piedecuestana de Servicios PUblicos para Ia vigencia 2025, 
documento anexo al presente acto administrativo. 

ARTICULO SEGUNDO: Es responsabilidad de Ia Empresa Municipal de Servicios 
PUblicos Domiciliarios de Piedecuesta ESP - Piedecuestana de Servicios Püblicos 
prestar el apoyo necesario para Ia implementaciOn del Plan de Mantenimiento de 
Servicios TecnolOgicos y Ia verificaciOn de su cumplimiento. 

ARTICULO TERCERO: La presente resoluciOn rige a partir de Ia fecha de su 
exped iciOn. 

PUBLiQUESE Y CUMPLASE 

Se expide en Piedecuesta, a los veinticuatro (24) dIas del mes de enero de 2025 

Proyectó: Erik Jovanny Solano Gutiérrez — Profesional Universitario Sistemas e lnformática 
Revisó Aspectos Administrativos: Lina Betty Quiroga Navas — Director Administrativo y de Talento Hurnano' 
Revisó Aspectos JurIdicos: Maria Lizeth Garcia Pedraza — Jefe Oficina Juridica y de Contrataciôr '\_ 
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