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1. OBJETIVO

Definir el procedimiento requerido para generar el informe detallado del Boletin de
Deudores Morosos del Estado (BDME) en los formularios establecidos, y el reporte de
los mismos a la plataforma CHIP, conforme lo estipula la normatividad impartida por la
Contaduria General de la Nacion (CGN).

2. ALCANCE

Dar cumplimiento con lo establecido en el paragrafo 3 del Art. 2 de la ley 901 de 2004,
el numeral 5 del Art. 2 de la ley 1066 de 2006 y la Resolucion 037 del 5 de febrero de
2018 de la Contaduria General de la Nacion (CGN) acerca de la obligacion que tienen
las entidades publicas de transmitir el Boletin de Deudores Morosos del Estado (BDME),
a traves del sistema CHIP.

Inicia con la generacién de informacion a través del sistema Arco-sis, y se depura segin
lo indique la normatividad vigente, para establecer los deudores que seran objeto del
reporte. Finaliza con la publicacién del informe (BDME) a través del sistema CHIP de la
CGN, se imprime el boletin con sus anexos y se guarda de forma digital como registro.

La estandarizacion del procedimiento permite conocer de forma clara y concisa las
actividades que se deben realizar y las areas involucradas con las mismas, necesarias
para dar cumplimiento al requisito establecido por la Contaduria General de la Nacién
y, ademas, forma parte de una herramienta de apoyo para el proceso de depuracion y
saneamiento de las cuentas publicas, y a través de ello, ejecutar una efectiva gestion
de cobro.

3. DEFINICION

Acuerdo de pago: Se entenderd como acuerdo de pago, el convenio celebrado entre
el deudor moroso y la entidad publica para establecer la forma y condiciones del pago
de obligaciones contraidas por la persona natural o juridica. Dicho acuerdo se
constituye en una de las condiciones para no estar reportado en el BDME.

Boletin de Deudores Morosos del Estado: Es la relacion de las personas naturales y
juridicas que tienen obligaciones contraidas con el Estado cuya cuantia supera los cinco
(5) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV) y se encuentran en mora
por un periodo superior a seis (6) meses, que consolida la Contaduria General de la
Nacién con base en la informacién que trasmiten las entidades publicas a través del
sistema CHIP.

Este boletin contiene la identificacion del deudor moroso, el nimero y valor de la
obligacion y la identificacion de la entidad publica que lo reporta.

CHIP: Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica.
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Contaduria General de la Nacion (CGN): es el organismo técnico de regulacion de la
contabilidad para el sector publico del pais.

Deudor Moroso del Estado: Persona natural o juridica que, a cualquier titulo, a una
fecha de corte, tiene contraida una obligacion con un ente publico de cualquier orden o
nivel, cuya cuantia supera los cinco (5) SMMLV y una mora superior a seis (6) meses.

Formularios de la Categoria Boletin de Deudores Morosos del Estado: Los
formularios son el mecanismo de captura a través del cual las entidades publicas
reportan y actualizan la informacion que se relaciona con la categoria del BDME.

Publicacion del BDME: Revelacién, a través de la pagina Web de la Contaduria
General de la Nacion, de la informacion consolidada de los deudores morosos del
Estado a una fecha de corte, la cual puede ser consultada en www.contaduria.gov.co,
seccion BDME-Consulta deudores morosos, digitando la identificacion de la persona
natural o juridica que lo requiera.

Reporte de acreencias a favor del Estado: Para todos los efectos del proceso de
reporte y consolidacion de la informacion del BDME, las acreencias a favor del Estado
seran las que correspondan a los saldos de los derechos reconocidos y revelados en
pesos, a una fecha de corte, en las subcuentas de los grupos 13-Cuentas por Cobrar y
14-Préstamos por Cobrar, 198703-Cuentas por cobrar, 198704-Préstamos por cobrar,
198803-Cuentas por cobrar, 198804-Préstamos por cobrar, del Catalogo General de
Cuentas del respectivo marco normativo contable aplicable a cada entidad, asi como en
las subcuentas 831535-Cuentas por Cobrar y 831536-Préstamos por Cobrar, de la clase
8-Cuentas de Orden Deudoras, que representen derechos que han sido retirados de las
subcuentas de los grupos del activo anteriormente sefialados, cuya posibilidad de
recuperacion es incierta, pero que aun prestan mérito ejecutivo y la entidad los controla
en estos conceptos.

En todo caso, las acreencias reportadas en el BDME deben ser claras, expresas y
actualmente exigibles.

4. DESCRIPCION

No. | Actividad Metodologia Responsable Registro

Inicia con la recepcién de la
B solicitud por escrito, a traves de
1. | Recepcion | correq electronico por parte de Director Correo

de Solicitud . . . .
la Contaduria General de la | Administrativo | electrénico
Nacion del reporte  de | y Financiero | institucional
informacién Boletin de
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Deudores Morosos del Estado a
la Direccion Administrativa y
Financiera.

Nota: las fechas de corte para la
emision de este informe son 31
de mayo y 30 de noviembre de
cada afo, es decir 2 veces al
afo. Se debe transmitir a la
Contaduria General de la
Nacion dentro de los 10
primeros dias calendario de los
meses de junio y diciembre.

La informacion solicitada, se
traslada al Profesional Univ. de
Cartera, quien debe generar a
2. través del sistema Arco-sis los
archivos planos con los datos de
los deudores, para organizarlos
segun los parametros
establecidos por la Contaduria
General de la Nacién asi:

-Informacién correspondiente a Sistema
- las personas naturales vy | Profesional Arcosis-
Solicitud de | . = . ) o >
Informacion Jur|d|c_as que tengan deudas | Universitario Generacién
superiores a cinco (5) SMMLVy | de Cartera de archivos
mas de seis (6) meses de mora. planos
-Deudores que hayan
incumplido acuerdo de pagos:
estos datos corresponden a
situaciones en la cual un deudor
moroso haya firmado un
acuerdo correspondiente a
alguna obligacion adquirida con
la entidad y a la fecha de corte
no cumplié con los pagos.
Una vez generada la Formularios
Emision de | informacién, el Profesional | Profesional de la
3. la Universitario de _Cartera debe | Universitario Categoria
Informacién | proceder a organizar el reporte, de Cartera .
diligenciando los datos de Boletin
contenidos en los formularios de
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para la categoria de Reporte Deudores

Semestral y para Morosos del
Incumplimiento de Acuerdos de Estado
Pago Semestral, como Io BDME
establece el tutorial de la
Contaduria General de la
Nacioén. En donde:
Concepto: DEUDOR PRINCIPAL
DEUDOR SOLIDARIO
Tipo de Deudor: Corresponde a la
naturaleza del deudor entre
persona natural o persona juridica,
segun lista PERSONA
NATURAL —PERSONAR
JURIDICA.

Numero de Obligacion:
Corresponde al numero que
identifica de manera Uunica la
obligacion en el ente publico. Si no
existe dicho numero, debera
asignarse una numeracion para
cada una de las obligaciones.
CODIGO SUSCRIPTOR

Numero de Identificacion:
corresponde al ndmero de
documento de identificacion del
deudor moroso persona natural o
juridica que se va a incluir. Si el
deudor moroso es una persona
juridica por favor colocarle el NIT
SIN DIGITO DE VERIFICACION, ni
puntos, comas o separadores.
CEDULA DE CIUDADANIA

NIT

TARJETA DE IDENTIDAD
CEDULA DE EXTRANJERIA
PASAPORTE

SOCIEDAD EXTRANJERIA SIN
NIT EN COLOMBIA

REGISTRO CIVIL

Tipo de Identificacion:
corresponde al tipo de
identificacion del deudor moroso,
persona natural o juridica que se va
a incluir, segun la lista.
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Nombre y Apellido o Razén
Social: nombre y apellido de la
persona natural, o razén social de
la persona juridica deudor moroso
qgue se va a incluir. Es
OBLIGATORIO.

Valor de la Obligacidn: valor de la
deuda: igual a la sumatoria de la
obligacion principal y los demas
valores accesorios  originados
como consecuencia de la misma,
tales como intereses corrientes,
intereses de mora, comisiones,
sanciones, entre otros.

Estado de la deuda: registre el
estado de la deuda segun la ley
1266 de 2008 (Habeas Data).

SIN LEYENDA

RECLAMO EN TRAMITE-
DERECHO DE PETICION
RECLAMO EN TRAMITE-
RECURSOS

RECLAMO EN TRAMITE-QUEJA
EN DISCUSION JUDICIAL-
DEMANDA

ACCION TUTELA

A través de correo electronico
institucional, se remite al
Profesional de Gestién de Cobro
los formatos con la relacién de

las personas naturales que

; Profesional Correo
tengan deudas superiores a ) o A
X , . Universitario electrénico
cinco (5) SMMLV y mas de seis ” R
de Gestion de | institucional
. (6) meses de mora y deudores
Revision de . ) Cobro
4 la gue hayan incumplido acuerdo
, . de pagos, correspondiente a ,
informacioén alauna obligacion adauirida con Profesional Correo
gune 9 q Universitario electrénico
la entidad y a la fecha de corte S e
-, . de Atencion institucional
no cumplio con los pagos, quien .
) L . al Usuario
recibe, revisa informe, actualiza
bases de datos, emite las
observaciones y sugerencias,
segln sea el caso, teniendo en
cuenta el conocimiento que
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tiene de los usuarios y el
seguimiento que realiza a cada
uno de ellos, soportados en sus
expedientes. Envia la respuesta
por el mismo medio (correo
electrénico institucional)  al
profesional de cartera.

De forma simultanea esta
informacion es enviada por
correo electrénico institucional
al Profesional Universitario de
Atencion al Usuario a fin de que
verifique e informe cuales de
estos usuarios se encuentran en
proceso de reclamacion.
Finalmente envia la respuesta a
través del mismo medio al
profesional de cartera. Lo
anterior se hace para diligenciar
de forma adecuada la columna
del formulario denominada:
Estado de la deuda: registre el
estado de la deuda segun la ley
1266 de 2008 (Habeas Data).

SIN LEYENDA

RECLAMO EN TRAMITE-
DERECHO DE PETICION
RECLAMO EN TRAMITE-
RECURSOS

RECLAMO EN TRAMITE-QUEJA
EN DISCUSION  JUDICIAL-
DEMANDA

ACCION TUTELA

Revisada y \verificada Ila
informacion recibida del
Profesional de Gestién de Cobro
y del P.U. de Atencién al Profesional
Notificaciéon | Usuario, el Profesional de Notificacion

5 ; Universitario
a usuarios | Cartera proceder a elaborar y (Carta)
o T de Cartera
remitir comunicacion al deudor
(persona natural o juridica) en la
que se le notifica que sera
reportado al BDME.
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Es deber de la Empresa cumplir
con la obligacion de comunicar
al deudor moroso, con mas de
20 dias de anticipacién al
reporte semestral, que sera
reportado en el BDME, para
gue cancele o pueda
controvertir las obligaciones

contraidas.

El profesional de Cartera Correo
organiza la informacién electrénico
diligenciada en los formatos, institucional

después de ser verificada y
Organizacion | revisada por el Profesional de | Profesional
6 de la Gestion de Cobro y el P. U. de | Universitario
informacion | Atencion al usuario, estructura | de Cartera
el archivo y lo transfiere a través
de correo electronico
institucional a la persona
encargada del &rea contable.

La persona encargada del area
contable recibe la informacion y
la traslada a la herramienta de
captura que  corresponde,
disponibles en la pagina web de
la CGN que permite generar un
archivo plano para la migracion
en forma masiva de la
informacion que ha sido emitida | Profesional

Envio de la X . o ) o
7 > por el profesional universitario | Universitario N/A
Informacion ) .
de cartera, valida y envia dentro Contadora
del plazo establecido, (10
primeros dias calendario de los
meses de junio y diciembre) el
Boletin de Deudores Morosos
del Estado, a través del sistema
CHIP, aplicativo que administra
la Contaduria General de la
Nacion (CGN)
Una vez enviado el reporte, el Contadora Archivo de
. aplicativo CHIP genera un confirmacion
Archivo de la . . . .
8 Informacion archivo de confirmacién en PDF Profesional en PDF
como soporte del registro del | Universitario Del BDME
BDME, el cual posteriormente de Cartera
ProfesghngU?i?vgrsitario FECHA ProfesioneFfIELYr:f/grsitario en FECHA Direcé)rPEi(r?aBnC():iero y FECHA
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es remitido por la persona
encargada del area contable via
correo electronico institucional
al profesional de cartera para su
respectivo control y trazabilidad.
El profesional de cartera debe
hacer seguimiento a la
informacion reportada en
BDME, teniendo en cuenta que
cuando un deudor cancele la
totalidad de su obligacion o
suscriba un acuerdo de pago y
esté publicado en la pagina web
de la CGN, debe ser retirado
mediante el sistema CHIP,
utilizando los formularios que
existen para tal fin:

El de categoria de Retiros es
utilizado para reportar la
informacion actualizada de las
personas naturales y juridicas
gue ya no tengan la condicion
de deudor moroso, sea porque
ACtua|i2aCién realizaron el pago total 0 porque PrOfESionaI Correo

9 de la celebraron un acuerdo de pago. | Universitario | electrénico
Informaciéon | Categoria cancelacion acuerdo | de Cartera institucional
de pago, para reportar la
informacion actualizada de las
personas naturales y juridicas
gue, habiendo incumplido un
acuerdo de pago, ya no tengan
la condicion de deudor moroso,
porque realizaron el pago
respectivo y deben ser retirados
de la publicacion.

Esta actualizacion debe ser
transmitida por el profesional de
cartera a la persona del area
contable encargada, a través de
correo electrénico institucional,
cada vez que se necesite retirar
a una persona natural o juridica

del BDME.
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NOTA: Cuando un deudor que
fue reportado en el Boletin del
31 de mayo, cancele su
obligacibn o suscriba un
acuerdo de pago durante los
meses de junio o julio, la
empresa debera transmitir el
formulario de retiro del BDME a
partir del primer dia habil del
mes de agosto. lgualmente,
cuando un deudor que fue
reportado en el BDME del 30 de
noviembre, cancele su
obligacibn o suscriba un
acuerdo de pago durante los
meses de diciembre o enero, la
empresa debera transmitir el
retiro a partir del primer dia hébil
del mes de febrero.

La persona encargada del area
contable utiliza la herramienta
de captura que corresponde
para trasladar la informacién

emitida por el profesional
Envio universitario de cartera, valida y
... | envia la actualizacibn segun | Profesional
actualizacion ) o
de la corresponda la condicion del | Universitario N/A
, . deudor moroso, sea por pago | Contadora
informacion L
total de la obligacion o
cancelacion del acuerdo de
pago, a través del sistema
CHIP, aplicativo que administra
la Contaduria General de la
Nacién (CGN)
Una vez enviado el reporte, el
aplicativo CHIP genera un .
: : .~ Profesional
archivo de confirmacion en PDF ) o
. Universitario :
Archivo de la | €°M0 soporte del registro, el Contadora Archivo de
e cual posteriormente es remitido confirmacion
Informacion
. por la persona encargada del : en PDF
Actualizada | % . Profesional .
area contable via correo ) o del registro
- T Universitario
electrénico  institucional  al
. de Cartera
profesional de cartera para su
respectivo control y trazabilidad.
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5. NORMATIVIDAD LEGAL

Ley 298 de 1996, Por la cual se desarrolla el articulo 354 de la Constitucién Politica, se
crea la Contaduria General de la Nacion como una Unidad Administrativa Especial
adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y se dictan otras disposiciones
sobre la materia.

Ley 716 de 2001, por la cual se expiden normas para el saneamiento de la informacion
contable en el sector publico y se dictan disposiciones en materia tributaria y otras
disposiciones.

Ley 901 de 2004, Por medio de la cual se prorroga la vigencia de la Ley 716 de 2001,
prorrogada y modificada por la Ley 863 de 2003 y se modifican algunas de sus
disposiciones.

Ley 1066 de 2006, Por el cual se dictan normas para la normalizacion de la cartera
publica y se dictan otras disposiciones."

Ley 1266 de 2008 articulo 2, numerales 5y 6: "Por la cual se dictan las disposiciones
generales del habeas data y se regula el manejo de la informacion contenida en bases
de datos personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones."

Sentencia C-1083 de 2005 "Declara inexequibles los incisos 2°y 4° del paragrafo 3° del
articulo 2° de la ley 901 de 2004 y declara inexequibles los incisos 1°, 3° y 5° del
paragrafo 3° del articulo 2° de la ley 901 de 2004".

Decreto 3361 de 2004, por el cual se reglamenta el paragrafo 3° del articulo 4° de la
Ley 716 de 2001, prorrogada y modificada por el articulo 2° de la Ley 901 de 2004.

Resolucion 037 del 5 de febrero de 2018, Por medio de la cual se fijan los parametros
para el envio de informacién a la UAE Contaduria General de la Nacién relacionada con
el Boletin de Deudores Morosos del Estado (BDME).

Carta circular 001 del 8 de Sept de 2011, directrices para la aplicacion de la ley 1266
de 2008 en el Boletin de Deudores Morosos de la Contaduria General de la Nacion.
6. RIESGO

e Falla del Sistema Arcosis Plus o Plataforma de la Contaduria General de la

Nacion.
e Fallas en los canales de comunicaciéon de datos.
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Profesional Universitario FECHA Profesional Universitario en FECHA Director Financiero y FECHA
26/03/2025 : - 26/03/2025 . 26/03/2025
Cartera Sistemas de Gestion Econdémico
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http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr011.html#354

BDME a la Contaduria General de la Naciéon
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7. PUNTO DE CONTROL

e Realizar el cargue de la informacion en las fechas establecidas

8. LISTA DE DISTRIBUCION
NOMBRE/CARGO FECHA MEDIO DE ENVIO
Direccion Financiera y Econémica | Cada vez que se genere | Correo Electrénico

un cambio
9. HISTORIAL DE REVISION
VERSION DESCRPCION DEL CAMBIO FECHA
0.0 Original 3 de noviembre de 2020
1.0 Actualizacion de la informacién y TRD 26 de marzo de 2025
NOMBRE CARGO

Elaboro | Nelly Yesenia Reyes Rincon | Profesional Universitario Cartera

Revis6 | Soly Margaret Moreno Sierra

Profesional Universitario en Sistemas de

Gestion
Aprob6 | Myrian Quintero Rojas Director Financiero y Econdmico
ELABORO REVISO APROBO
h . o FECHA . : o FECHA . ) . FECHA
Profesional Universitario Profesional Universitario en Director Financiero y
Cartera 26/03/2025 Sistemas de Gestion 26/03/2025 Econémico 26/03/2025
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