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Piedecuesta

Asunto: Respuesta a sus peticiones de fecha 27 de agosto de 2025. Interpuesta en
esta Entidad y siendo descargada bajo el RAD. 2623,

Cordial saludo,

Nos permitimos dar respuesta al oficio de fecha 27 de agosto de 2025, interpuesto por el
sefior ORLANDO DAVILA CASTRO en la Piedecuestana de Servicios Publicos E.S.P.
siendo radicada con numero interno 2623.

Sea lo primero precisar al Peticionario que la respuesta contentiva en el presente oficio es
de caracter informativo y en tal sentido, frente a lo que se comunica no procedera recurso
alguno. Ahora bien, se pone de presente que el dia jueves 11 de septiembre de 2025
sobre las 10:00 am, los Profesionales de Atencién al Usuario, Control y Perdida y de
Disefio y Desarrollo realizaron visita de inspeccion técnica al predio objeto de controversia
a efectos de dar cuenta de los hechos referidos en la peticion, visita que fue atendida por
Usted y la sefiora Maria Herrera Villamizar, guienes cohabitan el predio donde la Empresa
presta el servicio.

Conforme lo observado, se tiene que Usted habita una porcion de un predio de menor
extensidn y que se identifica con matricula inmobiliaria No. 314-36580, predio que es
tambien habitado por la sefiora Maria Herrera Villamizar y un tercero de que no se tiene
identificacion. En todo caso, lo cierto es que se tiene que, existe una sola matricula que
sirve para el predio, la cual dentro de nuestros registros se encuentra a nombre de la
sefiora Maria Herrera Villamizar, la cual a la fecha se encuentra al dia, referenciando de
esta manera que la Usuaria viene cumpliendo con las obligaciones de pago. Estos hechos
son los que se pudieron detallar materialmente en la visita. Ahora bien, en lo que respecta
a las circunstancias juridicas, se observa que existe un solo predio, identificado como se
dijo con numero de matricula inmobiliaria 314-36580 del cual se demuestra la propiedad
en el 22.4% de un predic de mayor extension, siendo improcedente de esta manera
generar una nueva matricula o punto de conexién para que se sirva de manera
independiente el predio. En tal sentido, lo que se observa es la existencia de una
desavenencia juridica entre particulares, circunstancia que no puede ser resueita a traves
de la peticion incoada, en tanto que los hechos referidos, en relacién con la peticion, se
corresponden a un tramite de naturaleza judicial y administrativa en lo que se corresponde
a la particion, desenglobe y registro inmobiliario del predio.

Conforme lo expuesto, nos permitimos informarle que no se accedera a lo peticionado por
Usted, en la medida de que el registro de |a matricula se encuentra a nombre de un
tercero que demgstrp el derecho para su registro y que ha venido dando cumplimiento a
sus obligaciong$ como Usuario de conformidad con lo dispuesto en el articulo 130 de la
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