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ACTA No. |002-2026

Tipo de Reunién: | COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO- MIPG

Fecha: 28/01/2026 Hora inicio |8:00am |Hora Final |9.30 am

Lugar: SALA DE JUNTAS PISO 3 - PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS

Redactada por: SERGIO ANDRES ROSALES RUEDA - Profesional Univ. en Sistemas de Gestién

AGENDA

Llamado a lista y Verificacion de Quorum

Aprobacién del orden del dia

Aprobacion de Planes del Decreto 612 de 2018

W N -

Propuestas y Varios

DESARROLLO DE LA REUNION

N.° | Descripcion

Se verifica la asistencia, comprobando que existe Quérum, para dar inicio al Comité,
se encuentran: la Jefe de la Oficina de Planeacion Institucional, el Profesional
1 Universitaria en Sistemas de Gestion, la Directora Administrativa y de Talento
Humano, la Directora Comercial, la Directora Financiera y Econémica, la Jefe de
Control Interno de Gestién y el Gerente, integrantes del Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio MIPG, con los cuales se da inicio al Comité.

Se lee el orden del dia el cual es APROBADO POR UNANIMIDAD
Llamado de asistencia y Verificacion de Quorum
Aprobacion del orden del dia
Aprobacion de Planes del Decreto 612 de 2018 asi:
PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EL TRABAJO

2 PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) que
para 2026, habra evolucionando hacia el Programa de Transparencia y Etica
Pudblica (PTEP)

ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE Segun Circular Externa No 100-
004-202 de la Funcién Publica.

PLAN ESTRATEGICO TALENTO HUMANO
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

Se presentan los Planes Institucionales que se encuentran descritos en el Dec.612
de 2018 y que son de obligatorio cumplimiento por la entidad, los cuales fueron
enviados previamente para conocimiento de los integrantes del Comité, para lo cual
se define:

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EL TRABAJO: Se detallan las
actividades que integran este Plan segun la normativa vigente, el comité solicita
investigar sobre el profesional competente para la toma de muestras por
alcoholemia segun la normativa vigente y resalta la importancia de las
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actividades que conforman el PESV en esta vigencia. Se aprueba por
unanimidad por el comité.

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) que
para 2026, habra evolucionando hacia el Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) : Se expone al comité el contexto que exige la migraciéon del
PAAC a PTEP, por lo cual se presenta el plan de transicion que aplica en la
vigencia 2026 y que debe aprobarse antes del mes de agosto del presente ao.
Se aprueba por unanimidad por el comité

ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE; Se presenta al comité el borrador
de este accionar bajo la Circular Externa No 100-004-202 de la Funcién
Publica, resaltando los componentes que se deben implementar. De igual forma
la Doctora Laura Rueda expone el contexto de esta migracion, el desarrollo de
las estratégicas y el cronograma de aplicacion. Se aprueba con la salvedad de
ajustar el documento y realizar revision por la Direccion Comercial en la
estructura del documento.

PLAN ESTRATEGICO TALENTO HUMANO: La Doctora Lina Betty Quiroga
expone cada una de los programas que conforman este plan, los cuales no se
encuentran documentados bajo el Sistema de Gestion de Calidad, por lo que el
comité solicita la documentacion bajo el SGC.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL: Se aprueba para la vigencia 2026 dicho
Plan.

Propuestas y Varios:

Se programa la proxima reunion del comité de la siguiente manera, el dia Jueves 29
de enero se someteran a aprobacion los siguientes planes

4 | PLAN DE BIENESTAR,

PLAN DE CAPACITACION

PLAN AUSTERIDAD Y GESTION AMBIENTAL

Acciones — Tareas — Compromisos
o Fecha Seguimiento
No. Descripcion Responsable Prevista Cl NC 'N.A
17| Senematlas ResollGlonss do. ) e 4 plan' 12820122026
Adopcion de los Planes

o | Alustarlos Planes de acuerdo, iy . 4o planes | 128201-2026

con las correcciones realizadas

Al diligenciar este documento, autorizo de manera previa, expresa e inequivoca a PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P. a dar tratamiento de
mis datos personales (y/o de los datos personales del menor de edad o persona con discapacidad cognitiva que represento) aqui consignados, para que sean
almacenados, usados, circulados o suprimidos, conforme a las finalidades incorporadas en la Politica de tratamiento de la Informacion publicada en
www.piedecuestanaesp.gov.co y/o CARRERA 8 # 12-28, igualmente declaro haber informado a los titulares correspondientes que usaré sus datos personales
para entregarlos a PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P. y que cuento con la autorizacién de estos para que se de tratamiento conforme a las
finalidades consignadas en la mencionada politica. Y que se me ha advertido la posibilidad de oponerme al tratamiento de datos sensibles, a lo cual manifiesto
mi autorizacion expresa para su tratamiento.
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