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EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
PIEDECUESTA E.S.P. PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS

INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DANDO CUMPLIMIENTO A LA
NORMATIVIDAD:

Directiva Presidencial 01 de 1999 DA de Sofware
Directiva Presidencial 02 de 2002 DA de Sofware

Circular 04 de 2006 CAGNCI DA de Sofware
Circular 027 de 28 dic 2023 sobre Informe de Software

EMITIDA POR LA DIRECCION NACIONAL DE
DERECHOS DE AUTOR

VIGENCIA 2025

INFORME DE SEGUIMEINTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
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https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Directiva%20Presidencial%2001%20de%201999%20DA%20de%20Sofware.pdf
https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Directiva%20Presidencial%2002%20de%202002%20DA%20de%20Sofware.pdf
https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Circular%2004%20de%20%202006%20CAGNCI%20DA%20de%20Sofware.pdf
https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Circular%20027%20de%2028%20dic%202023%20sobre%20Informe%20de%20Software.pdf
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INTRODUCCION

La oficina de control interno en cumplimiento de su rol de evaluacion y seguimiento realiza
el siguiente informe sobre la verificacion de derechos de autor relacionados con el software
( vigencia 2025); la normatividad aplicable es la siguiente: Directiva presidencial 01 de
1999 DA de Sofware, Directiva Presidencial 02 de 2002 DA de Sofware, Circular 04
de 2006 CAGNCI DA de Sofware, Circular 027 de 28 dic 2023 sobre Informe de
Software. emitidas por la Direccién Nacional de Derechos de Autor donde establece que
los Representantes Legales y los Jefes de Control Interno de las entidades del orden
Nacional y Territorial tienen la obligacion de enviar el Informe sobre la legalidad del software
de los equipos instalados y que se encuentran funcionando de la empresa.

De igual modo, este informe se debe reportar en la pagina de la Direccion Nacional de
Derechos de Autor, en la fecha y condiciones que defina este organismo de regulacion.

Con fundamento en lo anterior se presenta el informe como resultado de la revision
efectuada por la oficina de control interno, y se incluye el reporte a corte 31 de diciembre
de 2025, a través del aplicativo de la direccién nacional de derechos de autor, y publicado
en la pagina web de la Piedecuestana de servicios ESP: https://piedecuestanaesp.gov.co/

OBJETIVO

Reportar en la pagina de la Direccion Nacional de Derechos de Autor (DNDA) el
seguimiento a las actividades adelantadas por el proceso de Sistemas e Informatica de la
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA-
PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P a fin de informar sobre la legalidad
del software de los equipos instalados y funcionando en la empresa con corte a 31 de
diciembre de 2025.

ALCANCE

El alcance de la informacion reportada con corte a 31 de diciembre de 2025 de los equipos
de cémputo en servicio de la Empresa Municipal de servicios publicos de Piedecuesta -
Piedecuestana de servicios.

MARCO LEGAL

La Direccion Nacional de Derechos de Autor es un organismo del Estado Colombiano, que
posee la estructura juridica de una Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio del
Interior y es el érgano institucional que se encarga del disefio, direccion, administracion y
ejecucion de las politicas gubernamentales en materia de derecho de autor y derechos
conexos. En tal calidad posee el llamado institucional de fortalecer la debida y adecuada
protecciéon de los diversos titulares del derecho de autor y los derechos conexos,
contribuyendo a la formacion, desarrollo y sustentacién de una cultura nacional de respeto
por los derechos de los diversos autores y titulares de las obras literarias y artisticas cuya
proteccidn se encuentra consagrada en la Ley 23 de 1982, La ley 603 del 2000, Decreto
648 de 2017 articulo 2.2.21.4.9 literal F “Derechos de autor software”, Directiva presidencial
002 de 2002 entre otras.

LEY 23 DE 1982: Sobre derechos de autor
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https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Directiva%20Presidencial%2001%20de%201999%20DA%20de%20Sofware.pdf
https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Directiva%20Presidencial%2001%20de%201999%20DA%20de%20Sofware.pdf
https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Directiva%20Presidencial%2002%20de%202002%20DA%20de%20Sofware.pdf
https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Circular%2004%20de%20%202006%20CAGNCI%20DA%20de%20Sofware.pdf
https://apps.derechodeautor.gov.co/Isoft/docs/Circular%2004%20de%20%202006%20CAGNCI%20DA%20de%20Sofware.pdf
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LEY 603 DE 2000 Por la cual se modifica el articulo 47 de la Ley 222 de 1995 (Por la cual
se modifica el Libro Il del Cdédigo de Comercio, se expide un nuevo régimen de procesos
concursales y se dictan otras disposiciones)

DECRETO 648 DE 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica.

DIRECTIVA PRESIDENCIAL 002 DE 2002 Utilizacion de programas de ordenador
(software); se ordena la instruccidbn de personas para la adquisicion de programas,
cumplimiento y verificacion por parte de las oficinas de Control Interno reitera el interés del
Gobierno en la proteccion del derecho de autor y los derechos conexos y se ordena a las
oficinas de control interno, auditores u organismos de control de las respectivas entidades,
verificar el cumplimiento de las disposiciones en materia de derecho de autor en la
adquisicion y uso de programas de computador en la entidad.

CIRCULAR No. 07 DE 2005 Solicita a los Representantes Legales y Jefes de Oficina de
Control Interno o quien haga sus veces, de las Entidades u Organismos Publicos del Orden
Nacional y Territorial, el envio de la informacion relacionada con la "Verificacion,
recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas en
materia de derecho de autor sobre software", de conformidad con lo ordenado en la
Directiva Presidencial 02 de 2002, respecto al derecho de autor y los derechos conexos, en
lo referente a la utilizacion de programas del ordenador (software).

CIRCULAR No. 04 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2006, mediante la cual solicit6 a los
Representantes Legales y jefes de las Oficinas de Control Interno de las entidades u
organismos publicos del orden nacional y territorial, la informaciéon relacionada con la
“Verificacion, recomendaciones y resultados sobre el cumplimiento de las normas en
materia de derecho de autor sobre Software”. En la mencionada circular se consagro: “La
Direccién Nacional de Derecho de Autor establecera el procedimiento para el recibo,
administracion y custodia de esta informacion”. o aquella que la modifique, adicione o
sustituya.

CIRCULAR NUMERO 017 DEL 11 DE JUNIO DE 2011 emitida por la Direccién Nacional
de Derechos de Autor la cual modifico la circular 12 del 2 de febrero de 2007, el objeto fue
modificar el numeral 2 del titulo Il de nuestra Circular 12 del 2 de febrero de 2007, aclarando
“las condiciones para el recibo de la informacion”: La informacion sera diligenciada, en los
términos de la Circular No. 04 del 22 de diciembre de 2006 del Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en materia de Control Interno de las Entidades del Orden Nacional y Territorial,
por el responsable de cada entidad en el aplicativo que para el efecto dispondra la Unidad
Administrativa Especial Direccion Nacional de Derecho de Autor en la pagina
www.derechodeautor.gov.co, desde el primer dia habil del mes de enero de cada afo hasta
el tercer viernes del mes de marzo, fecha en la cual se deshabilitara el aplicativo.

CIRCULAR 027 DE 28 DIC 2023 SOBRE INFORME DE SOFTWARE El alcance de la
presente Circular es para informar a los Representantes Legales y Jefes de Oficina de
Control Interno o quienes hagan sus veces, de las Entidades u Organismos Publicos del
Orden Nacional y Territorial que a partir de la vigencia 2024 en la pagina web de la Unidad
Administrativa Especial Direccion Nacional de Derecho de
Autor www.derechodeautor.gov.co se habilitara un nuevo campo en el micrositio del
Informe de Software, en el cual deberan subir el link que permita acceder al informe
“Verificacion, recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de
las normas en materia de derecho de autor sobre Software’ en los términos de la
Circular No. 04 del 22 de diciembre de 2006 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional
en materia de Control Interno de las Entidades del Orden Nacional y Territorial.
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https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?dt=S&i=150727

F__L—\\?/—\

Cadigo: GPI-SG.CDR01-210.F09
.'l"-

, INFORME Version: 3.0
Piedectestana

DE SERVICIOS POBLICOS e.s.p Pégina4de5

METODOLOGIA

Para la elaboracion del presente informe la Oficina de Control Interno solicito al encargado
de Sistemas e Informatica de la empresa apoyo en la elaboracion del cuestionario y
procedio a revisar aleatoriamente la informacion ofrecida; para dar cumplimiento a lo exigido
por la Direccion Nacional de Derechos de Autor.

PRESENTACION DEL INFORME

El presente informe se rinde por la Oficina de Control Interno de la Empresa de Servicios
Publicos Domiciliarios de Piedecuesta- Piedecuestana de Servicios E.S.P de manera
simultanea al diligenciamiento de la encuesta emitida por la DNDA el dia (16) de marzo del
2026.

CONFIRMACION PRESENTACION INFORME SOFTWARE LEGAL VIGENCIA 2025

Respetadofa) Usnariofa):

LAURA CLEMENCIA RUEDA SEREAND

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIDS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA ESP
Piedecuesla (Santander)

Le informamos qua luego de verificar en muestros archivoes, se encontrd que efectivaments al
16-03-2026 usted remitid ante la Direccidn Nacionzl de Derecho de Autor, con dxibo el informe de
software lagal, con los siguientes datos:

[orcan [Tamsorial

[Sectcr Fr=prasa industrial comardal del estace
Dapartamenio Santander

Municiplo Fladecoesin

[EMFREEA MUNICIPAL DE SEAVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE

Entin PIEDECUESTA ESP

[Mit BOA0054414

Mombre fanciomaria LAURA CLEMENCIA RUEDA SERHANG
Dapandamcia OFICINA DE CONTROL INTERND DE GESTION
|Cargn EFE DE OFICINA

[1.Con ceantos aquipos coenta o entidad 130

[z 1 suftwars s ancusmtra detedamints -

i ladn?

.La Empress Municipal do Services Pinlices ¥ Domiclllarios dn
Fladecoestn - Fiedecuesiona ESF Heme Implemantade un directorio
ctivn que permite en wna red distritedda of control, la administmciism ¥
la consulta de todos les elamentios 1agicos de wea red (usuarios, egeipes
v recerses]. Tambidn se coenta con =n firewall Fortinet que vigila e
impide k descarga &e aplicatives no autorizados desde b intemat da
mETarn gratuita ¥ e Ueencizcos, protegionds kb informeclan de sido
mabicinsis, <L Tespiesta 08 Positive yo qua de 1 totalided & los aquipes
e clmpetn propéedad de la eepresa, debédamendn licanclado se
encuanira ol 5%, con o restants s esth on ol proceso de
licenciaminnio. Cabe resaliar qoe lo entidad ba venldo damde
cemplimianto & Ecandar una caxtidad considemable de equipos da
cémpute com el fin da logmr al objetivo del 100%

Ex b ampinesa, amistn o manual de bajes sin aebargn hasts o momentn
o b e IO i s nacasario reatizar, pessen g ln meporis da
apbcatives wtlimidos son contratados an calidsd ds armendamisnan.

|- ifué macanlsmas da contmol s han
f=plemenindo pam evitar qua ks esacios
frsitalen programas o aplicativns que oo coenten
jrom la Bcemcia respactiva?

B 2Cudl s ol desting finad goa s 16 A al software
jradn di haja on s entstad?

UAE. Direccids Nackonal de Derecho de Astor
Direccidn: Calle 28 N*12A- 15 Piso 17. Bogoid, Colombia
Talifome: + 57 (601) 768220
Linaa PORSF: 01 2000 127878
Pigma 1 da 2

Ingrese el Link de kb publicackén an su entidad del
Informe de Safeare an los tirmines de la Circular
174 el 22 do Scipmbm de 2006 dal Consajo hizp -enfinformes de-l-oflcing-Se-conTal-intemo|
[Asasar dal Gahierme Naciomal an mara da
[Contral Enterno

Cualquier olra inquistud estaremos stentos & responderda a través del nimero teleffnico +57 (G01)
TEEHZ20 ext. 1114, o al comes alsctrdnico info@derschodeswtor.gov.es

5a ha enviado una copia &l corres registrade: controlinterme@pisdecusstanasspgov.co
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RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno recomienda que se termine de licenciar cada equipo de
computo de la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Piedecuesta- Piedecuestana
de Servicios E.S.P y continuar con la ejecucion e implementacién de las medidas, politicas,
protocolos y mecanismos de control para evitar que los usuarios instalen programas o
aplicativos que no cuenten con la licencia respectiva dando cumplimiento al marco
normativo dentro del Plan Estratégico de Tecnologia de la entidad.

G O JousdsS

LAURA CLEMENCIA RUEDA SERRANO

Jefe de Oficina Control Interno de Gestion

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PIEDECUESTA
ESP - PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS.
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